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L a    q ue s t io n    de    la    re sp o n sab i l i t é    co n t ra c tu e l le ,    l é g a -­

ta n t    su je t    d e    p réo ccu p a t io n    da n s    le    do m a ine    d e s   
sc ie n ce s    so c ia le s ,    j u r i d iq u e s    e t    a pp l i q ué e s ,    e st    su s-­

t i o n n a i re s    d e    p ro je t .    E n    e f fe t ,    ce u x -­c i    se    t ro u ve n t   
co n f ro n té s    d e    p lu s    e n    p lu s    à    d e s    p rob lé ma t iq u e s   
co m p le xe s    lo rsq u e    p lu s ie u rs    l o g iqu e s ,    e n je ux    o u   

  
  

à    fa i re    d e s    ch o ix    so u ve n t    d i f f i c i l e s    re la t i ve m e n t    à   
l e u r    co n d u i te    o u    à    ce l l e    d e    le u rs    p a r ten a i re s ,    d e    fa -­
ço n    à    re n d re    à    te rme    u n    p ro je t    d a n s    le s    é ch éa n ce s   
e t    l e s    b u dg e ts    p ré vu s .    E t    qu i    d i t    ch o ix    d i t    re spo n sa -­
b i l i t é .    O r ,    ch a q u e    p ro je t    e s t    su sce p t ib le    de    com p o r -­
te r    d e s    é lé m en ts    p a r t i cu l i e rs    re q ué ra n t    d é l i béra t i o n   
su r   u n e   m a t iè re   so u ve n t    i né d i te .   
  

-­à -­d i re   

a u x   m e mb re s   d e   so n   é qu ip e .   
C e pe nd an t ,    b ie n    d e s    é lé me n ts    d e    ce s    p ro b lém a t iq ue s    n e   

ca d re    de    la    fo rm a t ion    i n i t i a le    ou    pe rm an en te ,    e t    l a    l i t t é ra -­
tu re    su r    l e    su je t ,    ad ap té e   à    l a   g e s t io n    d e    p ro je t ,    e s t    e n co re   
p e u   a bo nd an te ( *1 ) .   

fa ce    le s    g e s t io nn a i re s    d e    p ro je t    a u    Q ué b e c ,    so i t    l e s    re s -­
p o n sab i l i t é s    :    co n t ra c tu e l l e s ,    l é g a le s    (p én a le s    e t    c i v i l e s ) ,   
d é on to log iqu e s   e t   é th iqu e s .   
  
A u -­de là    d 'o b l i ga t i o n s    j u r i d iqu e s   b ie n    c i r co n scr i t e s ,    l e s    g e s-­
t i o n n a i re s    de    p ro je t    so n t    co n f ron té s    à    de s    p ro b lè me s   d e   

t i o n s   cu l tu re l l e s .   

Reflexion                                            p1 
>  Management   de   p ro je t    :   
  

Obligations  et  responsabil i tés   

En   matière   de   projets   nous   avons  
tous   en   tête   le   tr iangle   incontourna-­
ble   :    respect    du   budget,    tenue   des  

  
le   chef  de  projet  en  est   le   garant .   
  
Jeanne  SIMARD,  Marc -­André  MOREN-­
CY   et    Cather ine -­Ann   BLACKBURN  

aussi ,    sans   en   être   complètement  
conscient   peut -­être,    des   responsabi -­
l i tés   aussi    b ien   contractuel les,    que  
légales,  déontologiques  et   sociales .   

Je a n ne   S IM AR D c  

H u g o ,    B é la n d ,    M a r t i n    C a m i ran d ,    C a rm en    C ô té ,    M a rg ue r i te    D u va l ,    M é la n ie    H o v in g to n ,  
M a no n    P a ré ,    S o p h ie    P o i r i e r    e t    M a r i l yn e    S im a rd ,    f i n i ssa n ts    à    l a    m a î t r i se    e n    g e s t io n    d e    p ro je t ,    d o n t    l e s    co m m e n ta i re s    p e r t i -­

  
  

   :    R a f i    A sh ra f i ,    E th ics    i n    P ro je c t    M a n a g em en t ,    IE E E    C a n ad ian    R e v ie w    -­    F a l l    /    A u tu m n    2 00 3 ;;  
R a lph   K l i e m ,   E th i cs   a n d   p ro je c t   m a na ge m en t ,   B o ca   R a ton    :   C R C   P re ss ,   2 0 12 .   

C a the r in e -­An n  
B L AC K BU RN   M a rc -­A n d ré   MO R EN C Y      

  
L e s   a u teu r (e )s   
  
Je a n ne    S IM AR D ,    M a rc -­A nd ré    M O RE NC Y    e t    C a th e r ine -­An n  
B L AC K BU RN    ( * )    so n t    to u s    l e s    t ro i s    :   

  

d e s   o rg an isa t i o n s    (L A R IGO )   
  

  
C h ico u t im i    (Q u éb e c)   G 7H   2 B1      
T é lép ho ne    :   4 1 8   54 5 -­5 01 1      
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-­
p o u r    l e    p ré sen t ,    p o u r    l e s    g é né ra t i o n s    fu tu re s .    L e u r    m ise    e n   

g e s    im m é d ia ts ,    co m p o r te    so u ve n t    d e    n o mb reu x    r i sq u e s ,   
vo i re    d e s    co û ts ,    d e s    co n séq ue n ce s    po u van t    se    t ra d u i re    en   
fa i t   p a r   d u   so u s -­d é ve lo pp e me n t .   
E n f in ,    ce r ta in e s    s i tu a t i o n s ,    sa n s    ê t re    i l l é g a les ,    o c cu p e n t  

i n é qu i ta b le s .    L e    g e s t io nn a i re    de    p ro je t    p eu t    ê t re    i n c i té    à   
«    co u pe r    l e s    co in s    ro n d s    »    p ou r    re sp e c te r    l e s    d é la i s ,    l e s   
b u dg e ts ,    o u    «    d i ss im u le r    »    d e    m a u va ise s    n o u ve l l e s .    T o u te s   
ce s    re sp o n sa b i l i t é s    ré c la m e n t    d u    g e s t io n na i re    d e    p ro je t   
u n e    vé r i ta b le    co mp é ten ce    e n    m a t iè re    d e    d é l i bé ra t i o n    é th i -­
q u e    po u r    ré so ud re    l e s    d i l e m m e s,    l e s    co n f l i t s    q u i    su rv ie n -­

va le u rs    d e s    c l i e n ts    e t ,    e n f i n ,    ce l l e s    d e    la    so c ié té    e t    d e    se s   
n o mb re u se s   pa r t i e s   p re n an te s .   

g e s t io n    de    p ro je t   
re p ré se n te r    l a    re sp o n sa b i l i t é    d u    g e s t io nn a i re    d e    p ro je t    ?   

g ou ve rna n ce    de    p ro je t    se m b le ra i t    p lu s    a p p ro -­
p r ié e    da n s    u n    cad re    où    la    co m p le x i té    e s t    l a    rè g le    p lu tô t   

ra i so n n em en t    l i n é a i re   s im p le .   
  
  
  
1-­   
  projet     
  
  
Q u e    s ign i f i e    ê t re    re spo n sab le    d e    se s    a c te s    ?    Le    te rm e    re s -­
p o n sab le ,    du    l a t i n    re sp on de re ,    s i g n i f i e       q u i    a ssu m e    le s   
co n sé q ue n ce s    de    se s    a c te s    » ,    «    ê t re    im p u ta b le    q ua n t    au x   
e f fe ts   d e   se s   a c te s   » .   L a    re sp o n sa b i l i t é   se   p ré se n te   co m me  
u n    con ce p t    cen t ra l    a f fe c ta n t    tou te   p r i se    d e   d é c is io n    a n imé e  
p a r    u n    g e s t io nn a i re    d e    p ro je t .    M a is    e l l e    p e u t    d i f fé re r    se lo n   

b le ,    «    p ro b ab le    »    d i ro n t    ce r ta in s ,    o u    co m p le xe    e t    i n ce r ta in   

  

sa b i l i t é    se    su pe rp o sen t    en    fon c t i o n    de    la    com p le x i té    du   

p re na n te s    p ré se n ten t    de s    in té rê ts    d i re c ts    o u    ind i re c ts    d a n s   
le s    ré su l ta ts    d u    p ro je t ,    e n    fo n c t i o n    de s    co n sé q ue n ce s    à   

n e me n ts .    A in s i ,    u n    g e s t io n na i re    p eu t    e n co u r i r    p o u r    l e    m ê -­
m e    a c te    u ne    re spo n sab i l i t é    m u l t i d ime n s io nn e l le    :    co n t ra c-­
tu e l l e ,    l é g a le    o u    e x t ra co n t ra c tu e l l e ,    p ro fe ss io nn e l l e ,    so c ia -­
le   o u   co l l e c t i ve    ( *2 ) .   
  
1.1 -­  La   

L e s    co n t ra ts    re p ré sen te n t    un e    sou rce    m a je u re    d e    re spo n -­
-­ i l    a u    j u s te ?    C e  

c la ss iq u e ,    to u jou rs    d o m in an te    da n s    la    do c t r i n e    j u r i d iq ue  
a c tu e l l e ,    l e    con t ra t    se    p ré sen te    co mm e   u n   a cco rd    d e    vo lo n -­
té s ,    co m m e    u n e    en ten te    e n t re    au    m o in s    d e u x   p e rso n ne s   

d u i re ,   u n   se rv i ce   à    re n d re .   
L e s    co n t ra ts    co n s t i tu e n t    un    o rd re    so c ia l ,    un    o rdre    j u r i d iq ue  

le s    co m p o r te m en ts    d e s    p a r t i e s    co n t ra c ta n te s .    C e t    o rd re   

n o n    ju r i d iq ue    qu e    con s t i tu e    l e    s im p le    re sp e c t    d e    la    p a ro le   
d o nn ée .    I l    s ' a g i t    d ' un    p r in c ipe    e sse n t ie l l em e n t    so c ia l ,    f o n -­

e sse n t ie l   d e    l a   co n t inu i té   de s    ra p p o r ts   so c ia u x .   
  
L e    g e s t io nn a i re    d e    p ro je t    vo i t    n o rma le me n t    so n    a c t i v i té   

d e r    sa    g e s t ion    e t    l e s    ge s te s    q u i    re lè ven t    de    sa    co mp é ten -­
ce .    É ta n t    so u ve n t    l u i -­mê m e    sa la r ié    de    so n    o rga n isa t i o n ,    i l   

s i o n n e l    (2 10 0   e t    su i v .   C .c .Q . ) .   
C e s    co n t ra ts    d é te rm ine n t    l e s    a t ten te s    ré c ip roq u e s ,    en t re   

e t    l e    c l i e n t .    C e s    co n t ra ts    e n cad re n t    son    a c t i o n .    O n    p en se  
i c i    a u x    rô le s    e t    a u x    re sp on sa b i l i t é s    d e s    pa r t i e s ,    a u x   
é ch é an c ie rs    e t    au x    co û ts ,    à    l a    p ro p r ié té    i n te l l ec tu e l l e ,    à    la   
co n f id e n t ia l i t é .    Pa r    a i l l e u rs ,    se lo n    la    com p le x i té    d u    con t ra t   

co n t ra ts    so n t    s ig n é s    a ve c    d i f fé ren ts    i n te rve n an ts    a u    p ro je t ,   
so i t    d e s    fo u rn i sse u rs    de    se rv i ce s    e t    d e    b ie n s,    d e s    so u s -­

u n e   m iss io n   é con om iq ue   p lu s    l a rge .   

g e me n ts    p ré c i s    e t    e xp l i c i te s    i n scr i t s    a u    co n t ra t ,    a in s i    q u e   

à    l a    l o i ,    ca u san t    a in s i    un    p ré ju d ice    à    un    co con t ra c ta n t ,    e l l e   
p o u r ra    ê t re    te nu e   de    rép a re r    le    d o mm ag e   ca u sé    (a r t .    14 58   
C .c .Q . ) .      
  

a t te n te s    de s    p a r t i e s    da n s    le    j eu    so c ia l ,    l e    lé g i s la te u r    a   
vo u lu    p ro tég e r ,    q uo iq ue    d i sc rè te m e n t ,    l e    l i b re    e xe rc i ce    d e   
la    l i b e r té    con t ra c tu e l l e ,    e t    ce ,    a f in    de    p rom ou vo i r    l a    j u s t i ce   

a    a in s i    co d i f i é    p lu s    sp é c i f i q u em en t    ce r ta in s    i n s t ru m e n ts   
co n ce p tue ls    f l o u s    à    fo nd em en ts    m o rau x    e t    d o n c    cou tu -­
m ie rs ,    co m m e    la    « bo nn e    fo i» .    C e    con ce p t    v ie n t    a lo rs    e n ca -­

d é f in i t i ve m en t    p a r    l e    l é g i s la te u r    ( *1 ) .    C e    so n t    p lu tô t    l e s   
t r i b u n au x ,    l e s    a rb i t re s    e t    l e s    p a r t i e s    a u    co n t ra t    q u i    d e vro n t  

  
  
( *2 )    Je a n -­ e   
2 0 03 .   
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l é g i s la te u r    sup p o se   en    qu e lq ue    so r te    qu e   d e s   pro ce ssu s    d e   
d é l i bé ra t i o n   é th iq ue   e x i s te n t   d an s    la   v ie   co u ra n te .   
  
A in s i ,    l e s    t r i b u n au x    o n t    sa n c t io nn é    à    p lu s ie u rs    o cca s io n s   

u n e    né go c ia t i o n    de    m a u va ise    fo i    d an s    le    b u t    d e    t i re r    u n   

l e s    a u teu rs       d e       su r fa c tu ra t i o n    p ou r    d e s    t ra vau x    é t i ré s    i n -­
d û me n t    ( *2 ) .    B re f ,    u n e    ge s t io n    re sp on sa b le    de    p ro je t    ne   
re co n na î t   a u cu ne   p la ce   d a n s    le   co n t ra t   po u r    l e   su b te r fu ge .   
  
  
1.2-­La responsabi l i té légale ou extracontrac-­

tuel le 
  

sa    so u rce    d a n s    le s    rè g le s    d e    co n d u i te    so c ia le    p ré vu e s    p a r  
l a    l o i    o u    m ê me ,    d an s    ce r ta in s    ca s ,    p a r    l e s    u sa g e s    ( *3 ) .   

   1 4 57    C .c .Q .    q u i    e n   
é n on ce    le s    rè g le s   g én é ra le s    :   

T o u te    pe rso n ne    a    l e    d e vo i r    de    re sp e c te r    l e s  
rè g le s    de    con du i te    q u i ,    su i va n t   l e s    c i r co n s-­

e l l e ,    d e    m an iè re    à    ne    pa s    ca u se r    de    p ré ju d i -­
ce   à   a u t ru i .      

  
C e t te    dé f in i t i o n    d e    la    re spo n sab i l i t é    l é ga le    supp o se    réu n is   
t ro i s    i n g ré d ien ts    e sse n t ie l s    :    un    d o mm a ge ,    u ne   fa u te    e t    un   
l i e n    d e    ca u sa l i t é    e n t re    ce l l e -­c i    e t    ce lu i -­

ce m m e n t    (on    ve r ra    q u e   ce t te    co nd i t i o n    a    é vo lu é )    é voq ue r   
o u    con s ta te r    l a    re sp on sa b i l i t é    c i v i l e .    E n    e f fe t ,    i l    im p o r te    de   
so u l i g ne r    qu e    la    f au te    e s t    u ne    e x ige n ce   im pé ra t i ve    d u    d ro i t   
co m m u n   d e    la    re spo n sab i l i t é   c i v i l e .   
P o u r    dé te rm ine r    s i    u n e    pe rso nn e    a    e u    u n    com p o r te me n t  
fa u t i f    o u    n on ,    l e s    t r i b u n au x    fo n t    a pp e l    à    ce r ta in e s    n o rme s  
lé g a le s    o u    ré g lem en ta i re s    e t   o n t    re cou rs    à    ce r ta in s    c r i tè re s   
co m m e    la   d i l i ge n ce   e t    l a    ra i so nn ab i l i t é .   

co m p o r te me n t    d e    la    p e rso nn e ,    p h ys iq ue    ou    mora le    ( i . e .    d e   

l a    n a tu re    d e    la    rép a ra t i on ,    e n    ten an t    co m p te    d e s    c i r co n s-­
ta n ce s    p a r t i cu l i è re s    d e    tem p s,    d e    l ie u ,    e x i s ta n t   a u    mo m en t   
o ù    le   p ré ju d ice   e s t    ca u sé .   

n e    p e rson ne    ra i so nn ab le ,    p ru de n te    e t    d i l i ge n te    (o n    re t ro u -­
ve    i c i    l ' a n c ie n    m od è le    du    «   b o n   pè re    de    fam i l l e   » )    a u ra i t   
f a i t ,    p la cé e    d an s    d e s    c i r co n s ta n ce s    co m p a rab le s .    O n    d o i t   
d é mo n t re r    l e    ca ra c tè re    so c ia le m en t    ré p ré h en s ib le    du    co m -­

  
  
O n    re t i e nd ra    q ue    le    ge s t io n na i re    de    p ro je t    do i t    e n    tou t   
te m p s   fa i re    p reu ve    d e    p ru de n ce    e t    p ren d re    to u te s    l e s    m e -­

va u x    co n ve n u s    n e    m e t t ra    pa s    e n    d an ge r    l a    sé cu r i té    e t    l a   
sa n té   d u   p e rso nn e l   ou   d u   p ub l i c .   
  
P a ra l l è lem en t ,    d a n s    le s    ca s    l e s    p lu s    g ra ve s ,    s e ra    co n s ta -­

c ié té    to u cha n t    la    sé cu r i té    d e s    p e rson ne s ,    d e s    b ie n s    e t    de   
   C e t te    re spo n sab i l i t é    e n t ra îne    la    pu n i t i o n   

  
U n e    in f ra c t i o n    de    n a tu re    p én a le    d o i t    ce p en dan t    a vo i r    é té   
c la i re m e n t    p ré vue    d an s    la    l o i ,    co m m e    ce la    a p para î t    d a n s    la   
L o i    su r    l e s    va le u rs    m o b i l i è re s ,    l a    L o i    su r    l a    co n cu r re n ce ,    l a   

,    l a    L o i    su r    l e s    d ro i t s   
e t    ce l l e    to u ch a n t   l a    p ro te c t i o n    de    la   

i n te l l e c tu e l l e
l e   C o de   c r im in e l .      
  
D e    n o mb re u se s    t ran sg re ss io n s ,    d é v ia n ce s    e t    dé l i n qu a n ce s  

l i e u x    re sp o n sa b le s    d e    la    g e s t io n    d e    p ro je t ,    ce s    d e rn iè re s   
a n né e s   au   Q ué be c .   

t r i e    d e    la    co n s t ru c t i o n    ( l a    C o m m iss io n    C h a rbo nn e au )    a    é té   
c ré é e    p a r    l e    g ou ve rn em en t    d u    Q ué be c    à    l a    d e ma nd e    du   
p u b l i c    dé s i re u x    de    vo i r   q ue    tou te    l a    l u m iè re    so i t    f a i te    su r    l a   
q u e s t io n .   
C e t te    co m m iss io n    fa i t    su i te ,    en    qu e lqu e    so r te ,    a u    rap po r t   
D u ch e sne au    q u i    a va i t    ég a lem en t    b ro ssé    u n    po r t ra i t    d e    ce r -­
ta in e s    p ra t i qu e s    a ya n t    co u rs    da n s    l ' i n d u s t r i e    d e    la    co n s-­
t ru c t i o n    e t    l e    se c te u r    d u    gé n ie ,    n o tam m en t    en    l i e n    a ve c    le   
f i n a n ce me n t   de s   p a r t i s   p o l i t i q u e s .   
  

se r    ce t te    s i tu a t i o n    q u i    dé f ra ie    a bo nd a mm en t    le s    m an ch e t -­

p a c i té    d e    p ro tég e r    l e    pu b l i c ,    fo r te m e n t    é b ran lé e    p a r    l e s   
sca n d a le s    d e    su r fa c tu ra t i o n ,    l e s    co mb ine s    en    m a t iè re    de   
p ré se n ta t i on    d e    so um iss io n s ,    l e    f i n an ce m en t    i l lé g a l    de    p a r -­
t i s    p o l i t i q u e s ,    l a    m a in m ise    su r    l e    m o nd e    mu n icip a l ,    l a    co r -­
ru p t io n   de   d i r i g ea n ts   p ub l i cs ,   e tc .   
L e s    co m i té s    d e    d i sc ip l i n e    de    p lu s ie u rs    o rd re s    p ro fe ss io n -­
n e ls    a in s i    qu e    le s    t r i b u na u x   d e   d ro i t    co m mu n   ont    co n d am né   
q u e lq ue s    ge s t io n na i re s    d e    p ro je t    po u r    f rau de ,    ab u s    de   

  

s i tu a t i o n    en co re    con fu se    su r    le    p la n    co n cep tue l ,    d an s    le s   
m e n ta l i t é s .   

              
  
( *2 )    In n o v te ch    co n s t ru c t i o n    i n c .    c .    C e n t re    u n ive rs i ta i re    d e    sa n té    M cG i l l    (H ôp i ta l    de    M on t ré a l    p ou r    e n fan ts ) ,    2 0 10    Q CC S    5 19 0  
(C o u r   su p é r ieu re ) .   
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Les    g e s t io n na i re s    d e    p ro je t    d o i ven t    e n    ou t re    ê t re    t rè s    a u   

d é do m ma ge me n t .   

o n    do i t    a pp ré c ie r    l ' e x i s te n ce    po ss ib le )    a u qu e l    o n    e xp o se  
a u t ru i    qu i    se ra    sa n c t io nn é .    Ce   régime   de   

   re spo n sab i l i t é    sa n s    fa u te   »    a    p r i s    p la -­
ce ,    a u    Ca na da    e t    au    Qu é be c ,    d an s    p lu s ie u rs    l o i s    e t    rè g le -­
m e n ts    da n s    le    do ma in e    de s    a cc id e n ts    de    la    c i r cu la t i o n    ou   
d e s    a cc id en ts    d u    t ra va i l ,    ma is    a u ss i    d an s    la    p ro te c t i o n    de   

«   p o l l ue u r -­pa ye u r   » .   
C e    p r in c ip e ,    on    l e    ra p pe l l e ,    a    é té    a do p té    su r    l e    p la n    in te r -­

v i s io n ,    l e    «    l a i sse z -­ fa i re    » ,    a sse z    co u ra n t    au    se in    d e    la   
sp h è re    é co no m iqu e .    C e t te    con ce p t ion    p ré con ise    q u e    le   
p o l l ue u r    p ren ne    e n    co mp te    ( i n te rn a l i se )    l e s    co û ts    d e    l ' u t i l i -­
sa t i o n   o u   d e    la   dé té r io ra t i on   d e s    re sso u rce s   e n v i ro n n e me n -­

-­à -­d i re    l e    re n vo i    d e s    co û ts    su r    l a   

  
  
C o m me    e xe mp le    p e r t i n en t ,    i l    co n v ie n t    d e    sou l i g ne r    q ue ,   
d e pu is    l e    1 e r    m a rs    2 0 0 3 ,    de s    d i sp o s i t i o n s    d a n s    la    L o i    q u é -­

   p e rm e t ten t   

-­à -­d i re    l e    p ro p r ié ta i re ,   

té o te ,    l e    c ré an c ie r    h yp o thé ca i re )    d e    le    ré ha b i l i t e r ,    m ê m e    s i   

d ie n ,    to u s    ceu x    q u i    on t    un    p ou vo i r    d e    co n t rô le ,    d e    su rve i l -­
l a n ce   e t   d e   d i re c t i o n   su r    l e    te r ra in    ( *3 ) .   
  
D a n s    le    m êm e    e sp r i t ,    l a    Co u r    sup rê me    du    C a nad a ,    da n s    u n   
ju g e me n t    ré cen t    ( *4 ) ,    v ient   
t i o n n e r   u ne    re spo n sab i l i t é    sa n s    fa u te   
d e s    vo is in s    su b i ra ie n t    de s    i n co n vén ien ts    ( t ro u b le s)    a no r -­
m a u x    o u    e xce ss i f s ,    e t    ce ,    sa n s    q ue    le    p rop r ié ta i re    o u    le   

fa u te ,    vo i re   co n t re ve nu   à   u ne   no rm e   é ta b l i e .   

p o u r   se   ga ra n t i r   d e   ce    t yp e   de    re sp on sa b i l i t é .   
  
B re f ,    e n    a jo u ta n t    l a    re spo n sab i l i t é    o b je c t i ve    ( im p u ta t i o n   

n e    fa u te ) ,    la    Co u r    sup rê me    d u   Ca na da    fa i t    e n    qu e lqu e   so r -­

te    m o n te r    u n    p eu    p lu s    l a    p re ss io n    en    fa ve u r    de    la    p rud en -­
ce ,    d e    la   p ré ve n t ion ,    du   d ia log ue   é th iqu e   e t    de    l a    co n ce r ta -­
t i o n    e n t re    vo i s in s ,    e n t re    p a r te n a i re s    o u    pa r t i e s    p re n a n te s  

a u gm en te    i n é v i ta b le m en t    l e    n i ve au    d e    co mp le x i té    e t    d e   
r i sq u e   d an s    la   p r i se   d e   d é c is io n   du   g e s t io nn a i re   d e   p ro je t .   
  
  

 
  
A u    Q u éb e c ,    d e    n om b reu x    ge s t io n na i re s    de    p ro je t    so n t    d e s  
p ro fe ss io n ne ls    e n ca d ré s    p a r    u n    sys tè m e    p ro fe ss io n n e l .   
In g én ie u rs ,    a dm in i s t ra te u rs    a g réé s ,    a rch i te c te s ,    co m p ta -­
b le s    a g réé s ,    n o ta i re s ,    a vo ca ts ,    é va lu a te u rs    agré é s ,    u rb a -­

g id e    du    C od e    de s    p ro fe ss io n s ,    d e s    co d e s    d e    d é on to log ie ,   
d e s    o b l i ga t i o n s .    N o rma le me n t    l e s    d o cum en ts    d é on to log i -­
q u e s    son t    co n çu s   a f i n    de    su sc i te r    l ' a d hé s io n   d u    p ro fe ss io n -­
n e l    à    l a    m o ra le    d u    mé t ie r ;;    i l s    v i se n t    g é n é ra le m en t    t ro i s   
o b je c t i f s    :    l e    re sp e c t    de    l ' i n té rê t    pu b l i c ,    l e    se rv i ce    a u   
c l i e n t ,    l e s    re la t i o n s    a ve c    l 'O rd re    e t    le s    co n f rè res .    I l s    d é c l i -­
n e n t    l e s   ve r tu s   h a b i tu e l le s    :   d e vo i r   d e   co m p é tence   d a n s    le s   
se rv i ce s    e t    t ra va u x    a ssu m é s,    p ru d en ce ,    d i l i gen ce ,    l o ya u té   
à    l ' ég a rd    du    c l i e n t ,    re fu s    du    d ou b le    i n té rê t ,    d i sc ré t i o n ,   

m e rca n t i l e    de    la    p ub l i c i té .    Un   comité    de   d i scip l ine   au   
sein   de   chaque  or dr e   es t    chargé    de    t ra i te r    l e s    p la in te s   d u   
p u b l i c    e t    de    san c t io n ne r    l e s    d é fa i l l an ts ;;    ce la    va    de    la    s im -­
p le    a me nd e ,    à    l a    su sp en s io n ,    à    l a    ra d ia t i o n    pure    e t    s im p le   

  
  
P a r    a i l l eu rs ,    u n    g e s t io nn a i re    de    p ro je t    p eu t    au ss i    ch o is i r   

P ro je c t    M a na ge m en t    In s t i t u te .    Une   as socia t ion,    u n    g ro u -­
p e me n t    vo lo n ta i re ,    p eu t    de    so n   p rop re    che f    d é f in i r    un e   
d é on to log ie    ou    d e s    rè g le s    d ' en ca d rem en t    q u 'e l l e    e n ten d  
«   vo i r   
P M I    a do p ta i t ,    en    19 98 ,    u n    cod e    d e    dé on to lo g ie    e t    d e   
co n d u i te    p ro fe ss io nn e l l e ,    mo d i f i é    e n    p ro fo nd eu r    e n    2 00 6 .  
C e    Co d e    m e t    en    e xe rg ue    qu a t re    va leu rs    ce n t ra le s :    l a    re s -­

o b l i ga to i re s .    Cette   

é cr i te    o u    n o n ,    j u r i d i c i sé e    o u    pa s .    C e    l i e n    so c ia l    é ta b l i t    d e s   
re p ré se n ta t i o n s    co m mu ne s   q u i    p re nn en t    l a    fo rm e    d e    va -­
le u rs ,    n o rm e s   ou    in s t i t u t i o n s    ;;    ce    l i e n    o pè re    e t    se    m a in t i en t   
p a r    l e    j eu    d e    la    s im p le    co n t ra in te    so c ia le ,    p a r   l e    j e u    de s   

( *1 )    R .    c .    B re nd we l l ,    [ 2 00 6 ]   Q CC Q    4 05 6 ;;    In gé n ie u rs    (O rd re    p ro fe ss io nn e l    de s)    c .    G u im on d   [2 006 ]    Q CT P   84 ;;    Ma r t i n    Jo l i co e u r ,   
«   D é l i t    i n i t i é    i n g é n ieu r   P a t r i ce   L i ve    j u g é   cou p ab le » ,   L e s   a f fa i re s .co m ,    l e   1 5    dé ce m b re   2 01 1.   
  
( *2 )   L .R .Q . ,    ch .   Q -­2   
  

L e s    te r ra in s    co n ta m iné s    a u    Q u éb e c    :    q u e ls    so n t    l e s    r i sq u e s    p o u r    l e s    p rê te u rs    d e pu is    l a    n o u ve l l e    L o i    72   
su r    l a   p ro te c t i o n   e t    l a    ré h ab i l i t a t i o n   de s    te r ra in s   co n ta m in é s   qu   Q ué be c   ? ,   R a pp o r t   b ou rg og ne   no   2 00 6 RB -­01 ,   C i ra n o ,   20 05 .   
  
( *4 )    C im e n t    d u    S a in t -­La u ren t    i n c .    c .    B a r re t te ,    [2 0 08 ]    3    R .C .S .    39 2 ;;    Je an ne    S ima rd    e t    M a rc -­A n d ré    M o ren cy ,    «   R a pp o r ts    de   
vo i s in a g e    e t    d é ve lo pp e me n t    :    l a    re spo n sab i l i t é    sa n s    fa u te    se lon    la    C ou r    su p rê me    du    Ca na da   » ,    O rg a n isa t i on s    e t    te r r i t o i re s ,   
vo l .   2 0 ,   no    2 -­3 ,   2 0 1 1 ,   p .   6 5 -­74 .   
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s la t i o n .    L a    cu l tu re    p ro fe ss io nn e l l e    de    la    g e s t ion    d e    p ro je t ,   
q u i    a    u ne    fon c t io n    i n tég ra t r i ce ,    re p o se   su r    d e s    co n ve n t io n s  

te n ce ,    l e    sa vo i r -­ fa i re    p ro fe ss io n n e l    e t    l a    sa gesse    p e rso n -­
n e l l e    d o iven t    e n    p r in c ip e    ré su l te r    de    l a    t ran sm iss io n    p a r  
l e s   p a i rs   d e s   é lé m en ts   d e    la   cu l tu re   p ro p re   a u   gro u pe .   
  
O n    n e    d o i t    p a s    n ég l i g e r    ég a lem en t    d e    co n s idé re r    q u e    d e   
n o mb re u x    ge s t io n na i re s    d e    p ro je t    se ro n t    co n fro n té s    à    l a   
n é ce ss i té    d e    ré co n c i l i e r    l e s    o b l i g a t i o n s    d é co u la n t    d e    le u r  
s ta tu t    d e    p ro fe ss io nn e l    e t    ce l l e s    q u i    dé r i ve n t    de    le u r    s ta tu t   
d e   sa la r ié .   

P ica rd    c .    P i ch e t te    ( *1 )    u n e   
a c t i o n    en    do m ma ge s -­
p lo ye u r    d ' u n    co n t ra t    de    t ra va i l    a    é té    a ccu e i l l i e    en    g ran de  
p a r t i e   p a r    l a   Co u r   su pé r ie u re   d u   Q ué be c .   
D a n s    ce t te    a f fa i re ,    u n    i n gé n ie u r    a va i t    é té    e mb au ch é    à    t i t re   
d e    g é ra n t    d e    cha n t ie rs    p o u r    ve i l l e r    à    l ' i n sp e c t io n    e t    à    l a   
ré n o va t ion    d e    d i ve rse s    in s ta l l a t i o n s    p é t ro l i è re s    s i tu é e s   
d a n s   de s   co m m u na u té s   a u   no rd   d u   Qu éb e c .   
  
L e    co n t ra t    d e    t ra va i l    à    d u ré e    dé te rm iné e    a va i t    é té    ré s i l i é    à   

so n    su p e rv i se u r ,    u n    a u t re    i ng én ie u r    j u squ e -­ là    re sp o n sab le   
d u    p ro je t ,    q ua n t    au x    n o rme s   d e    san té    e t    d e    sécu r i té    à    a p -­

in su la i re .   
  

ce    e n t re    d eu x    in gé n ieu rs    n e    sau ra i t    en    so i    co n s t i tu e r    un   
m o t i f    su f f i sa n t   d e   co n g éd ie me n t .   
D e va n t    l e    re fu s    d ' en vo ye r    l e    m in imu m    d e    ma té r ie l    d e    sé cu -­
r i té    re q u is    p a r    l a    s i tu a t i on ,    l e    p ro fe ss io nn e l    sa la r ié    p ou va i t   
se    m o n t re r    i n s i s ta n t ;;    e n    e f fe t ,    i l    a ssu m a i t    l a    resp o n sa b i l i t é   
d u    cha n t ie r ,    la qu e l l e    co m p re nd    l ' ob l i g a t i on    de    s ' a ssu re r   
q u e    l ' e xé cu t ion    d e s    t ra va u x    co n ve nu s    n e    m e t    p a s    e n    da n -­
g e r    l a   sé cu r i té   e t    l a   sa n té   d e s   ou vr ie rs   e t   d u   p ub l i c    ( *2 ) .   
  
E n    te l s    ca s ,    o n    n e    sau ra i t    p a r le r    de    re fu s    d e    la    p a r t    d u    sa -­
la r i é    de    fou rn i r    sa    p re s ta t i o n    d e    t ra va i l    o u    d ' in su b o rd in a -­
t i o n ,    m a is    p lu tô t    d e    l ' a cco m p l i sse m e n t ,    d ' a p rè s    sa    co m p ré -­
h e n s ion ,    d e s    fo n c t i o n s    p ro fe ss io n ne l l e s    q u i    l u i    a va ie n t    é té   
co n f ié e s .    L e    t r i b un a l    l u i    a cco rd a    le    q ua n tu m   p é cu n ia i re   
co r re sp o n da n t    a u    ré s idu e l    d u    con t ra t ,    e t    un    q u an tu m   d e  
d o m ma ge   po u r   s t re ss    su b i .   
C e    ca s    i l l u s t re    b ie n    le s    s i tu a t i o n s    de    co n f l i t    e n t re    l e s    n o r -­
m e s   p ro fe ss io n ne l l e s    e t    l e s    a t te n te s    d e    con fo rm i té    q u i    pè -­
se n t    su r    l e   sa la r ié .   
  
  

développement 

  
M a is    to u te s    ce s    re sp o n sab i l i t é s    (co n t ra c tu e l l e ,    l é g a le ,    p ro -­
fe ss io n n e l l e )    n ou s    ra p pe l l e n t ,    ch a cu ne    à    l e u r    fa ço n ,    q u ' i l    y   
a    b ie n    en co re    un e    d ime n s ion    su p p lém en ta i re    e sse n t ie l l e   
q u e   d o iven t    a vo i r    à    l ' e sp r i t    l e s    g e s t io n n a i re s    de    p ro je t ,    u ne   
d im e n s ion    q ue    le s    p ro fe ss io n ne ls    o n t    t ra d i t i o n ne l l e me n t  
a ssu m é e    e t    d o i ven t    a ssu m e r    en co re .    I l    s ' a g i t    d e    ce t    e ng a -­
g e me n t    be au co up    p lu s    l a rg e ,    de    lo ya u té ,    d e    con s id é ra t i o n ,   
q u e   le    p ro fe ss io n ne l    do i t    a ssu m e r    v i s -­à -­
v i ro n n e me n t   e t    l e s   p a r t i e s   p re na n te s .   
L e    p ro fe sseu r -­é th i c ie n    G eo rg e s    L eg au l t    a bo rd e    ce t te    q u e s-­
t i o n   d e    la    fa çon   su iva n te    :      
  

f e ss io n n e ls    e t    a u    t ra va i l    p ro fe ss io n ne l ,    qu i   
a ssu re    l a    q u a l i t é    d u    v i v re    e n se m b le .    C e t te   
re sp o n sab i l i t é    so c ia le    du    p ro fe ss io n ne l    de -­

  
n e l l e   » . ( *3 )   
  

P o u r    ce s    p ro fe ss io n n e ls    qu e    son t    l e s    g e s t io nn a i re s    d e    p ro -­
je t ,    l ' h o r i zo n    de s    in te rve n t io n s    pa ra î t    l a rge ,    co m p le xe ,    d e   

n i t    p lu s    d i f f i c i l e m e n t    ou    mo in s    co n crè te me n t ,    te l l e m en t    l e s   
im p a c ts   p e u ven t   ê t re   d i ve rs i f i é s    :   

E s t -­
m e n t ,    l a    sa n té ,    l e   b ien -­   
E s t -­ce    q u e    le s    g én é ra t i on s    fu tu re s    se ro n t    ca pa b le s  
d e   v i v re   a ve c   u n    te l   p ro je t   ?      

  
I l    n o u s    se m b le    a lo rs    q u e    po u r    ce n t re r    l e    d é bat    so c ia l ,    e t   

d e    p ro je t    l o rs    d e    le u rs    i n te rve n t io n s ,    l a    n o t io n -­c lé    d e    d é ve -­
lo p pe m en t   
b le .   
  
I l    f a u t    to u te fo i s    ê t re    p ru de n t ,    ca r    ce t te    no t io n    es t    t ro p    so u -­
ve n t    ou b l i ée ,    ou    p i re ,    u t i l i sé e    sa n s    ré f l e x ion    p ré a lab le .    On  
la    co n fon d    a ve c    le    d ég ag e me n t    d e    la    va le u r    ou    du    p ro f i t ,   
a ve c    la    co n s t ru c t i o n    ré s id e n t ie l l e ,    a ve c    l ' o u ver tu re    d ' u ne   

  
co n fo r t   » ,    e t    e n f i n    a ve c    la    c ro i s sa n ce    d u    P IB    (ou    d e s    re ve -­
n u s    p e rso nn e ls ) ,    l e q u e l    po u r ta n t    ne    fa i t    q u e    co m p tab i l i se r   
to u s   n o s   b on s   e t   m a u va is   co u p s   e n   mo nn a ie   n a t io n a le .   
  

  
  

ré f l e x io n    d an s    le s    sc ie n ce s    d e    la    v ie .    P u is    i l    a    e ssa im é    e t   

g ie   e t    l a   sc ie n ce   é co no m iqu e   en   p a r t i cu l i e r .   

( *1 )    [1 9 9 9 ]   R .J .D .T .   4 7 3    (C .S . ) .   
  
( *2 )   A r t .   1 4 5 7   e t   2 08 7   Co de   c i v i l    d u   Q u é be c   e t   a r t .   2 .0 1   d u   Co de   de   d éo n to lo g ie   d e s    in gé n ieu rs .   
  
( *3 )   G e o rg e s    L eg au l t ,   «    Id e n t i té s   e t    va le u rs   p ro fe ss io n n e l l e s   » ,   C o l lo q ue   na t io na l ,   3 0 e   a nn ive rsa i re   d u   Co de   d e s   p ro fe ss io n s   
e t   d u   sys tè m e   p ro fe ss io n ne l ,   o rg an isé   p a r    l e   C on se i l    i n te rp ro fe ss io n ne l   d u   Qu éb e c ,   M o n t réa l    l e   1 0   e t   11   n o vem b re   20 04 .   
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D a n s   L e    sca nd a le    du    dé ve lop p em en t
Ja cq u e s   A u s t ru y   p ro p o sa i t   un e   dé f in i t i o n   du   d é ve lo pp e me n t  

-­à -­d i re    à    u n e  
g o u ve rn an ce    f i d u c ia i re    ( *1 ) .   
  
L e   d é ve lo p pe me n t   e s t    l ' e n se m b le   d e s    t ra n s fo rm a t io n s    i n s t i -­
t u t i o n ne l l e s ,    p sych o so c ia le s ,    m e n ta le s    q u i    p e rm e t te n t    u n e  
c ro i ssa n ce    d u ra b le ,    un e    d im inu t io n    d e s    iné ga l i té s ,    l e    m a in -­
t i e n    de s    cu l tu re s    p a r t i cu l i è re s ,    e n    sym b io se    a ve c    l ' e n v i ro n -­
n e me n t .   
  

t é e    e n    in f l u e n ce    d 'u ne    in te l l i g e n ce    co l l e c t i ve    e t    d ' i n s t i t u -­
-­à -­d i re    d e s    m a n iè re s    d e    p en se r    e t    de    fa i re ,    p a r  

l e sq u e l l e s    l e s    co l l e c t i v i té s ,    l e s    c i to ye n s ,    co n t rô le n t    l e u r   
d e s t in é e    e n    fo n c t i o n    de    le u rs    i n té rê ts    d e    c i to ye n s    e t    d e   
co l l e c t i v i té s .   
  
C e t    a pp e l    au    d ép a sse m en t ,    à    l a    p ra t i q ue    ré f l e x i ve    d e s    g e s-­
t i o n n a i re s    d e    p ro je t ,    à    u n e    no u ve l l e    g ou ve rna nce    f i d u c ia i -­
re ,    q u i    a pp ro ch e    ce t te    no t io n    de    dé ve lo pp em en t ,    se    m a n i -­
fe s te   b e l   e t   b ie n   a u   Ca na da   e t   a u   Qu éb e c .   
  
O n    t ro u ve    m a in ten an t    d an s    q u e lqu e s    lo i s    u n    n ou ve a u    p r in -­
c ip e    q u i    do nn e    un e    e x ten s io n    im po r ta n te    à    l a    fa u te    d an s   

m a t io n   e t    l e s   d é cou ve r te s   sc ie n t i f i q u e s .   
   p ré ve n t ion    »    e t    d e   

«    p ré ca u t ion    »    l e squ e ls    v i se n t    à    re sp o n sa b i l i se r    l e s    i n d i v i -­

p ré ve n i r    d e s    r i sq u e s    im p o ss ib le s    à    vé r i f i e r    su r    l e    p la n   
sc ie n t i f i q u e    d an s    le    p ré se n t ,    m a is    do n t    l a    ré a l i sa t i o n    e s t   

  
  

L o i    ca na d ie nn e    co n ce rna n t    l a   
sé cu r i té    d e s    p ro d u i t s    d e    co n so mm a t ion    ( *2 )    re n fe rm e    de s   
d isp o s i t i o n s    q u i    i n te rd i se n t    l a    fa b r i ca t i o n ,    l ' imp o r ta t i o n ,    l a   
p u b l i c i té    e t    l a    ven te    de    p rod u i t s    d e    con so m ma tio n    (co m m e  
d e s    jo u e ts ,    d e s    p ro d u i t s    m é na ge rs    e t    d e s    a r t i c l e s    d e    sp o r t )   
q u i    p ré se n ten t    u n    r i sq u e    d é ra i son n ab le    p ou r    l a    sa n té    o u    la   
sé cu r i té .   

l e s    i n c id e n ts    l i é s    à    l e u rs    p ro d u i t s    à    S a n té    C ana d a    e t    p ou r -­

o b l i ga t i o n s .    P a r    a i l l e u rs ,    l e s    l o i s    ca n a d ien n e   e t    q u éb é co ise   
su r    l e   d é ve lo p p em en t   d u ra b le    fo n t    va lo i r   u n e    re sp o n sa b i l i t é   
p lu s    m o b i l i sa t r i ce    e t    o r i e n tée    ve rs    l e    fu tu r    fo nd é e    su r    de s   

  
L e s    t r i b u na u x    ca na d ie n s ,    d on t    ce r ta in s    j u ge m en ts    ré ce n ts   

d e    la    C ou r    su p rê m e    du    C an ad a    su r    l e s    p a r t i e s    p re n a n te s
( *3 ) ,    l e s    ra p p o r ts    a ve c    le s    a u to ch ton e s    ( *4 ) ,    o u    co mm e  

s im p le    co n fo rm i té   a u x    no rm e s   ou   a u    seu l    re sp ec t    d e s    p ra t i -­
q u e s    t rad i t i o n ne l l e s    ou    co n ven ue s ,    so u l i g na n t    le    be so in    d e   
co n t r i b u t i o n s    é th iq ue me n t    ré f l é ch ie s    de    la    p a r t    d e s    d i ve r -­
se s    p a r t i e s    p re n a n te s ,    l e    b e so in    d ' u ne    n é go c ia t i o n    d e    b on -­
n e    fo i .      
  
D a n s    ce t    e sp r i t ,    su r    l e    p la n    in te rn a t io n a l ,    u n e    n o u ve l le    a p -­
p ro ch e    re la t i ve    à    l a    re sp o n sab i l i t é    so c ié ta le    d es    o rg a n isa -­
t i o n s ,    IS O 2 6 00 0 ,   a   é té   p rop o sée   e n   20 11 .   

  
  
IS O    2 60 00    rep ré se n te    un    e f fo r t    e x t rê m e me n t   s ig n i f i ca t i f   
a u x    ye u x    d e s    o b se rva te u rs    e n    ce    q u ' i l    a    m o b i l i sé ,    d a n s    u n   
p ro ce ssu s    d e    co n su l ta t i o n -­ ré so lu t i o n ,    d e s    re p ré se n tan ts   
o f f i c i e l s   e t   n o n   g o u ve rne me n tau x   d e   qu e lq u e   9 3   p a ys .   
  
C e    te x te    ne    re p ré sen te    p a s    u ne    no rm e    ce r t i f i a b le    co mm e  
o n    l ' e n te nd    h ab i tu e l le m en t    d an s    le    ch a m p    ISO ,    m a is    u n   
ca d re    co n cep tu e l    co mp le xe ,    de    na tu re    i n tég ré    su r    l e    p la n   
so c io lo g iq ue   e t    te ch n iq u e .   

l e s    o rg a n isa t i o n s    pu b l i qu e s ,    p a rap ub l i q ue s ,    p r i vé e s ,    e n   
re ch e rch e ,    e n    in te rve n t ion ,    à    to u s    l e s    n i ve a u x    d e    ré a l i t é .   

  
  
D a n s    ce t te    pe rsp e c t i ve    c ré é e   p a r    un    no u vea u    lan g ag e    com -­
m u n ,   o n   co n ço i t   q ue    le s   g e s t io n n a i re s   d e   p ro je t   p e u ve n t ,   e t   
so u ve n t    vo n t    l e    fa i re ,    o ccu p e r    un e    p la ce    p r i v i l é g ié e    le u r  
p e rm e t tan t    d e    d e ven i r    d e s    a g en ts    d e    ch a n ge m en t ,    d e s   
a g en ts    d e    d é ve lo pp e me n t ,    do n t    la    tâ ch e   con s is te    e n t re   
a u t re s    à   a n ime r    de s    fo ru m s,    à    fa i re    l e s    l i e n s   a ve c    le s    g ro u -­
p e s    so c ia u x ,    à    fa vo r i se r    l e    d ia lo g ue    e n t re    l e s    d i ve rse s    p a r -­
t i e s    p re n an te s    d 'un e    o rg an isa t i o n ,    d ' un e    com mu n au té ,    e tc .   
P o u r    y    a r r i ve r ,    i l s    d e vro n t    m a î t r i se r    d i ve rse s    c o m pé te n ce s  

  
  
  
  
2-­
que  du  gestionnaire  de  projet    
  

so n    t ra va i l    d e    m o b i l i sa t i o n    de    re sso u rce s    d i ve rse s    d a n s   

so u d re    de    n o mb reu x    d i l e m m e s   p ra t i qu e s    o u    é th iq ue s    su r -­
g i ssa n t    d a n s    la    s i tu a t i o n    o ù    i l    é vo lu e .    L e s    p a r t i e s    p re n a n -­

( *1 )    Ja cq u e s    A u s t ru y ,    L e    s ca n d a le    d u    d é ve lo ppe m en t    :    co m m e n ta i re s    p a r    G .    L e d u c    e t    L . -­ J .    L e b re t .    B ib l i o g ra ph ie    an a ly t i q u e   
e t    c r i t i q u e    p a r    G u y    Ca i re .    N ou v .    é d .    co r r .    e t    m ise    à    j o u r ,    Pa r i s ,    M .    R iv iè re ,    1 9 72 ,    55 9    p .    O n    l i ra    a u ss i ,    A m a r tya    Se n ,    L ' Id é e   
d e    ju s t i ce ,   P a r i s ,   F la m m a r io n ,   20 10 ;;      
( *2 )   L .C . ,   2 0 1 0 ,    ch .   2 1 .   
( *3 )    M a g a s in s    à    ra yo n s    P e o p le s    i n c .    (S yn d ic    d e )    c .    W i se ,    [2 0 0 4 ]    3    R .C .S .    4 6 1 ;;    B CE    In c .    c .    D é ten te u rs    d e    d éb en tu re s    d e   
1 9 76 ,    [2 00 8 ]   3    R .C .S .   56 0   
( *4 )   D e lg a mu u kw    c .   C . -­B .    [1 9 9 7 ]   3   R .C .S .   10 10 ;;  R .    c .   M a rsh a l l ,    [ 1 9 9 9 ]   3   R .C .S .   4 56   
( *5 )C im e n t    d u   S a in t -­La u ren t    i n c .    c .   B a r re t te ,    [2 0 0 8 ]   3    R .C .S .   3 92 .   
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t e s   e n   ca u se   n e   p a r ta g en t   p a s    le s   m ê m e s  o b je c t i f s ,    va le u rs   

m ê m e    n ivea u    de    re sso u rce s ,    e n co re    m o in s    u n e   co m m u n au -­
té   d e   v i sé e s   d a n s    le u r   e x i s te n ce .   
  
L e    g e s t io nn a i re    de    p ro je t    d e v ie n t    e n    qu e lqu e    so r te    l e   
«      
so u ve n t    sa n s    p ré cé de n t .    L e   d o m a ine    d e s    te ch n iqu e s    q u i   
fa i t    ré fé re n ce   à   d e s    ré a l i t é s   s ta b le s ,    co m p r i se s ,   p ré v i s ib le s   

-­à -­d i re    e x -­
t rê m e m en t    co n f l i c tu e l l e ) .    L a    v ie    q uo t id ien ne    e s t    fa i te    d e   

t i o n ,    d e    d i sco u rs    p a r t i cu l i e rs ,    d e    co n te s ta t i o n    p e rm an en te ;;   

so n s    im p ré v i s ib le s ,   p a r t i e l l e m e n t   m a î t r i sa b le s   se u le me n t .      
  

u n e    au ton o m ie ,    u n e    ca pa c i té    d e    p en se r    p a r    so i -­m ê m e .    C e  

a t te n te s .    I l    y    a u ra    ré f l e x io n    su r    l e s    co n f l i t s ,       su r    l e s   
co n te s ta t i o n s ,    l a    re m ise    e n    q ue s t io n    d e    ce r ta ine s    f i n a l i t é s ;;   
ce la    d ép a sse    e n    fa i t    l e s    fo n c t i o n s    p ro p re s    aux    o rg a n isa -­
t i o n s .   
L a    ré f l e x ion    é th iq ue    p ré su p po se    u ne    l i b e r té    d e    c ré a t ion   
i n sp i ré e    pa r    u ne    co n cep t io n    d u    de vo i r -­ fa i re    a l t ru i s te .    E l l e   
co n d u i t    à    un e    a n a lyse    ad éq ua te    e t    c r i t i q u e    d e    la    s i tu a t i o n   
im m é d ia te    à    l a q ue l l e    fa i t    f a ce    la    co n sc ie n ce    in d i v id u e l l e ;;    à   
l a    l im i te ,    o n    n e    t rou ve ra    au cu n    p a ram è t re    so c ia l    d i sp o n ib le   

re n fo rça te u r    (u sag e s) ,   
t i o n    im mé d ia te    du    ge s te    a l t ru i s te ,    au cu n    m od è le    de    réa l i t é   
a d éq ua t .      
  
L e   p lu s    g ro s    dé f i    du    ge s t io n na i re    de    p ro je t    co n sis te    à    ré u s-­
s i r    à    se    p ré se rve r    d u    te m p s   d e    ré f l e x io n    su r    l e    co n te n u    d u   
fa i re -­ fa i re ,    à    m a in te n i r    un e    d i s ta n ce    c r i t i q u e    p e rm e t tan t   

se r    l e s    fo ru m s  o ù   ce s   q u e s t io n s   se ro n t    t ra i té e s .   
  
C o m me    le   m en t io nn e   Ch r i s to p h   Eb e rha rd    :   

  

n a n t    sa    co n d u i te    da n s    d e s    co n te x te s    d o n né s .   

d o ive   e n   a ssu m e r    l e s   co n sé q ue n ce s    ( *1 ) .   
  
  

Conclusion  
  

vo i r    s i    l a    g e s t io n    d e    p ro je t    n e    d o i t    p a s    ê t re    co n s id é ré e   

t i o n .   

L e s    n o mb reu se s    re sp o n sab i l i t é s    e t    co m p é te nce s ,    e t    l e s   
a t te n te s    co l l e c t i ve s    d o n t    n ou s    ve n on s    d e    fa i re    é ta t ,    fo n t   

p ro je t    »    se ra i t    sa n s    d o u te    p lu s    a p p rop r ié e ,    d an s    b ie n    d e s   
ca s ,    p o u r    re n d re    co m p te    d e    to u te    l a    co m p lex i té ,    e t    d e s   
r i sq u e s   a f fé re n ts ,   d e    l a    tâ ch e   du   g e s t ion n a i re   de   p ro je t .   

O n    d e vra    ég a lem en t    re p en se r    l a    fo rm a t io n    con t in u e    à    l a   
h a u te u r   de   ce s   a t te n te s .   
O n    ne    sa u ra i t    ré u ss i r    u n e    ca r r i è re    d e    g e s t io n na i re    d e    p ro -­
je t    sa n s    co n sa cre r    e n    p e rma ne n ce    u ne    a t ten t i o n    a u x    p ro -­
g rè s   e n    la   m a t iè re .   
  
  
Av is    :    Ce t te    in fo rma t ion    ne    do i t    pas    ê t re    in te rp ré tée   
comme   cons t i tuan t   des   conse i ls    ju r id iques .   
S i    vous    avez    beso in    de    conse i ls    ju r id iques    pa r t icu l ie rs ,   
vous   dev r ie z   consu l te r   un   avoca t .   
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