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RESUMO

Este trabalho investiga a falta de conhecimento sobre a abordagem pedagdgica
adotada e praticada pelo Nucleo de Tecnologia Educacional de Jacobina-Bahia — unidade
do Programa Nacional de Informatica Educativa. Para a realizagdo deste estudo partimos
de uma analise da sociedade mundial informatizada e seus reflexos na educagdo a nivel
global, nacional e local. Para entdo verificar como as diretrizes do Programa Nacional de
Informatica na Educagdo procurou atender as demandas originadas pela sociedade
informatizada. Posteriormente, verifica-se como este programa considerou as abordagens
pedagdgicas que norteiam o uso da novas tecnologias na educagdo e o processo de
capacitagdo dos professores multiplicadores que atuam no NTE-14. A partir do
conhecimento gerado destas analises, decorrentes de aspectos tedricos e epistemoldgicos,
foi possivel definir como método de investigacdo o estudo de caso, sob uma perspectiva

histérico-estrutural dialética possibilitando atingir os objetivos pretendidos.



RESUME

Cette recherche analyse le manque de connaissance sur 'approche pédagogique
adoptée et mise en pratique au Nicleo de Tecnologia Educacional de Jacobina-Bahia
(Centre de Technologie Educationnelle de Jacobina — Bahia) — une filiére du Programa
Nacional de Informdtica Fducacional (Programme National d’Informatique
Educationnelle). Pour la mise en place de cette étude, nous avons eu comme fondement
une analyse de la société mondiale informatisée et ses influences sur I’éducation au
niveau mondial, national et local. Par la suite, on vérifie = comment les directives du
Programa Nacional de Informdtica na Educacdo cherchent a répondre aux demandes
issues de la société informatiseée. Puis, on vérifie comment ce programme a considéré les
approches pédagogiques qui conduisent I’emploi de nouvelles technologies en éducation
et le processus de perfectionnement des professeurs dits multiplicateurs, agissant au NTE-
14. Ayant comme point de départ les connaissances originées de ces analyses, découlant
des aspects théoriques et épistémologiques, il nous a été possible de définir I’étude de cas
comme méthode d’ investigation, dans une perspective historique et structurale dialectique

rendant possible ’atteinte des objectifs envisagés.



NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL DE JACOBINA - NTE14:
UNE ETUDE SUR LE MANQUE DE CONNAISSANCE SUR L’APPROCHE
PEDAGOGIQUE ADOPTEE

RECENSION

Par José Alves de Jesus

Cette recherche s’origine d’une étude sur le manque de connaissance sur ’approche
pédagogique adoptée et mise en pratique par le Nicleo de Tecnologia Educacional de
Jacobina-Bahia. Les questions sur lesquelles le probléme se fonde sont nées a mesure que
plusieurs de propositions et objectifs présentés par le PROINFO a Bahia n’étaient pas
suffisament clairs et semblaient étre insuffisants pour promouvoir [insertion de
I'informatique éducationnelle & ces écoles. Ainsi, I'implantation de ce centre de
technologie, responsable de la mise en oeuvre de ces actions a la micro-région de
Jacobina, et les problémes présentés au départ, sont a Porigine de cette recherche, qui
s’organise en cinq chapitre ci-aprés décrits :

Le premier chapitre présente les conditions qui ont rendu possible la naissance de la
présente recherche. Tout d’abord, on fait une description des raisons ayant contribué a la
naissance de cette recherche. Ensuite, on fait une description du probléme, on en donne une
justificative et on propose des objectifs pour le résoudre. Par la suite, on analyse la réalite
de la société mondiale informatisée, et on vérifie comment elle a affecté les relations
économiques et sociales, en donnant lieu & des demandes en ce qui concerne la formation
sociale, et par conséquent en imposant de « nouveaux » modeles d’éducation, 3 mesure que
Iécole en tant qu’appareil d’hégémonie prend en charge de nouveaux contenus et de
nouvelles fonctions comme instrument de formation de matériel humain pour le monde du
capital dans une société technologique. Ainsi, par rapport au probléme, on présente un
apercu de I’éducation, de I’économie, de la mondialisation et de I’ exclusion sociale, sous
Pinfluence de certains auteurs comme Milton Santos, Pierry Leévy, Manuel Castells, Paulo
Freire et Marshall McLuhan. A la fin de ce chapitre, on vérifie comment ces questions on
affecté la société brésilienne et par conséquent I’éducation. Dans ce sens, ce chapitre se
rappote aussi a ’Etat de Bahia, ou les contributions issues des recherches d’ Alfredo Matta
sont trés importantes.

Le deuxiéme chapitre est éminemment théorique. On y présente une révision de la
bibliographie et des approches pédagogiques par lesquelles sont orientées I'utilisation des
nouvelles technologies ; ainsi, les études de Vygotsky et Piaget sous le point de vue des
théories interactionnistes, et celles de Matta sur le concept de I’outil cognitif en ont apporté
des contributions trés importantes. Parmi les discussions présentées sur les théories
comportementalistes, on met en évidence les contributions apportées par Skinner sur
I'utilisation de systémes assistés par ordinateur. Ensuite, on fait une analyse rétrospective
des politiques de I'informatique €ducationnelle qui ont eu lieu avant le Proinfo. Par la suite,
on fait un inventaire des approches et des directives établies par le Proinfo et le Proinfe -
les plans brésilien et bahianais de 'informatique éducationnelle -, pour vérifier s’ils ont
considéré ou non ces approches pédagogiques en leurs propositions. Dans le troisiéme
chapitre on établit une courte analyse de la conception de la formation des professeurs,
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implicite dans le Programme Proinfo. Pour cela les études de Belloni sur les questions
ayant rapport a formation en service ont apporté de remarquables contributions. Puis, on
examine le processus de formation des professeurs dits multiplicateurs du NTE-14. Pour
finir ce chapitre, on fait une analyse de la réalite éducationnelle & Jacobina, par rapport au
contexte de la mise en place de nouvelles technologies, et on vérifie comment cela a
influencé le faire éducationnel, en rendant possible une meilleure compréhension du
contexte dans lequel s’insére le probléme de la recherche.

Le quatriéme chapitre se consacre a la discussion des postulats théoriques et
méthodologiques qui ont rendu possible définir une méthode d’investigation qualitative
avec des éléments de la méthodologie quantitative, en définissant la recherche comme une
étude de cas. Les référentielles théoriques qui ont orienté ces choix sont basés sur les
recherches de Trivinios et les contributions issues de la recherche historique et structurale.
On continue par l’analyse et la justification de Déchantillon composé de quatre (04)
professeurs dits multiplicateurs qui travaillent au NTE — en fait, il ne s’agit pas tout
simplement d’un échantillon, car il comprend ’ensemble des professurs. Ensuite, on
discute le plan de Penquéte, la description et I'application des outils de cueillette de
données.

L’analyse des données obtenues par moyen de questions fermées est présentée au
cinquiéme chapitre. Ainsi, les données sont catégorisées en variables dépendantes, a partir
desquelles on fait la description, I'interprétation et la conclusion des données par catégories
d’analyse. Ensuite, ces donnés sont confrontées et mises en corrélations avec des catégories
d’analyse, préalablement définies dans la méthodologie comme une sous-classification des
variables indépendantes & partir des directrices du Proinfo. Les contradictions existantes
entre ces variables dépendantes et indépendantes ont rendu possible la réalisation de
I’analyse et par conséquent I’atteinte des objectifs de la présente recherche.

A la conclusion de ce chapitre, il reste claire que la présente recherche n’est qu’une
premiere approche du sujet concerné. Il s’agit d’un decoupage des apergus des sujets sur
leurs praxis. Cependant, cette approche présente de nouvelles perspectives de continuité a
partir des résultats ici obtenus, en laissant évident qu’en raison de ses limites, cette étude ne
peut pas expliquer toute la réalité impliquant les questions concernant ce processus. Ainsi,
cette recherche doit étre entendue comme un processus d’investigation qui, ayant atteint ses
objectifs, pourra étre approfondi 4 partir de ses résultats, soit par d’autres chercheurs soit
par son auteur lui-méme, ayant comme but I’approche des aspects qui n’ont pas eté traités
dans le présent projet et surtout en permettant une ouverture envers la compréhension de
questions plus élargies par rapport a la matérialisation des politiques de 'informatique
éucationnelle au Brésil et des questions ayant un rapport avec la formation des professeurs
et ’insertion de nouvelles technologies d’éducation dans I’Etat de Bahia.
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INTRODUCAO

Este estudo investiga a falta de conhecimento sobre a abordagem pedagogica
adotada e praticada pelo Nucleo de Tecnologia Educacional de Jacobina-Bahia. Os
questionamentos que fundamentaram o problema, surgiram na medida que muito das
propostas e objetivos apresentados pelo Proinfo ao nivel de Bahia, ndo estavam claros, nfo
pareciam suficientes para promover a inser¢do da informética educativa nas escolas.
Assim, a implantagio deste nucleo de tecnologia, responsavel pela implementagio destas
a¢Oes na microrregido de Jacobina, e os problemas apresentados inicialmente, deram inicio
a este estudo, organizado em cinco capitulos, e descritos a seguir:

No primeiro capitulo, sfc apresentadas as condigdes que possibilitaram o
surgimento da pesquisa. Inicialmente descrevemos os motivos que contribuiram para tal.
Logo em seguida, definimos o problema, sua justificativa e os objetivos propostos no
sentido de resolve-lo. Na seqiiéncia, ¢ analisada a realidade da sociedade mundial
informatizada, e como ela afetou as rela¢des econémicas e sociais. Provocando demandas
na formag@o social, e por conseguinte impondo “novos” modelos de educag@o na medida
que a escola enquanto aparelho de hegemonia assume novos conteidos e novas fungdes
como instrumento de formagio de material humano para o mundo do capital na sociedade
tecnologica. Assim, relacionados ao problema, sfc apresentadas visGes de educagio,
economia, globalizagdo e exclus@io social, sob a influéncia de autores como Milton Santos,
Pierre Lévy, Raquel Barreto e Marshall McLuhan. O capitulo ¢é finalizado ao se verificar

como estas questdes afetaram a sociedade brasileira e conseqiientemente a educagdo. No
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mesmo sentido, refere-se ao estado da Bahia, onde as contribui¢des advindas do trabalho

de Alfredo Matta foram de grande importancia.

o

segundo capitulo € eminentemente tedrico. Dedica-se a uma revisfo de literaturas
e das abordagens pedagdgicas que tem norteado uso das novas tecnologias, assim, foram
importantes as contribui¢des provenientes dos estudos de Vygotsky e Piaget sob o ponto de
vista das teorias interacionistas, e de Alfredo Matta acerca do conceito de ferramenta
cognitiva. Nas discussdes apresentadas sobre das teorias comportamentalistas, sobressaem
as contribui¢des de Skinner sobre o uso de sistemas tutorados por computadores. Em
seguida, realiza-se uma analise retrospectiva das politicas de informética educativa que
antecederam o Proinfo. Para entdo se levantar as abordagens e diretrizes estabelecidas pelo
Proinfo e Proinfe - os planos brasileiro e baiano de informatica educativa -, no sentido de
verificar como estes consideraram ou ndo, estas abordagens pedagdgicas em suas
propostas.

No terceiro capitulo, é realizada uma breve analise sobre a concepgéo de formagio
dos professores implicita no Programa Proinfo. Para isto os estudos de Maria Luiza Belloni
acerca das questdes relacionadas a capacitagdio em servigo trouxeram enormes
contribui¢gdes. Em seguida, examina-se o processo de formagdo dos professores
multiplicadores do NTE-14. Q capitulo é concluido, com uma anédlise da realidade
educacional em Jacobina, contextualizando-a com a chegada das novas tecnologias, e
como isto se refletiu no fazer educativo, possibilitando um melhor entendimento do

contexto no qual esta inserido o problema de pesquisa.
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No quarto capitulo, sfio discutidos os postulados teodrico-metodologicos que
possibilitaram definir um método de investigagdio qualitativa com elementos da
metodologia quantitativa, definindo o trabalho como um estudo de caso. Os referenciais
tedricos que nortearam estas escolhas baseiam-se nos trabalhos de Trivinios e nas
contribuigdes provenientes da pesquisa historico-estrutural. Segue, analisando e
justificando a amostragem, formada pelos quatro (04) professores multiplicadores que
atuam no NTE — na verdade ndo € simplesmente uma amostra, pois constitui a totalidade
destes. Logo em seguir se discute o plano de investigacdio, a descri¢do e aplicacdo dos
instrumentos de coleta de dados.

A andlise dos dados, obtidos através de questionarios fechados, foi realizada no
quinto capitulo utilizando para isto, a técnica de analise de conteido de Bardin. Assim,
estes foram categorizados em variaveis dependentes e, a partir de entdo, realizou-se uma
descrigdo, interpretagdo e conclusdo dos dados por categorias de analise. Em seguida, estes
foram confrontados e correlacionados com categorias de analise, definidas previamente na
metodologia como subvariaveis independentes a partir das diretrizes do Proinfo. As
contradigBes existentes entre as subvariaveis dependentes e independentes possibilitaram a
realizacio da analise e, conseqiientemente que objetivos propostos para esta pesquisa
fossem alcangados.

A conclusdo encerra o capitulo deixando claro que a pesquisa se trata de um trabalho
inicial. Trata-se de um recorte das visdGes dos sujeitos sobre suas praxis. Assim, apresenta
novas perspectivas de continuidade a partir dos resultados obtidos, deixando claro que

dado os limites do estudo, ndo é capaz de explicar toda a realidade que permeiam as



questdes envolvidas neste processo. Por isso, o trabalho deve ser entendido como uma
investigacdo, que ao atingir seus objetivos, e a partir dos resultados obtidos, daquilo que
ndo foi explorado neste trabatho, possa ter continuidade, por outros ou pelo proprio autor,
abrindo portas para o entendimento de questdes mais amplas em relagio a materializagdo
das politicas de informatica educativa no Brasil e das questdes relacionadas a formagéo de

professores e inser¢do das novas tecnologias na educago do estado da Bahia.
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1. A SOCIEDADE INFORMATIZADA E AS TRANSFORMACOES NA EDUCACAO

N
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Neste capitulo apresentamos inicialmente o problema a ser investigado nesta
pesquisa. Assim, definimos o problema, sua justificativa e os objetivos propostos no
sentido de resolve-lo. Na seqiiéncia do capitulo, analisamos a realidade da sociedade
mundial informatizada, como isto afetou o Brasil e mais especificamente o interior da
Bahia, no sentido de possibilitar um melhor entendimento do contexto de origem desta

investigacdo.
1.1 APROBLEMATICA E O PROBLEMA

Toda e qualquer ag8o ou pratica educacional esta embasada por uma teoria, esta, as
vezes subjacente e constantemente enriquecida pela préatica, pois, para agirmos, devemos
pensar sobre nossas a¢des € no ato de refletirmos sobre estas, estaremos possibilitando uma
reelaboracdo da praxis pedagogica. E esta relagdo dialética que nos possibilita construir
uma concepgdo do modelo de educacdo que queremos desenvolver, que tipo de individuos
queremos formar, sob a perspectiva de tornar a escola um local de construgdo e
reconstru¢do de conhecimentos, de um pensar mais criativo, dotado da habilidade de
analisar teorias e confrontar hipoteses, de focar individuos possuidores de diferentes modos
de aprendizagem e conscientes das relagdes com seus semelhantes. A educagfio ocorre na
sociedade e para a sociedade, portanto ou refletimos para agir ou agiremos sempre para
atender a interesses que muitas vezes ndo serao os nossos. Somente assim, estaremos nos
dissociando de um tecnicismo industrial e desenvolvimentista caracteristico de outros
momentos pelos quais passou o processo educacional no Brasil, e principalmente, a
politica nacional de informatica educativa que nasceu da tentativa de inserir o Brasil no

contexto tecnologico mundial, que entre outros objetivos, pretendia formar profissionais



para atuarem na nascente industria nacional de informatica. Assim, a educagfo foi eleita
como um dos setores prioritarios para a consecucdo da Politica Nacional de Informatica,
utilizando para isso as universidades, escolas técnicas e posteriormente, a inser¢io de
computadores nas escolas de 1° e 2° grau (Oliveira, 1999).

Portanto, a chegada dos computadores nas escolas publicas brasileiras demandam
uma série de questionamentos que devem ser analisados tendo em vista seus objetivos e, as
abordagens a serem adotadas. Assim, o ponto de partida para tal processo, € o contexto
social onde cada unidade escolar esta inserida e ndo o de chegada. Pois, € conhecendo sua
realidade que o ser humano ¢ capaz de transforma-la continuamente numa relagfo dialética
entre teoria e pratica, num processo de construgfo, desconstrugdio, reconstru¢do da
realidade. Entretanto, as vezes € preciso um certo distanciamento dos sujeitos-sujeitos de
analise para no se prender ao imediatismo das circunstancias. E isto, que possibilita irmos
além do que a realidade pode nos apresentar.

Se, é a teoria — as vezes subjacente - que norteia a pratica, e esta que provoca a
elaboracdo daquela, dentro de uma relagio dialética, foi nossa participagdo enquanto aluno
multiplicador de um curso de especializagiio em informaética educativa, que nos levou a
questionar a atual politica nacional de informaética educativa, ligada ao Programa Nacional
de Informatica na Educacdo - PROINFO. Programa este, que tem por objetivo a formagéo de
professores multiplicadores em informatica aplicada & educagfio, para atuarem nos Nucleos
de Tecnologia Educacional — NTE -, estes, implantados ou em implantagiio em diversos
municipios do pais, visando a capacitacdo dos professores das escolas da rede publica de

ensino nesta mesma perspectiva.



Os questionamentos que fundamentaram o problema que vira a seguir, surgiram na
medida que muito das propostas e objetivos apresentados pelo PROINFO ao nivel de Bahia,
n3o estavam claros, ndo pareciam suficientes para promover uma inser¢do das novas
tecnologias na pratica educativa presente nas escolas do estado da Bahia conforme
pretendia o projeto — tal afirmagdo decorre da observagio e andlise de minha realidade
enquanto professor atuante numa destas escolas da rede estadual. A inser¢do das novas
tecnologias e uma conseqiiente mudanca na abordagem educacional se constituiu num dos
objetivos principais a ser alcangcado por este e outros projetos semelhantes, desde as
primeiras politicas de informatica educativa no Brasil. A atual tentativa de inser¢do das
novas tecnologias, em especial, do uso computador na educagfo, estd condicionada ao
éxito ou fracasso dos Planos de Trabalho elaborados nos NTE’s e conseqiientemente, da
abordagem pedagogica que norteara a pratica dos professores multiplicadores que atuam
nestes nucleos. Sera esta pratica, que norteard de certa forma a concepgio de escola dos
professores que ali estdo/estario sendo capacitados para o uso das novas tecnologias na
sala de aula.

Assim, este problema fundamenta-se na necessidade de analisar a forma de atuago
do NTE-14 implantado na cidade de Jacobina. Esta escolha se deu, primeiro, por este estar
inserido no espago sécio-cultural onde exercemos nossas atitvidades pratico-pedagdgicas e
de cuja realidade fazemos parte. Segundo, porque sua proposta de trabalho esta ligada ao
programa de informatica educativa do Estado da Bahia — PROINFE. Este, responsavel na
Bahia pela efetivacdo dos objetivos propostos nas diretrizes do PROINFO/MEC. Sendo

assim, acreditamos que este estudo pode servir como referencial para um melhor



aprofundamento das questdes relacionadas a formagio de professores e inser¢ao das novas
tecnologias nas escolas brasileiras. Pois, inegavelmente se confirmada as hipoteses
apresentadas a seguir, provavelmente elas se estendero a outros espagos semelhantes, por
estarem subordinados a uma mesma politica de informética educativa coordenada através
das agdes do MEC/SEED. Contribuindo assim, para que outros estudos possam viabilizar
solugdes e sugestdes para a pratica pedagogica existente nos NTE’s.

Por isso, tendo em vista a relagdo entre a conjuntura apresentada e a
contextualizagdo que vira a seguir, poderiamos afirmar como problema que falta
conhecimento sobre a abordagem pedagodgica adotada e praticada pelo NTE de
Jacobina-Bahia.

Para podermos resolver nosso problema, no primeiro momento iremos analisar o
contexto sdcio-econémico global, nacional e baiano no qual estéd inserido nosso problema.
Posteriormente, levantaremos as abordagens que tém sido adotadas pelas novas tecnologias
educacionais, 0s enfoques e 0s questionamentos levantados acerca de seu uso. Em seguida,
analisaremos as fases da politica de informatica educativa orientadas pelo governo
brasileiro - Projetos Educom, Proninfe e Proinfo, as diretrizes e abordagens do Proinfo, a
implantagdo do Programa de Informatica na Educagio para o estado da Bahia (Proinfe —
versdo estadual do Proinfo), o processo de formag@o dos multiplicadores do NTE-14 e,
finalizando, analisaremos a realidade da educagio em Jacobina frente a sociedade
informatizada, objetivando aprofundar o entendimento do contexto de origem do Problema

em investigacdo. Neste sentido, nossos objetivos sdo:



1. Analisar as relacdes entre sociedade informatizada, realidade brasileira e

baiana.

2. Levantar as abordagens e diretrizes estabelecidas pelo PROINFO/PROINFE;

3. Entender o processo de formagdo dos multiplicadores do NTE-14

4. Analisar a realidade da educagdo em Jacobina no contexto da sociedade

informatizada

5. Estabelecer relagdes entre a pratica adotada pelos multiplicadores e as dirétrizes

e objetivos do PROINFO/PROINFE;

6. Analisar a atuagio dos professores multiplicadores.

As analises, discussGes, e levantamentos tedricos epistemologicos a serem
realizadas nos pontos um (01) a quatro (04) irdo iluminar a metodologia para a elaboragdo
de uma ferramenta que permitird a analise dos pontos 5 e 6 e conseqlientemente a
resolugdo do problema.

Assim, tendo em vista os objetivos apresentados, este estudo prosseguira analisando

o contexto sobre o qual esta pesquisa esta sendo realizada.
1.2 EDUCACAO, NOVAS TECNOLOGIAS E TRANSFORMACOES SOCIAIS

O problema apresentado estd ligado as questdes decorrentes das transformagdes
sociais proporcionadas pela Sociedade Informatizada, também denominada Sociedade do
Conhecimento.

Esta Sociedade informatizada, ¢ caracterizada por transformacdes e desafios que
exigem a busca de novas formas de pensar os problemas sociais e politicos e cuja

complexidade é mascarada pela emergéncia de um discurso hegemdnico (Santos, 2000)
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tentando demonstrar que ja ndo existe mais uma estrutura societaria aparentemente estavel
que dé a idéia de estabilidade, de sustentagcdo aos fatos econdmicos, politicos e sociais,
anunciando uma crise das ciéncias modernas.

Este processo de interpretag@o particular, que sufoca os sentidos plurais, em favor
de uma de hegemonia de sentido, criando uma interpretacdo necessaria para tal, e que
denominamos, totalitarismo ideologizante do capital, confunde as ciéncias e impde
facilmente uma ditadura do pensamento unico (Barreto, 2001), uma “globalizac¢do
perversa”, fazendo crer na crise do homem moderno, numa suposta crise econdmica, na
existéncia de uma sociedade global menos injusta, como se houvesse uma uniformidade
social e econdmica no mundo. Discurso este, também assumido pelas politicas
educacionais oriundas de organismos como o Banco Mundial, Fundo Monetéario
Internacional — FMI - e Unesco que vem influenciando diretamente a educagio em muitos
paises - inclusive no Brasil - e mascarando seus reais propositos por tras de um discurso
fundamentado nas transformagdes provocadas pela Sociedade Informatizada.

A educacdio ndo se reduz a técnica, mas ndo se faz educagdo sem ela. E, esta mesma
técnica que estimulada pela internacionalizagdo do capital, materializa-se em avangos
técnicos aparentemente “neutros”’, oferecidos como um sistema, que se refaz através do
trabalho e se molda a cada realidade que lhe ¢ apresentada. Essa capacidade de aparente
mutacdo da técnica - em escala planetaria - proporcionada pelo desenvolvimento da
informatica nas duas ultimas décadas, tem provocado distorgdes sensiveis na percep¢io da
realidade, criando um mundo de fabulagdes, permitindo que este se torne confuso e

confusamente percebido (SANTOS, 2000).
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Nunca como antes, houve um desenvolvimento tecnoldgico que possibilitasse o uso
imediato de novas tecnologias que atuam diretamente na criagdio de inimeras outras. Como

“Estas novas tecnologias expandiram de tal forma a capacidade de armazenamento,
registro, interpretacio e integracio dos dados, que se¢ tornou possivel,” mais uma vez,
trabalhar com a totalidade do que € observado, dispensando a fragmentacio da escrita, s6
que preservando, e até expandindo, a infinidade de informacdes dec uma sociedade
tecnolégica ¢ a capacidade de acesso rapido e eficiente a elas. Cada um agora pode ter
acesso a todo o conhecimento gerado pela sociedade, simultinea e continuamente”,

(pag. 33)

Por outro lado, do ponto de vista sOcio-econémico, imensas regides do planeta
foram abandonadas, lugares onde a fome, a miséria, a intolerancia, o abismo tecnolégico,

econdmico e educacional entre as nagles nunca antes foi tdo generalizado e perverso em

¢

suas manifestacBes como agora. Inegavelmente, sofremos uma metamorfose com o
advento das novas formas de comunicagdo, na qual foi possivel superar as fronteiras

oliticas, “democratizar” o conhecimento. Contudo, fisicamente, as fronteiras legais do

t

stado se fortaleceram fazendo emergir separatismos, fundamentalismos, intolerdncia e
outros movimentos que pareciam estar condenados ao fim.

Neste mesmo contexto, nunca houve também na historia humana, uma separagio

hegemonia que submete a escola um modelo de educagfio massiva e alienante baseado

numa linha de montagem cujo produto final (aluno/operario) era destinado a um mercado
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modelo, no inicio do século XX, foi aperfeigoado pela poderosa ideologia de administragio



cientifica do modelo Taylorista/Fordista’ que incentivou uma educag:Léio tecnieista
reforgando a “educac¢do para o mundo industrial”, dissimulada por uma aparéncia de
modernidade e desenvolvimento tecnologico. Assim, a escola foi reestruturada pa:gl
reproduzir do ponto de vista funcional o mundo fabril, com unidades estanques entre a;é
disciplinas, reprovagdo das pec¢as (alunos) que ndo se adequavam ac sistema, o professgr
detentor/reprodutor/gerente do conhecimento, filas e mensuragdo de valor para cadf‘é
atividade/individuo. Até mesmo em termos de estrutura fisica a escola era semethante ag
galpdo da fabrica. Neste sentido, ndo hd como dissociar a técnica da economia e esta da
educagdo que implica as vezes em condicionamentos politicos. Mas, esrﬁs
condicionamentos ndo implicam necessariamente numa educagdo sem possibilidade d’é
transformagéo social.

Em meio a tais processos a escola acabou ancorando seus métodos e abordage:ni
num passado industrial, visando a educac¢do de individuos, desprovidos de criatividade e
criticidade que os tornassem sujeitos transformadores do mundo em que vive (Lévy, 1993}W
Paralelamente, a sociedade como um todo sofreu bruscas mudangas técnico-cientiﬁca,%
provocadas pelo capitalismo internacional. E, com o deslocamento de lécus do poder_,cke
capital financeiro para a informagdio (Lévy, 1993) - proporcionada em parte pela
informatizag¢do que sofreu a sociedade -, surge no inicic da década de 1980 o moda}.?

toyotista® de administragio japonesa, que gradativamente vem substituindo o modelo de

! Sistema de organizagio do trabalho que recomendava a adogic de métodos e normas visandap
maximizacdo do rendimento da mio-de-obra, com a andlise minuciosa de cada tarefa a ser executada. O
Fordismo, acrescenta 0 modelo de producio em séric e em massa.

2 Modelo de administragio. japonés que da énfase & capacidade do grupo de trabalho lidar com as
emergéncias locais. Visa uma cooperagio entre gerentcs-trabalhadmes estes mado-de-obra funcional. gque
prima pelo controle da qualidade total. -



produgio linha de montagem, exigindo trabalhadores flexiveis, capazes de tomar decisdes
que methorem o seu desempenho e aperfeigoem o modelo produtivo.. Ao mesmo tempo,-§
sociedade informatizada capitalista dinamizou e monetarizou as relagdes sociais, pessoais ¢
trabalhistas como forma de organizar o consumo para permitir, em seguida, a organizas;é;?
da produgdo. O impacto de tais mudangas torna-se visivel por toda parte: as “novas?;
relagdes de trabalho, a reformulagdo do conceito de empresa, do processo produtivo, d$
modelos empresariais e de gerenciamento, o desemprego estrutural e principalmente a fals;;
idéia de globalizagdo, - que une o mundo pelas redes de comunica¢do, mas também e.xilui
econdmica e culturalmente comunidades inteiras, a exemplo do continente africano. |
Neste sentido, a produgdo e o consumo, criaram “novas” relagSes de trabalhaf
competitividade, provocando demandas na formagdo de trabalhadores para o “novd”
modelo de produg@o do capital internacional, - nove a ser mantido entre aspas, na medida‘
em que se constitui em versio renovada da teoria do capital humano (Barreto, 2001). Isto,i"
exige transformacles e “novos madelos” de educagdo, na medida em que a e‘scala1
enquanto aparelho de hegemonia assume novos conteudos e novas fungdes comgﬁ
instrumento de formacdo de material humano para ¢ mundo do capital na sociedadﬂ‘
tecnologica. Estes modelos postos ndo sdo novos, foram em sua maioria teorizados entré
inicio e meados do século XX, e alguns outros no alvorecer da Revolugdo Industrial, mas
que nio satisfaziam ao modelo econdmico daquele dado instante. ;
Inegavelmente, o desenvolvimento tecnologico ampliou as possibilidades dﬁ;
reinventar a educacdo, de ampliar conhecimentos e compartilhar informagdes, o qué:

permitiu uma reestruturagdo da sociedade mundial e do homem sob o ponto de vista. da_ .
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comunicagdo. Consequientemente, com a evolugdo das comunicagdes, a prodd:gﬁo cientifica
teve um crescimento fantastico - comparado a periodos historicas anteriores — q.ue’
transformou radicalmente algumas estruturas da sociedade. Para alguns povos,
eletronicamente foi possivel saltar do neolitico para.o mundo tecnologico em quest&q-dig
anos, proporcionado pelo avango das redes e sistemas, fazendo com que o globo s¢
tornasse do ponto de vista da comunicagio uma imensa aldeia. Sob. este prisma, confcmrﬁ
McLuhan (1987, p.19), “eletricamente contraido, o globo j& ndo € mais do que uma vila, jﬁ
ndo ¢ mais do que uma 'aldeia global”. Eletronicamente podemos nos apresentar ao mu.nc{ﬂ
informar a nossa existéncia. Como citou Pretto (1997, p.2), “Esta globalizacdo, diferente d_é
outras épocas, ndo € apenas a possibilidade de receber as informagdes que vem de fora E
muito mais, é ai que chegamos ao ponto fundamental E a possibilidade de produzir agui
conhecimentos e culturas globais” e locais tomanda como referencial a realidade de ca.df
um. Assim, as novas tecnologias decorrentes desta Sociedade Informatizada, ndo séf)
apenas instrumentos, mas contedos/métodos a serem desenvolvides. S&o extensée&,»d‘)p
mente humana com um grau de interagdo e transformag¢do nunca antes disponivei,

provocando reformulagGes em termos educacionais. Entretanto, concordamos com Castqfls

(1999) ao afirmar que,

“... a tecnologia ndo determina a sociedade. Nem  a .sociedade escreve o curso da
transformacao tecnologica, uma vez que muitos fatores, inclusive criatividade ¢ iniciativa
empreendedora, intervém no processo. de descoberta cientifica, inovaclo tecnolagica ¢
aplicages sociais, de forma que o resultado final depende de um complexo padric
interativo” (p. 25).

Sendo assim, inumeros teoricos atribuem as tecnologias da informacgdo e eesn

especial 0 computador, © mesmo impacto que a invengdo do alfabeto e da imprensa



provocou nas sociedades, e o que vivenciamos neste momento € apenas um estagio

embrionario do que podera vir ocorrer (Thornburg, 1989).

Esta claro que a sociedade informatizada vem promovendo uma profunda mudanca
na organizacdo social. E um “fenémeno mundial”’, provecando intimeras transﬁ}smg‘s}ses

nas atividades humanas, uma vez que a estrutura e a dindmica dessas atividadef
inevitavelmente sdo, em alguma medida, afetadas pelas novas tecnologias e a miriade de
informagBes disponiveis. Nio deixa de assumir também uma dimensdo politico-
econOmica, na medida que a estrutura decorrente desse processo comunicacional contribﬁi
para que regies sejam mais ou menos atraentes em relagdo aos negdcios. €
empreendimentos. Dessa forma, influencia diretamente a estrutura social devido as
possibilidades de promover a integracio, reduzindo as distdncias entre pessoas. .
aumentando o seu nivel de informag8o. Todavia, € um processo que tende a ser excludente;
basta lembrar que uma grande parcela da populagio dos paises jamais. teve acesso._i}
telefonia basica. Assim, as novas tecnologias de certa forma podem aumentar ainda mais a
disparidade social entre as pessoas, as nagdes e regides do planeta se conduzidas nesta

perspectiva.. ;

1.3 O BRASIL NA SOCIEDADE MUNDIAL INFORMATIZADA

=

A informatizagio da sociedade em cada pais esta sendo estruturada em meio a
diferentes condig3es e projetos de desenvolvimenta social. No Brasil, a construgio efetiva
;

de um programa nacional para esta sociedade informatizada, vem sendo discutida desde a
década de 80. Porém, somente ac longe da década de 90, ¢ que efetivamente houveram

i

rogressos para a formulagio e implementacdo de tal programa. Assim, com a estruturacio
o p i ) o
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da Internet brasileira, houve um grande impulso neste sentido. Primeiro na comunidade
cientifica através da Rede Nacional de Pesquisas (RNP). e logo apds, com sua expansiq
para o setor privado a partir de 1995. Além disso, em alguns aspectos, a privatizagio das
telecomunicag¢des, permitiu maior e mais rapida disponihilidade de acesso aos meios‘z%
comunicagdo. Para o Brasil, ¢ uma oportunidade de resgatar a sua divida social, promover
o desenvolvimento e manter uma posicdo de competitividade econdmica no cenan'.ﬁ)
internacional. Todavia, torna-se necessario a presen¢a de uma infra-estrutura adequada e
um conjunto de condigdes e inovagBes nas estruturas. produtivas e organizaciongis,
\
principalmente no sistema educacional.

A sociedade informatizada esta revolucionando as estruturas produtiva.i,
provocando transformagdes profundas no mercade de trabalho. Decorrente de tais
processos, temos o chamado desemprego estrutural, onde os empregos e atividades

[
tradicionais sdo substituidos e as vezes, até eliminados. O grande desafio brasileiro serd
utilizar o avango tecnologico como forma de gerar mais e melhores alternativas_d?

|
trabalho, e que estes, possam chegar & populagio de baixa renda e as minorias
marginalizadas, contribuindo para a formacfo de profissionais com maior quaﬁﬁcagé.rﬁfz.
Entretanto, isto dependera de como a educagio sera conduzida neste contexto tecnolégicé).
Assim, o aprendizado continuado e o desenvolvimento de novas habilidades £
competéncias para esta sociedade informatizada, passam sobretudo pelo conhecimento das
tecnologias de informagio e comunicagfo. Isso vale tanto para as geragdes que mgressa.ri)
no mercado de trabalho, quanto para os que ndo adquiriram esses conhecimentos g

precisam reciclar as habilidades profissionais. Entretanto, devemos. estar conscientes de ..
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que o papel da educagdo ndo necessariamente € formar profissionais para o mercado de
trabalho, mas a formagdo de cidaddos conscientes das possibilidades de transformanq

{
realidade social de suas comunidades, que respeite as diferengas e principalmente, possam
promover um equilibrio social. Por isso, serd necessario distinguir as reais necessidades-da
sociedade brasileira dos interesses do capital internacional e de seu falso discurso

globalizante frente ao acelerado processo de informatizac¢do da sociedade.

Nesta sociedade informatizada, € preciso competéncia para transformar informagio
em conhecimento. Neste sentido, a educagio é o elementa-chave para a construgio de u.mqa
sociedade da informag#o, onde as pessoas e organizagdes estejam aptas a lidar com o novo,
a criar e, assim, garantir seu espago de liberdade e autonomia. Por isso, o parar de estuda‘r,
de atualizar, de ser versatil, se transformou numa atitude negativa para qualquer atividade
humana. A dindmica da sociedade da informagio requer educagfo continuada ao Iongcy’dzt
vida, que permita ao individuo nfo apenas acompanhar as mudangas tecnologicas, mas
sobretudo inovar. No Brasil, este desafio serd em dobro, tendo em vista que, até mesmo-3
educagdo basica ainda apresenta deficiéncias marcantes, ¢ as disparidades regionais séé)
profundas. Assim, nos segmentos sociais de baixa renda e em regides menos favgrecidas;?

i
analfabetismo permanece como realidade nacional (Takahashi, 2000). O desafio, portanto),
¢ superar antigas deficiéncias e criar as competéncias requeridas pela socied.a.d.ﬁ:
nformatizada. Nesse sentido, as tecnologias de informagdo e comunicagdo podem prestar
enorme contribuigdo para que os programas de educagdo ganhem maior eﬁcécia._'g‘;
alcancem cada vez maior nimero de comunidades e regides. Para tanto, ¢ necessario que ;1

capacitagdo pedagdgica e tecnoldgica de educadores leve em conta as diferengas regionais,
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eliminando as disparidades, e ao mesmo tempo, se desvinculando das antigas formulas
baseadas em manuais concebidos sob a perspectiva de que o nivel educacional entre_ayg
regides é homogéneo no Brasil. Dessa forma, ndo se pode entender a docéncia como a
transmissdo rapida de conhecimentos transpostos de.manuais. Pois, conforme Freire (19&%
p.18), “os professores tém a responsabilidade de serem homens do seu tempo”, na
perspectiva de saberem utilizar-se destas novas .tecnologias. educacionais comg
instrumentos que possibilitem a transformag@o histérico-social de que a escola e ;

sociedade local necessita.
1.4 A REALIDADE NA BAHIA

No caso especifico do estado da Bahia, as transformacgdes decarrentes da sociedad?e
informatizada ndo so diferentes da realidade nacional e muito menos de grandes regides
do planeta, apresentando enormes disparidades entre as localidades. Existe um abismq
entre a disponibilidade de recursos tecnoldgicos existentes nas principais cidades do estadd
e a ndo existéncia destes nas cidades de menor porte. Grande parte destas, dispondanzq
maior parte dos casos, apenas de centrais telefonicas de uso comunitario para aé

comunicagdes. Evidentemente, esta realidade comega a mudar com a privatizagdo dag

1

telecomunicagdes e a ampliagdo de sua estrutura fisica. Entretanto, muitas comunidades
ainda se encontram isoladas desta sociedade informatizada..

Ao mesmo tempo em que se ampliam as conexdes fisicas para que regides do
estado possam estar conectadas as redes de computadores, instituigles que desenvol,veﬂ!%l
pesquisas, alguns aspectos legais comecam a ser discutidos, visando facilitar este acess&,

em especial para os projetos ligados a educagio. _ .



A possibilidade de uso da infraestrutura de comunicac¢fio a servi¢co da educagio,
constitui-se na condigdo basica para viabilizar um novo projeto educativo para a Bahia. _Ng
entanto, esta condigio ndo ¢ suficiente. E necessario um projeto educacional que envolva
potencialmente o uso dos novos recursos tecnologicos da comunicagdo a servico da
educagdo. Para tanto, € necessario romper com o modelo tradicional existente. Pois,.ft
educagio na Bahia é extremamente centralizada sob o ponto de vista didatico e
administrativo, marcada por aulas expositivas, privilégio 2 memorizagdo e conteidgs
generalizados, que distancia os estudantes e professores do papel de agentes da Histéria;’e
mais ainda da sociedade informatizada (Matta, 2001). Além disso, assim como no restam?
do pais, é fortemente influenciada por projetos oriundos de organismos internacionai;;
como BIRD, FMI e UNESCO que visam uma supasta “educagdo para o futuro” basead;}
em manuais de facil assimila¢io que visam simplesmente a transmissdo de conhecimentos
para os alunos. Como exemplo, temos os programas: acelera¢do e regularizagio de M
que reduzem o tempo de permanéncia dos alunos nas escolas, dando a idéia de capacitagﬁgtj
para a sociedade do conhecimento, quando na verdade ¢ simplesmente uma forma»\d“:

apresentar estatisticas educacionais compativeis com as exigéncias destes organisma’s

financiadores, contribuindo assim para a permanéncia de velhas praticas educativas. -

-

N

No que diz respeito aos docentes, a partir de 1996, passou a existir um discurso de
modernizagdo da educagdo acelerando a formagda de professores, e elegendo a escoly
como local desta formagfio, passando necessariamente pela chamada “capacitacio eII;
servigo” que traz embutida a concepgdo de trabalho docente como algo treinédvel, técmc.ql{ e

que pode ser realizado a distancia. .
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Entretanto, na Bahia como um todo, as transformag¢les provocadas pela
informatizagio da sociedade induzem alguns educadores a pensarem neste novo papeLg?ra

a educacio, em particular para a escola. Como afirma Pretto (1994), ;

“ndo basta simplesmente colocar es velhos conteudos, velhas formas de ensinar, nos
novos meios de transmissig de informagdes para termos a garantia de promovermos estas
transformacdes na educacio. Ao contririo, assim fazendo, estaremos promovendo uma
educacgio sem possibilidade de se superar” (p. 318). ;

Por isso, a incorporagdo das novas tecnologias na educagio da Bahia ndo garapte
por si s6, uma nova educagdo, uma nova escola, para o futuro. .

As discussOes que acabamos de apresentar, estdo relacionadas as transformag&ei
sociais — em especial na educagio - proporcionadas pela Sociedade Informatizada, e

constituem o contexto no qual o problema apresentado nesta pesquisa foi fundamentado.



2. DAS POLITICAS DE INFORMATICA APLICADA-A EDUCACAQ NO BRASIL
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Tendo em vista as discussdes apresentadas acerca da sociedade informatizada e
como ela influencia a sociedade global, nacional e baiana. Neste capitulo, vamos Ievanta{
as abordagens e diretrizes estabelecidas pelo Proinfo e Proinfe - os planos brasileiro ¢
baiano de informatica educativa. Para tanto, inicialmente faremos um breve estudo sohtq:
as abordagens pedagogicas que norteiam o uso das novas tecnologias e num segundo
instante um breve historico das politicas que antecederam o _proinfo. Para emzf
verificamos como Proinfo e Proinfe consideraram ou ndo, estas abordagens em sual’s

diretrizes.

2.1 ABORDAGENS PEDAGOGICAS E NOVAS TECNGLOGIAS -

~

A introdugdo das novas tecnologias na educagdio € um recurso didatico que tem

como objetivo a aprendizagem, exigindo do professor uma postura que leve o seu alunr.;f

i

“aprender a aprender”, na perspectiva de conduzir o ser humano a constantes

transformagdes, ao direcionamento do homem que se educa, porque tem consciénci&dﬁ:

que € um ser inacabado numa busca constante pelo conhecimento. Portanto, aprendizageﬁl

¢ um processo pelo qual o ser humano se apropria do conhecimento produzido QJela
sociedade. i

Quando se discute 0 uso do computador na educagfio, geralmente se quesﬁon&cp;?l

seria uma abordagem eficaz para o uso desta ferramenta de auxilio ao processo

educacional. Desta discussdo surgem dois posicionamentos distintos: O primeiro, que toma'

como referencial aquilo que o professor faz tradicionalmente em sala de aula, ou seja, a

transmissdo de conhecimentos, visando a acumulagdo, seriacdo e divisdo da infcrma.gé.aﬁ

Incluindo, a informatizagdo dos processos educacionais através de programas de



computador, visando a transmissio e refor¢o dos conteudos, funcionando como suporte as
atividades dos professores. Esta concepcdo educacional estd embasada em tecn:ia.ﬁ
comportamentalistas, como a dos condicionadores operantes de Skinner 3 a qual prega que
a aprendizagem somente ocorre através da repeti¢do e acumulagio de contetidos por parte
do aprendiz. Assim, o computador assume a func¢8o de maquina de ensinar (reforgo), da.r*do
origem ao conceito de instru¢do programada. .

O segundo posicionamento, prega uma reforma geral no sistema de ensino, te.ndgp
como ponto de partida o uso do computador enquanto ferramenta de construgio d';e
conhecimento, visando o pensamento critico e reflexivo. Seus principios esﬁf
fundamentados na Epistemologia Genética de Piaget ou no Interacionismo sécio-histéric;?;
de Vygotsky e seus seguidores. Estes entendem, que computadores s3o instrumentos

auxiliares do processo de construgido do conhecimento, onde quem ensina € o aluno e nfo 4

maquina.
2.2 AS TEORIAS COMPORTAMENTALISTAS

As bases epistemologicas e metodologicas que fundamenta as teorias
comportamentalistas sdo oriundas do empirismo e do positivismo. A_primeira teoria aﬁ.m;za
que a unica fonte de conhecimento humano ¢ a experiéncia adquirida em fung¢do do mei(‘;'
fisico mediada pelos sentidos. A segunda defende como. ideal de objetividade a criagﬁnjfle

metodologias experimentais com vistas a elaborag@o de leis gerais. ;

* Tinha como base experimentos de laboratorio, esta teoria da aprendizagem pregava que era possivel prever
uma \inica resposta para um estimulo especifico ~ condicionamento operante. Assim, Skinner idealizou uma
maquina de ensinar baseada neste método. Uma década mais tarde surgiu o conceito de instrucio programada
tendo como referencial estas idéias.
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Nessa concep¢do o ser humano ¢ fruto de uma moldagem proveniente de estimulos
e respostas ocorridas ao longo de sua existéncia. A instrugdo programada € um método-dg
trabalho nessa linha de ag¢fo que aplica os principios de Skinner para explicar ¢
desenvolvimento do comportamento humano. Assim, um estimulo gera sempre umi
resposta imediata, por isso Aprender € conduzir os alunos a exibirem um determinadg
comportamento por meio de estimulos (condicionadores. operantes) que . apresentam. g
informacgio em sec¢des breves, tendo a finalidade de refor¢ar o comportamento e controlat
lo externamente. Conclui-se entdo que o homem ndo pode atingir a verdade definitiva, pm}
tem nos fatos, e ndo nele, a fonte principal para tal explicacio. Sob este aspecto, (;
aprendizado somente ocorre quando ha uma modificagio do comportamento provacaé.i)
pelo agente que ensina (professor), e pela utilizagdo adequada dos estimulos reforcadores,
sobre o sujeito que aprende. Logo, o professor possui o saber e detém .o poder estabe.l.&cido

1

por hierarquia. '

Esta teoria tende a considerar a experiéncia como algo que se impde por si mesmg,
como se fosse impressa diretamente no organismo, sem que uma atividade do sujeito foss;"e
necessaria a sua constitui¢do. Por outro lado, esta concep¢do possthilita um avanc;a_e.&i
diregdo as teorias interacionistas quando afirma que o conhecimento vem da experiéncig
pois, sem o contato com o mundo externo ndo ha como produzir conhecimento. .

No universo das novas tecnologias, esta concep¢dio estd centrada no uso do
computador como uma maquina de ensinar, que prioriza a informatizagdo de métodos,-?
modelos educacionais. Assim, em seus aspectos basicos, os sistemas (softwares) sdo

concebidos para realizar perguntas e dar respostas - que.sdo verificadas para validar uma.
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informagdo dada. Neste contexto, seria o sistema ideal para a pedagogia tradicional e/ou
tecnicista de ensino, pois desobriga o professor de inumeras tarefas como corregio_d?
exercicios e provas, ja que os sistemas tutoriais — baseados em perguntas e respostas -, sé
encarregam da verificacdo dos mesmos. O software como instrutor, nunca esquecemqf
detalhe ou contetido — se estiver programado -, permitindo um acompanhamento detalhad,é
do aluno em relag¢do aos seus erros. Além disso, apresentam diversos recursos multmﬁq?a
que prendem muito mais a atengdo do aluno do que o professor tradicional do quadro e gi}.
Entretanto, os sistemas concebidos dentro desta perspectiva ndo deixam explicir.&ﬁ:a.
forma como os alunos pensam. Ja que sdo pré-concebidos para realizar uma atividad;e
mecanica e repetitiva, sem levar em conta o processo de reflexdo que motivou o aluno.@,
responder um certo estimulo. Assim, temos um produto acabado, que ja apresenta um
conteudo pronto. A ag¢do do aluno esta restrita a associagdes entre perguntas e respo_stasf{ e
aos erros e acertos cometidos. i
Com o desenvolvimento das teorias cognitivas e das técnicas de inteligénﬁf?'
artificial, estes softwares foram aperfeicoados, evoluindo para Sistemas Tutoriais
Inteligentes (STI’s). Assim, provocaram o desenvolvimento de principios pelos quais ﬂf
ambientes de aprendizagem computacional passaram a ser concebidos como lugares ond_é
os estudantes pudessem ter experiéncias de aprendizagem individualizadas, ista ¢,
experiéncias que fossem fundamentais e benéficas para eles, sem importar suas diferengag
individuais, experiéncias anteriores, ou outras situag@es. cognitivas. Dessa forma, est%s

programas apresentam um processo de aprendizagem “centrado no aluno”, o que os

diferencia dos sistemas iniciais. Contudo, os STI's sdo elaborados tendo como referencial



um aluno ideal e inexistente. Logo, as agles do educando sobre a fnéquina, sdo
confrontadas com as provaveis atitudes deste “aluno ideal”. A diferenga desta relag:io.?
uma suposta idéia das dificuldades apresentadas, e que podem ser trabalhadas se o software
estiver programado para isto. Estes programas sda convencionalmente agrupados em tr;@f
categorias basicas: Tutoriais, que fornecem informagdes sobre um determinado conteudp
em estudo e orientagBes preestabelecidas; Experts, que se baseiam.em conhecimente&_—f
estratégias empregados pelo suposto “aluno ideal” para resolver um certo problema, e gs
de Diagnostico, que comparam as respostas dadas pelo aluno com as respostas do expert. .
Embora os softwares STI’s sejam denominados  “inteligentes”, por serem
desenvolvidos dentro de modelos que priorizam estratégias e conhecimentos para .reso]xeﬁ
um problema, eles estdo impossibilitados de analisar dificuldades subjetivas ou assunto$
mais significativos. Também, é extremamente perigoso dizer que estes programas Ieva.rﬁ}
em conta experiéncias individualizadas na medida em que utilizam o conceito de “alung
ideal”, pois ndo hd como analisar efetivamente as reais diferengas, o processo df
elaboragdo mental do aluno diante do conteiido, o contexto e as singularidades presentcls
dentro de uma sala de aula. Mesmo alguns softwares de.autoria, que permitem ao a.lun?
inserir suas proprias informagles, gerar apresentacdes ou estabelecer relagdes, 5?1;)
baseados num modelo mecanicista que de certa forma vem reforgar as tem:i%s
\
comportamentalistas. Nesta concepgdo, as novas tecnologias educacionais foram relegadas
a um papel secundario e suplementar que n3o consegue capitalizar seus Verdadeiﬁf)s
potenciais. |

Desta forma, Mazzi (1981), chama-nos a ateng¢io para que:
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“distraidos com a possibilidade de reformular méiodos e formas de educar, com o
fascinio da introducgio de novos meios ¢ novas técnicas, os educadores anestesiaram a
prépria consciéncia, acreditando-se participantes de um processo de renovacio da
educacdo. A ilusdo estaria no acreditar que, mudando equipamentos e métodos, Lodp o
resto poderia ficar como estd” (p.26).

Sob este aspecto, a formagdo do professor. para o uso do computador, reeumesﬂ
apenas a uma prepara¢do superficial, pois, sua Unica fun¢io sera propor atividades e
selecionar os softwares adequados aos conteudos previstos. Assim, a inser¢do dg

|
computador na sala de aula transforma-se em simples “aulas de informatica” e de reforg:g;
de informagdes. Com o passar do tempo, a atividade torna-se monétona € o desinteress? é
geral.

Evidentemente que o professor comprometido com sua pratica - enquanto gestor
do processo - procurara encontrar alternativas e tirara proveitos destas atividades;,
desenvolvendo métodos que levem a compreensdo, reflexdo e formalizagio dos conceim?
envolvidos nestes sistemas. Pois, a forma como estes programas sdo utilizados, est_é~

fundamentalmente ligado ao tipo de abordagem ou a concepgio de educagio do professfr,

que ¢ determinada pela concep¢do de mundo que este tem. J

2.3 TEORIAS INTERACIONISTAS

2.3.1 O INTERACIONISMO SOCIO-HISTORICO DE VYGOTSKY

A abordagem vygotskiana traz importantes reflex3es sobre o processo de f(’)rmagé?

|
das caracteristicas psicologicas tipicamente humanas e, como conseqiiéncia, suscita
questionamento, aponta diretrizes e instiga a formulacdo de alternativas no pla,nq
»

pedagdgico. No entanto ndo € possivel encontrar em suas propostas teodricas, solugdes

praticas ou instrumentos metodologicos de imediata aplicacio na pratica educativa.
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cotidiana, muito menos no campo das novas tecnologias. Esse impedimento se deve nio
somente as peculiaridades de sua obra, como também & propria problematica envolvid&nq
complexo estabelecimento de dialogo entre as teorias e a pratica pedagogica. Guardadas as
devidas limitagdes, suas produgdes possibilitam a analise psicologica de algumas quesﬁe?
relacionadas ao ensino e sugerem uma reavaliagdo de aspectos ja4 consagrados no campe
educacional.

O interacionismo sécio-historico de vygotsky oferece elementos importantes p_a_ra.ip
compreensdo de como se da a integrag@o entre ensino, aprendizagem e desenvolvimento.
Nesta perspectiva, o processo de conhecimento € concebido como produgdo simbodlica 3
material que tem lugar na dindmica interativa. Esta dindmica implica uma relagdo sujeit(;i
sujeito-objeto, isto significa que ¢ através de outros que o.sujeito estabelece relages cony
objetos do conhecimento. Ou seja, para ele o conhecimento ¢ um produto da interagég;
social e da cultura. O sujeito é um ser eminentemente social que constroi su?
individualidade a partir das intera¢cdes que se estabelecem entre os individuos, mediadas
pela cultura e o conhecimento como produto social. Logo, as idéias ndo ocorrem porﬁi
mesmas, surgem das atividades e que a atividade se define com tal na inter-relagéo entgje
individuos e meio.

Desta forma, a escola, por oferecer contedos e desenvolver modalidades de
pensamento bastante especificos, tem um papel diferente e insubstituivel, na apropriagéc_,;
pelo sujeito da experiéncia culturalmente acumulada. Por isso, ela representa o elemenrﬂ

imprescindivel para a realizagdo plena do desenvolvimento dos individuos (de sociedades

escolarizadas) ja que promove um modo mais sofisticado de analisar e generalizar os
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elementos da realidade: o pensamento conceitual. Ao interagir com esses conhecimentos, o
ser humano se transforma: aprende a ler e a escrever,. constréi sigaificados a parti'r;..f,dﬁ
informac¢des descontextualizadas, amplia seus conhecimentos possibilitando novas formas
de pensamento, interagio e atuagdo em seu meio (realidade). Consegiientemente, a medﬂda
que os conhecimentos sdo expandidos, sua relagéo cognitiva com o mundo ¢ transformadé.
Esta concep¢do nos remete aos aspectos socio-politicos envolvidos na questio 10
saber, principalmente no contexto de uso das novas tecnologias na educagio e sociedade:
sera que o conhecimento construido pelo grupo humanc estd senda de fato, socialmemf
distribuido? Se a escolarizagdo tem um papel fundamental na constitui¢do do individuo quie
vive numa sociedade letrada, informatizada e complexa como a nossa, a exclusﬁo,c.ﬁ)
fracasso ¢ o abandono da escola, por parte dos alunos, torna-se um fator de extrema
gravidade nesta perspectiva. Logicamente, o fato de um individuo nfio ter acesso a esc.olzﬁ
n3o significa o impedimento da apropriagdo do saber sistematizado. Além disso, a presen(;é
na escola ndo ¢ garantia de que o individuo se aproprie do.acervo de conhecimentos que.ﬂzi
elaborado pelo seu grupo cultural. Este acesso depende de fatores de ordem social, politicﬁ
e econdmica, da qualidade e do tipo de ensina .oferecido. A relagio entre ensino_ﬂ
aprendizagem ¢ um fendmeno complexo, pois diversos fatores de ordem social, politica ¢
econdmica interferem na dindmica da sala de aula, isto porque a escola ndo ¢é umﬂ
institui¢io independente, esta inserida na trama do tecido social. Desse modo, as interagdes

estabelecidas na escola revelam multiplas facetas do contexto mais amplo em que o e.nsihno

se insere.
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Nesta perspectiva, a escola deve ser capaz de desenvolver nos alunos capacidades
intelectuais que thes permitam assimilar plenamente os conhecimentos acumulados. Is.tq
quer dizer que ela ndo deve se restringir a transmissdo de conteidos, mas, principalmente,
ensinar o aluno a pensar. Ensinar forma de acesso e apropriagio do conheciment.q
elaborado, de modo que ele possa pratica-los autonomamente ao longo de sua vida, além
de sua permanéncia na escola. Portanto, construir conhecimentos. implica numa a(;iq
partilhada, ja que ¢é através dos outros que as relacdes entre sujeito e objeto dg;
conhecimento sdo estabelecidas. O longo caminho do desenvolvimento humano seg@]?
portanto, a dire¢do do social para o individual.

Dessa maneira, a heterogeneidade, caracteristica. presente. em qualquer grupi
humano e ultimamente nas redes de comunicagfo global, passa a ser vista como fator
imprescindivel para as interagles na sala de aula. Qs diferentes ritmos, comportamem‘.asI
valores e niveis de conhecimentos dos alunos e do professor imprimem ao cotidiane
escolar a possibilidade de visdo de mundo, de confrontos, ajuda mitua e consequentememf
ampliagio das capacidades individuais. Porém, a atividade espontdnea e individual do
aluno, nfo ¢é suficiente para a apropriagio dos conhecimentos acumulados p.df,
humanidade. Por isso, a intervengdo do professor (enquanto alguém mais experiente da
cultura) é importante, assim como as trocas entre os alunos.

Esta visdio, no contexto da insercdo das novas tecnologias e da formacido de
professores, deixa claro que ndo podemos esperar mudangas na atuagdo do professor }u.mﬂ

a seus alunos, se nio mudarem a sua forma de atuar junto aos professores. Para que se



possa ajuda-los na constru¢do de novos conhecimentos € preciso partir daquilo que ele ja

sabe.

2.3.2 O INTERACIONISMO CONSTRUTHVISTA DE PIAGET
|
A concepgio construtivista ndo €, em sentido exato, uma teoria, mas um referencial
explicativo que, partindo da consideragdo social e socializadora da educa¢do escolar,
integra contribui¢des diversas cujo denominador comum € constituido por um acordo em
torno dos principios construtivistas postulados pela chamada Epistemologia Genética d..z
|
Piaget. Este, sob a influencia da fisica relativista e da mecénica quantica fez refletir estas
idéias na psicologia, filosofia e epistemologia, construindo uma nova ciéncia, conceb.i’da
como uma forma de explicar a realidade de produg@o do conhecimento cientifico. )
Segundo Piaget, o conhecimento se constrdi na interacdo do sujeito com o objeto,
i
Estruturas ndo estdo pré-formadas dentro do sujeito, sdo construidas. A inteligéncia néo
cria organismos novos, mas constréi mentalmente . estruturas suscetiveis de aplicar-seﬂ.e‘xﬁ
estruturas do meio. Ela constitui uma atividade organizadora cujo funcionamento prolonga
o da organizagio bioldgica e o supera, gracas a elaboragio de novas estruturas. Sob estf
;
ponto de vista, o conhecimento se constréi na interagdo do sujeito com o objeto. O homem
ao nascer, apesar de trazer uma bagagem hereditaria, nfo consegue emitir a mais simpleqs
&
!
operagdo do pensamento ou o mais elementar ato simbolico. O sujeito humano e o objetp
sdo projetos a serem construidos, portanto sujeito e objeto ndo tém existéncia prévi_a,:ﬁa
‘»
priori: eles se constituem mutuamente, na interagfo, eles se constroem. O conhecimento,

portanto, ndo procede apenas da experiéncia Unica do sujeito sobre o abjeto e nem de umg
!

programagio inata do sujeito, mas é resultado tanto da relagdo reciproca do sujeito com o



seu meio, quanto as articulacBes e desarticulagdes do sujeito com seu objeto. Dessas
interagles surgem construgdes cognitivas sucessivas, capazes de produzir novas estrutma,?
em um processo continuo e incessante. A formagdo de conhecimento depende da agip
simultanea do sujeito e do objeto um sobre o outre, e portanto, é possivel afirmar (BLT 0
conhecimento se forma enquanto sujeito e objetos estdo se formando. ;
Na teoria construtivista o aprendiz (syjeito). constitui com ¢ meio (objeto),uuﬁa
totalidade. A medida que esse meio se modifica, quando a escola entra em cena na vida dio
individuo, novas estimulagdes passam a exigir-lhe novas condutas, tirando-o do estado dé
equilibrio cognitivo a que estava acostumado. Estas novas solicitagdes, feitas pek%
ambiente escolar ao aprendiz, o conduz a formar novos padrdes de conduta ou esquemas;
aumentando e tornando mais complexa o seu repertério de condutas cognitivas. -
}
Os pressupostos apresentados anteriormente implicam na existéncia de ambientes
com uma intera¢cdo muito grande do aprendiz com o objeto de estudo, encontrando na;
novas tecnologias educacionais postas em sala de aula um ambiente construtivista propiciﬁ
para desenvolvimento de tais atividades. Permitindo que as novas situagdes criadas posszu:ﬁx
ser adaptadas as estruturas cognitivas existentes, propiciando o seu desenvolvimento. A
interagio deve abranger nfo sé o universo aluno-computador, mas, preferencialmenieq,
também o aluno-aluno e aluno-professor através ou ndo do computador. Essa interagio na})
significa apenas o apertar de teclas ou escolher entre opgles de navegagdo, a intera.gzﬁ
deve integrar o objeto de estudo a realidade do sujeito, dentro de suas condigdes de forma,,ia
estimula-lo e desafia-lo, mas permitindo que as novas situagdes criadas possém ger

adaptadas as estruturas cognitivas existentes, propiciando seu desenvolvimento. .
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A abordagem construtivista voltada para o uso do computador na educagéov_,
concebe-0 como uma maquina para ser ensinada. Sob.esta perspectiva, o computa.deﬁr
assumiu o papel de instrumento capaz de complementar, aperfeicoar ou possibilitar uma
mudang¢a de qualidade na educagdo. Ja que o aluno constréi o seu ccmhecimento.pglr
intermédio da maquina, numa perspectiva de construcdo, e ndo de transmissﬁo/acumulac;i%)
de conhecimento. Para Matta (2001, p.84), “o computador é uma ferramenta cognitivzﬁ
(mind tool) capaz de mediar a relagdo dos estudantes com objetos conceituais concretos;
permitindo que seja criada a experimentagdo sobre tais objetos e consegiientemente a
aprendizagem”. b
O Construtivismo de Piaget tem por base o computador enquanto maquina tutoradf
pelo aluno, assim, o aprendizado se da por meio do fazer e este fazer esta relacionado a um
envolvimento afetivo, o que torna o processo de aprendizagem mais claro (signiﬁcaﬁxﬂro).
Almeida (2000), diz que: ) F

“a principal caracteristica do construtivismo é a nogdo de concretude camo fonte de
idéias e de modelos para a elaboragdo de construcbes mentais. A relagdo entre.o
concreto e o formal é dialética, na medida em que o pensamento abstrato também sgrve
como muitos outros, para intensificar o pensamenfo concreto” (p. 20).

.. . 4 . . . N
Sob esta Otica, a linguagem Leogo” foi 0 maior exemplo coacreto da associagio
- =
entre construtivismo e novas tecnologias, constituindo-se numa das poucas propostas coT
uma fundamentagdo teodrica diferente, passivel de ser usada em diversos dominios e com

muitos casos que mostravam sua eficacia como meio para construgio do conhecim

através do computador (Valente, 1997). Entretanto, um dos maiores erros foi nfo levar em

* Desenvolvida em 1967 por Seymour Papert com finalidade pedagdgica, tendo como base referenciatja
Epistemologia Genética de Jean Piaget. ’
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conta a preparagio adequada do professor para trabalhar com o Logo, levando a
resultados timidos em relagdo ao esperado. Logicamente, este ndo foi o Gnico prob].e.qla,
todavia, ndo compete a este estudo discutir tais questdes.

Nesta perspectiva, o computador é uma ferramenta comandada pelo educando, cpf
lhe permite a construgdo de modelos e de conhecimentos, segundo seus interesses e grau
de cognigdo. Esta abordagem prega uma ruptura com os métodos de ensino tradicionais g
principalmente com o instrucionismo. A compartimentalizagdo de contetidos € abolida. A
preocupacgdo agora esta centrada no desenvolvimento de atividades colaborativas e Dﬂ
desenvolvimento de projetos que envolvam a exploragdo, e ndo mais nos soﬁware§
inteligentes.

No construtivismo, estas atividades mmplicam em diversas competéncias para o u.s?
do computador. Assim, o dominio de linguagens, processadores de texto, comunicagﬁogé;
distancia, recursos da internet, planilhas eletrénicas, softwares de apresentagio e sistema;?

i
de autoria € valido na constru¢do de conhecimentos e resolucdo de problemas reais. Por
exemplo, ao utilizar um software de apresenta¢do que envolva, sons, imagens, gréﬁcogf
formatagio de textos para representar um determinado problema ou situagdo, pressupde-se
que o aluno executou um processo reflexivo (constru¢de de um modelo mental) sobre;,P

|
qual esta sendo representado. O mesmo ¢ valido quando este utiliza uma linguagem de
programacio ou um determinado programa, e aplica na representacdo de modelos reais,_g
que requer um certo grau de abstragio e reflexdio pessoal, que atua no nivel da

representacdo simbolica e da estrutura mental. Desta forma, a relagdo entre o concreto e o
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abstrato ¢ dialética. Por conseguinte, isto leva o professor a entender o procedimento
mental realizado pelo aluno para a resolugdo do problema .

Para Almeida (2000, p.21), “o aluno que programa o computador ndo recebe
passivamente a informacdo, ele atua em um ambiente aberto, colocando-se por ‘inteiro,’,_;:,?
atividade, estabelecendo um didlogo entre os polos objetivo e subjetivo de se;ﬁ
pensamento”. A informag¢@o ndo ¢ prioridade, a aprendizagem sim, através da resolugi&d“:
problemas, possibilitando ao educando construir por si mesmo o método de resolugdo df::
seus questionamentos; a constru¢do mental pode ser elaborada a partir do mundo If_‘?l
(concreto), cujo produto pode ser demonstrado de diversas formas, dando margem a novas
abstragdes através da construcio, desconstrugdo e reconstrugdo do conhecimento inﬁmerqis
vezes, tornando o conhecimento em si um movimento continuo de aprendizagem, € ndo um
fim especificamente da educaglo escalar. Assim, os erros s3o considerados naturais, pois
aprendemos através dos erros.

O uso do computador como ferramenta para a construgdo coletiva ou até mesmq

individual, rejeita a dicotomia tradicional entre contetidos e disciplinas, valorizando

uma pedagogia de projetos ou a resolugdo de situagdes-prablema.
2.4 CONSTRUCAO COLETIVA NAS ABORDAGENS INTERACIONISTAS

Aprendizagem €, por exceléncia, construgio; acdo e tomada de consciéncia df
coordenagdo das a¢des. Na pratica pedagogica € importante o professor conhecer comb
ocorre a aprendizagem e ter claro a sua posigdo. No ensino baseado nas novas tecnologjﬁ,
existe um consenso de que as atividades experimentais sdo essenciais para a aprendizagexfrl

cientifica, mas essas atividades devem levar o aluno a ter agles eficazes, modificando suas.



estruturas e, talvez, até criando uma nova estrutura, sempre a partir de um processo de
desenvolvimento.

As pesquisas em tecnologia educacional apontam para o uso de novas abordageng
socio-pedagogicas integradas a tecnologia de redes de computadores. Nestas a
comunicagdo constitui-se em um catalisador dos conhecimentos - individuais para d}?r
origem a um conhecimento coletivo, visando encontrar respostas para questoes complexa,»é.
Estas experiéncias tém seguido basicamente duas abordagens. A primeira abrange._salaf
virtuais on-line e seminarios virtuais, que apenas reproduzem as salas de aula
convencionais com a vantagem de expandir o nimerc de pessoas alcangadas. A segun’d
refere-se aquelas experiéncias que pretendem dar um enfoque de cooperagao.

Essas colocagdes reforcam que a sécio-cognicio faz parte importante
desenvolvimento humano, no qual o intercAmbio de idéias entre varios individuos e a
socializagdo dessas trocas sfo desejaveis. Acredita-se que a Internet possui recurso&qgf
vém ao encontro destes elementos que podem orientar a constru¢do de um ambiente de
aprendizagem na World Wide Web que privilegie uma maior interagfo, participagdo ativa
dos sujeitos, a cooperagdo, o compartilhamento num patamar do tipo: sujeitos-sujeitos de
idéias, dividas e pontos de vista. Por sua vez, este ambiente deveria possibilitar a0 mesmg
tempo a opgo de busca e de pesquisa, respeitando os interesses € necessidades pa.rticularesl
dos sujeitos.

Teoricamente, e sob uma perspectiva educacional, a Internet pode expandi{

horizontes; ela transcende limites geograficos, temporais, lingiisticos e culturais,

estimulando novas percepgdes a nivel individual e cultural de alunos e professores..
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Conhecer outras formas de vida, de pensar ¢ de ser, de uma forma direta através da
comunica¢do como o estabelecimento de. vinculas com. pessoas (amigos vu‘tuals)LdT
lugares distantes, € uma maneira potente de se alcangar novas percepc¢des que estimulam o
desenvolvimento pessoal e a transformagdo. da realidade social. Camo ja.foi referido n?
epistemologia genética e na escola socio-historica, as trocas interpessoais sdo elementa_(?s
necessarios para o desenvolvimento dos individuos.

Neste desenvolvimento varios aspectos devem ser levados em consideragdio. Os
sujeitos devem ser percebidos como produtores e ndo meros consumidores de tecnologjah.
Pois, desenvolver atitude critica com relagdo as informagdes via tecnologia é importanté,
como também, a valorizagdo do didlogo para desenvolver. uma comunicaféo

1
multidirecional.

Na sociedade atual, o problema ndo ¢ falta de informag8io e sim a sua abundancia,
Mas ndo podemos ver a informac¢fo apenas como um fim em si mesma. A comunicagiq
entre as pessoas, ¢ um elemento a ser retomado. Na medida em que as pessoas sq
comunicam, elas aprendem a concordar e a discordar; elas constroem significados a partir
de suas experiéncias e da dos outros (Fagundes, 1996).

A andlise das teorias comportamentalistas e interacionistas € suag
implica¢Bes no campo da informatica educativa nas permite afirmar que ¢ de ﬁm’damema*
importéncia ter uma visio clara da abordagem que se pretende dar ao uso do computadoff

na educagdo sob pena de criar situagdes irreais ou.sem aprofundamentos teérico—préﬂnag

que tendem a reforgar praticas e politicas educacionais ndo alinhadas com o processo de



emancipagdo do ser humano enquanto elemento criador e transformador de sua realidade,

capaz de conduzir a sociedade para relagdes mais justas e verdadeiramente democréﬁ.ﬁ:as.
2.5 DAS POLITICAS DE INFORMATICA EDUCATIVA NO BRASIL =

Com base na andlise e revisio das abordagens que norteiam o uso da nouaf
tecnologias na educagio, faremos um breve historico das politicas de informatica educativza
no Brasil. E, em seguida, como o Proinfo/Proinfe as considerou.

As experiéncias em informatica na educa¢do no Brasil remontam ao inicio dos ancis
70 com algumas experiéncias realizadas na UFRGS, UERJ e Unicamp (Valente, 1991.)3
embora oficialmente a Politica Brasileira de Informatica Educativa tenha sido delineada a
partir das atividades desenvolvidas no. I Seminario Nacional de Informética na Educa@éﬂ)
realizado com o apoio do MEC, SEI e CNPQ na Universidade de Brasilia em 1981 e o II
Seminario Nacional de Informatica na Educac¢io, na Universidade Federal da Ba.b.ua
denominado: O impacto do computador na escola: Subsidios para uma experiéncia—piloté
do uso do computador no processo educacional brasileiro, realizado em 1982, quand.o.i
comunidade académica e cientifica nacional recomendou a criagio de um grup§
encarregado de elaborar uma politica nacional de informética educativa, com vista&\?
realizagdo de novos seminarios, implantacdo de centros-piloto em universidades e ¢
desenvolvimento de estudos e pesquisas nesta area.

As decisdes tomadas nestes dois semindrios foram de fundamental importancia para
os objetivos futuros das politicas de informatica, na medida que havia uma série de agﬁe@
implementadas pela Secretaria Especial de Informatica (SEI), 6rgéo criado pelo governo

federal no intuito de inserir o Brasil no contexto das transformagdes tecnolégicas vigentes
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naquele instante, objetivando regulamentar e proteger a industria nacional de informatica e
paralelamente fomentar estratégias para a formagdo de recursos humanos que vies.sqa
atender as necessidades de um mercado de trabalho tecnologico. Assim, a educagdo passou
a ter uma fun¢io importante na consolidagio destes objetivos atraves. das universidades.¢
cursos técnicos profissionalizantes na perspectiva de envolver os diversos setores da,i
educagdo neste processo, que em outros paises ja era uma pratica bastante difundida. ]stﬂ
de certa forma contribuiu para que a Politica Nacional de Informatica Educativa foss;.;
discutida com os educadores e segmentos sociais envolvidos com estas atividades, e,{’re

até naquele momento haviam sido excluidos das discussdes anteriores (Almeida, 1997).
Destes encontros surgiram os principios bdasicos que nortearam o progm.mf
brasileiro, dando origem ao Projeto Educom criado pelo MEC e SEI (Secretaria Especié‘ﬂ
de Informatica) no sentido de implementar a politica nacional de informatica. Ao mesq
i

tempo, estabeleceram as diretrizes a serem seguidas para o uso do computador no processo

educativo. Conforme o I e Il Seminarios de Informatica na Educagio (1982),

“Por isso, deve-se sempre ter presente os limites do computador como um recurso
tecnolégico. E um meio auxiliar do processo .educacional; jamais devera ser encarado
em si mesmo. Deverd, como tal, submeter-se aos fins da educagio ¢ nio determina-

los” (p.123).

Ficava claro que o papel do computador seria o de provocar mudangas pedagégicaif
profundas no sistema educacional brasileiro, atuando como um instrumento auxiliar e ndg

simplesmente uma forma de automatizar o ensino ou promover alfabetizacdo em
h
informatica como nos Estados Unidos, ou desenvolver a capacidade logica e preparar o

aluno para trabalhar na empresa, como propunha o programa de informética na eduCAQAf

da Franga (Valente, 1997). Desde o inicio, procurou-se criar um modelo préprio, € ndp
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uma adapta¢fo aos ja existentes em outros paises. O que demandou a criagdo de novas
formas de abordar o uso do computador em todas as instincias do processo educativo.

Ao mesmo tempo, os participantes do I e II Seminarios de Informatica na Educacdo

(1982), reiteravam:

.. € prioritaria a formacio dos professores envolvidos ne projeto, considerando-se que
seu preparo, no dmbito da psicologia, inclui tanto aspectos teoTicos quanto participagio

em pesquisa ¢ cxperimentagdo, além do envolvimento com a tecnologia do
computador” (p. 123).

Deixando clarc que o sucesso do programa dependia fundamentalmente da
Estas consideragdes definiram os rumos a serem seguidos posteriormente com

Politica de Informatica na Educac¢fo. Esta fase de implementac¢do da tecnologia

=y
(1)
e——t
o

«3
N
)
-

educacional no Brasil, através do Projeto Educom, possibilitou a criagio de centros pilotos
em diversas universidades, e a formagio de inimeros pesquisadores e especialistas que
hoje atuam em inumeras faculdades de educagdo na area de novas tecnologias, inclusive
alguns destes, assessorando o Proinfo e participando na formagio de professores da etapa
atual. Eniretanto, os vultosos gastos com tecnologia e o tecnicismo que de certa forma
acompanhou estas agdes ndo contribuiram para melhorar a situagio educacional brasileira.
Mesme porque, os objetivos propostos naquele instante nunca foram atingir a grande
massa escolar, visavam apenas a formacao de subsidios teorico-praticos para agOes futuras
na educagio.

Mesmo com a instabilidade destas politicas de informatica educativa nos anos 80,
foi possivel constituir uma solida base teorica atraves dos projetos realizados, contribuindo

assim para que em 13 de outubro de 1989, pela portaria GM-N°® 549, o Ministério da
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Educagdo e Cultura criasse o Programa Nacional de Informatica na Educagio -
PRONINFE, que agregava para si, as atividades dos projetos anteriores e centrava especia,}
atengdo na formac¢lo do professor e desempenho do aluno. Objetivando assim, segundo

Brasil (1989),

“desenvolver a informdtica educativa no- Brasil, .através de atividades ¢ projetgs
articulados ¢ convergentes, apoiados em fundamentaclo pedagégica, sélida e atualizada,
de modo a assegurar a unidade politica, técnica ¢ cientifica imprescindivel ao éxita. dos
esforcos ¢ investimentos envolvidos™ (p. 11).

g
desenvolvimento de atividades praticas que tivessem como base, o conhecimento tedrico

Observa-se, que a partir deste instante, surge um grande interesse m.?

produzido a partir das experiéncias realizadas nos momentos anteriores da politicaVT
informatica educativa. Ao mesmo tempo, ratificava-se a decisio de que o sucesso do
programa dependia intrinsecamente da formagfio dos profissionais que atuam no easipo.

Com isto, buscou-se como prioridade, segundo Brasil (1989),

@<

. a capacitacio continua e permanente de professores técnicos ¢ pesquisadores np
dominio da tecnologia de Informatica- Educativa, em todos-os niveis ¢ modalidades de
ensino ¢ como forma de garantir esta capacitacio foram implementados nevos nicleog de
informatica educativa distribuidos geograficamente pelo pais” (p. 11).

Estes nucleos, também denominados de Centros de Informética.na Educagio, forani
implantados em Universidades, Secretarias de Educag¢fio e Instituicdes Federais dgi.
Educacdo Tecnologica, objetivando atender as necessidades de campos especificos fo
sistema de ensino.

Embora a estruturagio, localizacio fisica e a finalidade destes niicleos tenham si
fatores positivos. As agles dos mesmos tornaram-se limitadas e inconsistentes, nos

programas de formacgfo de professores, na falta de recursos financeiros, de continuida.df
!

politico-adminstrativa do governo federal, na inconsisténcia dos projetos e pesquisas, € na



I
%)

burocratizagfio de alguns centros de informatica. Contribuindo assim, para uma sucessio
de fracassos e estagnagiio em termos de produgdo cientifica e dos resultados esperados,
Como conseqiiéncia, houve um distanciamento maior entre as universidades e as escolas,
sem  atingir as mudangas _pedagdgicas  pretendidas .. demandando  uma
reformulagio/incremento na politica de informatica educativa, que veio a cristalizar-sg

através do PROINFO - Programa Nacional de Informatica na Educagio. A critica a estep

problemas apresentados pelo PRONINFE esta clara nos trabalhos de Oliveira (1999) ¢

Valente (1997).
Entrefanto, os projetos Projeto Educom e Proninfe cumpriram uma de suas fungdeg
principais que era a implantagdo da base tecnologica e metodologica para p

que
desenvolvimento da informatica educativa no Brasil, possibilitando um grande avangp
teorico-metodologico e evitando formulas prontas, extraidas de outras realidades, que
embora nos ensinem algumas ligGes partem de um contexto sécio-econdmicp
completamente diferente do nosso. Com isto, percebe-se claramente que as decisdgs
tomadas no L e Il Seminario Nacional de Informatica na Educagio continuavam sendo os

referenciais balizadores para tal processo. 4
2.6 DA CRIACAO DO PROINFO
O atual Programa Nacional de Informatica na Educa¢dio — PROINFO - criadg

oficialmente em 09 de abril de 1997, constitui-se num momento crucial em relagio as

politicas de informatica educativa anteriores_ Pois, visa iniciar de forma efetiva o proc

-

g

de inser¢do das tecnologias computacionais no sistema de ensino publico de 1° e 2° grau.

Tendo como objetivo, segundo Brasil (1997)
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“Promaver ¢ desenvolvimento ¢ o uso da telemdtica como ferramenta de enriguecimento
pedagdgico, visanda:

e Melhorar a gualidade de processo ensino-aprendizagem:

« Propiciar uma educacia voltada para o progresso cientifico e tecnologicy:

Preparar o aluno para.o exescicio da cidadaania numa sociedade desenvolvida;
e Valorizar o professor” (p. 10). —~

As diretrizes estabelecidas para este programa pelo SEED/MEC contidas nup
documento’ de 25 paginas e posteriormente referendadas. pelo CONSED (Conselho Naciondl

de Secretérios Estaduais de Educagfo) apresentam como objetivos principais: a instalagioe

verificando suas agGes, objetivos e justificativas chegamos- a conclusdo de que suas
diretrizes nio estdo fundamentadas em nenhum tedrico da educacio ou nas contribuigdes ¢
experiéncias realizadas pelos projetos Educom, Formar ou Proninfe, bem como, néo hé
nenhuma alusdo as abordagens pedagdgicas que norteiam o uso das novas tecnologias.
Existe apenas uma referéncia nos objetivos propostos pelo documento, quanto a criagdo de
uma “nova ecologia cognitiva”; esta sem nenhuma fundamentagfio tedrica ou citagdo dF
fonte para tal termo. Constata-se, que tais diretrizes estdo embasadas no Informe Mundigl
da UNESCO para a Educago do Séaulo XXI - de 1993 -, e em dados estatisticos do Bancp
Mundial sobre aspectos socio-econdmicos de nivel mundial. Ou seja, nosso levantamentgo
concluiu, que existe um rompimento com todas as politicas e ag;éesfcriadasranteriorment?,
levando-nos a entender que toda a filosofia acerca do uso da informaética na educagée

construida cem base na realidade brasileira durante toda a-década de 80 e inicios de 90 fo{

.

desconsiderada. Em seu lugar, foi posto um modelo de cima para baixo, que visa a atendey

as politicas educativas -de -organismes internacionais que tentam impor um mngIo

> Diretrizes do Proinfo. 1



i
-

econdmico e educacional para os paises ditos, “subdesenvolvidos”. Isto estd:claro em um
dos objetivos apresentados, que segundo Brasil (1997, p.7), visa: “Propiciar uma educaggo
voltada para o progresso cientifico e tecnologico em face da nova economia globalizada”;
Dessa forma, o Proinfo, em sua concepgfo, fundamenta-se nestas politica*
internacionais que se referem ao surgimento de um novo paradigma educacional, mas qug
internamente -carrega todo um -discurso hegemdnico. Assim  para Brasil (1997), esps
diretrizes: ‘ : 1

“Fundamenta-se na existéncia de wm sistema tecnoldgico — cada vez mais bajato,
acessivel ¢ de manejo mais simples — capaz de:
Trazer para a-escola um enorme potencial didatico-pedagg, leO

Ampliar oportunidades onde os recursos sdo escabsos

Familiarizar ¢ cidadio.com 2 Lecmlggm que estd.em seu cotidiang;

Dar respostas flexiveis e personalizadas para-pessoas que exigem diversidade maior de

tipos de educacio, mformagage treinamento; :
Oferecer meios de atualizar rapidamente 0s conhecimentas;
Estender os espacos educacionais” ¢py 8).

(1997, p.R): “Estruturar um sistema de formagio continuada de professores no uso da
novas tecnelegias da informaede visando-a ineerporagio destas com o maximo iT
qualidade e eficiéncia”. Com isto, percebemos que estas novas tecnologias e seus materiais
pedagoégicos, - que assumem & posicio de sujeito capaz de realizar o aumento df.
produtividade dos sistemas educacionais, importam mais do que a formagdo do professor,

que agora estd restrita a uma-formacgio para o treinamento de habilidades desejaveis a«‘n
manejo de tais materiais. Além disto, h4 um rompimento com as experiéncias dos projetq:s

anteriores e a inexisténcia de-uma abordagem pedagdgica que norteie o uso deTas

tecnologias. : . E
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Desta forma, h4 uma valorizagio dos materiais em detrimento do fazer pedagdgico,
tendo o MEC como 6rgdc de implementacio, fiscalizagio e viabilizagdo dos recursors
técnicos e financeiros. Paralelamente, em cada unidade da federagfo as Comissdgs
Estaduais de-Informatica na Educagleo tem como-ebjetive principal viabilizar o projet‘b

tecnologico de cada estado, representando o compromisso do MEC de disponibilizar gs

instalagdes fisicas, liberar os-professores para o processo de capacitacdo, viabilizar i

implementar o uso pedagégico do computador nos nucleos tecnologicos e nas escolag
publicas de ensino médio e ﬁmdzmanial.

Subordinados as Comissdes e Secretarias Estaduais estdo os Nacleos de Tecnoloﬁa
Educacional — NTE. Unidades tecnolégicas “descentralizadas”, construidas e instaladas em
regides estratégicas de- cada estado da federaglo, visando apoiar o processo dE‘
planejamento, informatizagdo e incorporagio das novas tecnologias, assessoria pedagégic,g
acompanhamento e avaliagio lecal dor processo de informatizagdo das escolas situadas eﬁ
sua area de atuagio, além do suporte técnico e capacitagdo dos professores e das equipe;r;
administrativas. O nlcleo ¢ a-nstineia basica de suporte técnico-pedagdgico as escoIéT
atendidas pelo Proinfo, cabendo a estes atender em média cinqienta destas - dependend@
de condig¢escomo: niimero dezlunos-e dispersdo geogréfica

Embora os NTE’s tenham autonomia para desenvolver seu projeto pedagdgico g

plano de atuagio, esta liberdade estd subordinada as diretrizes, normas e ao planejamem&r

1

pedagdgico adotado pelas Comissdes e Secretarias Estaduais de Educagdo. Pgr
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a tecnologia educacional a ser adotada no programa, estas decisdes precisam, segundo
Brasil (1997, p.6) “serem encaminhadas ac MEC para amlise e aprovagdo”. Isto contradfzi
o MEC, pois este propde em uma de suas a¢Oes: uma politica descentralizada do usg;sj
pedagodgico destes recursos tecnolégicos e que leva em conta as particularidades de ceﬁ
local (Brasil, 1997). Todavia, esta andlise e aprovagio exigida pelo MEC pode na prética
se tornar um método de controle de tedo o processo, e ao mesmo tempo eliminando eﬂ;ta
suposta descentralizaggo. . 4
Embora nfo esteja clare em que ou quais abordagens pedagogicas o Proinfo estf
fundamentado para a consecugdo de seus objetivos. Suas diretrizes tratam das ages g
respectivas estratégias de implementacio do programa, incluindo suas pretensdes coT
relacdo aos profissionais de educagdo envolvidos no programa. Neste sentido, o processp
de capacitagio dos professores-que amardo como mmltiplicadores nos NTE’s, este ocTre
em dois niveis: i
Primewo: A formagio de professores multiplicadores — Selecionados nas esco[js
publicas das areas de atuagdo de cada NTE, e capacitados em nivel de especializagdo (36Qh
de carga horaria) através de parcerias com universidades - onde coincidentemente, atuaTx
alguns profissionais formados pelos Projetos Educom, Formar e Proninfe -, ou nos Centrgs
de Informatica na Educa¢io Supedor — CIES - Estes professores ao concluirenf,j a
capacitagdo passam a atuar nos Nucleos de Tecnologia Educacional de sua regido.  §
Segundo: A capacitacio de professores das escolas para o uso das tecnoloﬂas

(telematica) em sala-de-aula. Realizada pelos professores multiplicadores dos NTE’s.



Este processo de formagio foi concebido para que ocorra de forma continuada,
objetivando - segundo as diretrizes do programa - o maximo de qualidade e eﬁciéﬁéi“?.
Desta forma, teoricamente, os multiplicadores estdo encarregados de elaborar a abordagem
pedagégica que norteard o fimcionmamento dos NTE’s onde atuam. Assim como, 1
capacitagio tedrico-pratica dos professores das escolas ligadas ao projeto, numa
perspectiva de formagio continmada, baseada no uso pedagdgico da informética educati{zi
em sala-de-aula. Além disto, esta capacitagdo deve gerar o saber necessério para que est,e;
professores possam elaborar o plamo de trabatho das “escolas onde atuam. Todavia,
reportamos mais uma vez que as diretrizes do Proinfo ndo mencionam em que perspectivp

ou abordagenristo devera acontecer para ambos 0s casos. -

2.7 O PROINFO NA EDPUCACAO DO ESTADO DA BAHIA

Apresentamos a seguir as agdes disseminadas pela Comissfo Estadual df
Informatica na Educagio do estado da Bahia, para a consecugdo das diretrizgs
estabelecidas pelo Proinfo e como estas se articulamrcom enaosso problema.

As diretrizes iniciais do Proinfo em nivel de Bahia (PROINFE — Programa de
Informatica na Educagdo do Estado da Bahia®), foram definidas pela portaria n° 5232, do
Didrio Oficial do Estado em 19-de-agosto de 1998; atuando em consonéncia com e‘tquela.?
definidas pelo MEC. Em sua apresentagio o programa deixa bem claro que o estado opton
segundc Bahia (1998, p.6): “utihizar a informética com-énfase na conex@c em rede e a

viabiliza¢do de uma politica de conectividade aplicada a educagio das escolas envolviday’.

® Denominagdo dada pela Secretaria Estaduaf de Educagio & €omissao Estadual encarregada de estabetecerp
plano de agdo em informatica educativa do Proinfo ne-estado-da Bahia
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Esta proposta ndio parece estar bem clara quanto ao uso que se fara da informlitica aplicada
a educagdo nem tampouco que abordagem pedagogica serd aplicada a este processq.
Contudo, ha uma énfase absoluta quanto ao o uso de redes - especificamente a Internet #,
como instrumento principal para este finr Isto esta daro na justificativa do praieto,
Conforme Bahia (1998), , g

“.. a tecnologia da informitica  incluindo-se as ‘redes. de computadores, pemmf
potencializar essas formas de imteragio, inserindo o aluno na ‘Era da informitica,
despertando a consciéncia do potencial tecnaldgico existente na cultura comemparanea
computadores conectados. em rede tém. promovide um alto indice de imteracdo
cooperativa relacionada com resoluglo de tarefas, constituindo-se elemento mxpoi@ntc
para 3 educaciio neste final de milénio” (p. 9). _ - 7 i

Entretanto, o proprio-texto contradiz os wobjetivos e justificativa do programaI
quando propde a criagdo de um ambiente que integre estratégias pedagdgicas e tecnologia},‘
no qual aprendizes e professores criem condigles para uma construgdo coletiva do saber
(Bahia, 1998). Ao mesmo tempo, deixa transparecer uma compreensdo mecanicista de qug
a Internet vemha a se constituir na-principal tecnologia para a solugdio dos problemaf
relacionados a aprendizagem, dai porque o Proinfe propor a utilizagdo da infanné,tig’i
educativa com énfase nz conexia em rede: Assim; é canflitante propor uma articulagiT
pedagbgica deste projeto com outros relacionados ao uso das novas tecnologias que estdp
em implantagdo ou ja implantados na rede publica estadual como: TV Escola, Um Saer
para o Futuro ou Proforma¢do quando o projeto enfatiza apenas uma forma de uso dﬁ)
computador na educagdo. Assim, como ir& contrihuir para a “methoria e qualidade dT
educagdo” se o objetivo é a implantagio de laboratdrios centrados simplesmente no uso da
internet? Esta contradi¢io € facilmente verificada quando se analisa os objeti"*os

pretendidos com o Proinfe, segundo Bahia (1998): , ¥
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“Implantar laboratdrios diditicos.de informatica, conectados.d rede Internet, Jnumdades
escolares das redes pubhcas estaduais e municipais da Estado da Bahia; ‘
Contribuir para a mclhoria da qualidade da educacio, transformando e enri leceggig 0
processo de ensino-aprendicagew, estimulando a criatividade, o pensamenio 1031(:0
critica e global; .

Proporcionar situagfes de aprendizageip em que ¢ mmda. possa ser enfatizada Txum

contexto que ¢ eminentemente educativo em seus meios ¢ fins” (p. 8).

Embora contraditério, tais objetivos sdo coordenadas pela Comissdo do Programf

de Informatica na FEducagdo — CIE - atuando junto & Superintendéncia de
Desenvolvimento Educacional-¢SUBRY / Departamento de Desenvolvimento do Ensircr
DESEN -, responsavel pela implantagdo, coordenagfo e avaliagio do programa. A partir de
2000, estas atribuigdes ficaranmr-a cargo dor Institmto Amisio Teixeira — IAT - 6rgdp
administrativo subordinado diretamente a Secretaria de Educagdo e Cultura (SEC),Hqg?'e
naquele momento agregou para stoas atribuicles da Coordenagdc do Programa de
Informética na Educac8o no que diz respeito ao processo de administragfo, formagio ¢
disseminac¢do das agles de Informatica educativa na rede piblica de ensino relacionat‘as
aos NTE’s. Passando a ter as seguintes atribuigdes para com estes conforme Bahia (1998):
“Constru¢do de um projeta pedaghgico relativa_& atuagBo dos NTE’s dando-lhgs
liberdade de atuar conforme as peculiaridades (fatores sécio-culturais) de sua drea g?e
aluzy;ao,
Viabilizacio de semindrios; simpésios, weorkshops, ¢ pareeiras com universidades ¢

institnigdes  especializadas visando a formacfo = continnada dos - professorgs

multiplicadores; -
Acompanhar ¢ avahar ,_junto com o NTE, as acles téonico-pedagogicas dos labmaqu'ios

de Informatica na Educacio; .

Avaliar ¢ acompanhar as atividades desenvolvidas pelos NTE, a fim de dpzﬁmw,

m?st'mtcmente, o uso da Informatica Educativa no processo ‘?nsmo-aprendxzag;:_g

(p.18).

Entretanto, a construgie-do prejeto pedagdgico relativo 2 atuacio dos Nucleos ea

|

. . _ ) {
liberdade para que estes pudessem atuar conforme as particularidades de sua é4rea de

atuagdo, nunca aconteceu, conforme consta na pagina-- www.sec.ba.gov.br/proinfe dj

Secretaria da Educacio do Estado da Bahia , capturada_em 19 de junho de 2002. E;
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confirmada através de entrevista com a diretora do NTE-14 da cidade de Jacobina no
mesmo més. Porém, estes nucleos, estio em pleno processa de capacitagdo dos professores
das escolas ligadas ao programa. o , o
Anteriormente, em 22 de julhe-de 1998, sob decretc niimero 7.380, o governo dﬂ
Estado da Bahia deliberou a criagio dos Nucleos de Tecnologia Educacional, e os instituiy
como unidades educacionais- éescenﬁahzﬁas de-grande porte’, -garantindo -a_egfes
condi¢Ges pedagogicas, financeiras e _administrativasv para o desenvolvimento ¢
acompanhamento das atividades pedagdgicas de -mformatica; além da manutengfo doq;
o em nivel de Bahia instalados em
escolas das redes municipal e estadual presentes na sua area de atuagdio. Algo atipico ng
processo de implantagio destes nucleos, € que, o decreto que os criou enquanto unidadgs
de educacio-da SEC ¢é anteriorao decreto de criaggo do Proinfe. Embora a criagio destelgs
nucleos seja indispensédvel para o funcionamento do Proinfo, hé que se questionar sgéa
implantacdo antes da criagdo do-Projso-de-Informdtica na Educaciodo Estado daj}gjliag.
O que-denotauma falta de simeronia nas ages da_SEC e do Governo do Estado da B@Thia
em termos de direcionamento do Proinfo na Bahia. ) |
Com a criagdo/implantagio de 14 nicleas, o Praiofe através do IAT, tomou-sego
programa gestor e executor da politica de informética educativa para o estado daBajﬁa.
aralelamente aos Nucleos de Tecnalogia Educacronal estfio as Diretorias Regionais dF

Educacio — DIREC -, atuando como suporte administrativo em nivel local a estas unidadgs

" No organograma administrativo da Secretaria-de Educagio do Estado da Bahiz — SEC -, as unﬁdadesje
gmndepoﬁc sie *c sxder’xd'xs unidades pnortt’mas em teﬂnos recgrsas admmzsmm' 08 € ﬁnanyexros
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(ver anexo 1). A localizacio dos NTE em termos de posicionamento geografico no estadp
foi condicionada a proximidade de uma DIREC, e da area coberta pela melhor infra]—
estrutura de telecomunicagdes, hospedagem, locomog8o e posicionamento dentro da rede
administrativa-estadual (ver anexo 2).

A equipe de cada NTE ¢ composta dos seguintes profissionais:

Um (01) Diretor; dois €02) Vice-diretores, seis (06) Professores 1 ”nultlphcadores{;
dois (02) Técnicos em informética. O Diretor e os multiplicadores devem possuir nivgel
superior completo e experiéneiz docente. Os prafessores multiplicadores deverdo estar

i
disponiveis para atuar nos turnos matutino, vespertino e noturno {por r_e'v'ezamentoj,;";’l
objetivando assim atender aos-professores de sua jurisdigio com vistas & capacitagio g
planejamento pedagdgico — ja4 que acumula a fungfo de equipe pedagdgica -, avaliagdo 3
suporte técnico. Desta forma, existe uma estruturaenvalvendo escolas / NTE / DIREC
IAT / SEC objetivando uma maior proximidade entre a administracdo central e os NTE
mais afastados. Eventualmente; s3o realizados encantros presenciais na sede do IAT entr‘T\
os profissionais que atuam nos nucleos e especialistas, visando o aprofundamento dj:
questdes teorico-praticas, administrativas e de encaminhamento das agles deﬁﬁiilas.
Conforme Bahia (1998), sio atribuigSes dos NTE: , i

“Planejar ¢ execuiar -as metas -do Programa, em consondncia com as diretrize§ da
Secretaria de Educaciio;

Garantir 3 qualidade das atividades pedagégicas do Programa no dmbito do N’IE e d;is
demais escolas, estaduais € municipais, participanics do Programa, atuando junto o
corpo.cdiiscente ¢ docente; . ,
Promover, com prior ldddc & capacitacio dos professares da tede pubhca,bcm como ﬁios
mxmrns pedagdgicos, dirigentes ¢ servidores.da.SEC; e
Apoiar, acompanhar e avaliar os projetos pedagogicas de infarmatica; |
Constituir-sc em ceatxo de demonstracio ¢ experimentacio da informdtica educatiya;
Promover eventos vinculados 3 infarmadtica educativa, a nivel regional, dlssexmn.mcﬁo
cultura da informatica na educacio;.

Manter intercimbio com os dem&, :L,TE ¢ outras instituicdes” (p. 20).

o
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t
Neste mesmo sentido, sd3o atribuigdes do professores multiplicadores dos NTE’s

segundo Bahia (1998),
“Sensibilizar as ¢scolas para sua inclusic no Programa Estadual de Infoxmqtu,a
Educativa; i

Plancjar ¢ realizar a capacitagio dos recursos huanos, e informatica cdumgjva;
Desenvolver projetos com as professores, envolvendo multimeios; ‘

Acompanhar e avaliar os prajetos pedagdgicos que envolvam tecnologias eduuaa.mziais;
Dar assisténcia pedagégica no NTE e nos. laboratogcsda? .,sw_as, i

Preparar e organizar material diddilo para as cap: S,
Prestar assisténcia pedagégica a diregdo do NTE” (p. 71, .

Conforme discussdo apresentada neste capitulo, percebe-se mais uma vez, que
embora cada ntcleo possa construir um projeto pedagogico tendo como referencial ja
realidade de sua 4rea de atuacdo, estes estarda subordinados ao planoc de atuagdo
estabelecido pela SEC/ IAT, e por conseguinte as diretrizes do PROINFO. Por outro lado, g
xito dos objetivos propastos para estes nucleos esta fortemente condicionado, ao projetq
pedagogico e a abordagem adotada em cada NTE, que estarfio ligadas fundamentalmentg
ao processo de capacitagdc e a concepcdo de informatica educativa que os professore%

res que ali irfo atuar possuem. Pois, € esta formagdo que norteara a praticg
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pedagdgica destes profissionais.

Ao concluirmos este capitule; podemos afirmar que as diretrizes propostas pePcf
Proinfo/Proinfe tantc em nivel nacional como baiano, apresentam grandes lacunas;
principalmente no que diz respeito & fundamentagia tedrica e as abordagens pedagégicas[;
que norteiam estes programas, na medida que elas ndo estio presentes nos documentos qug

fundamentam estas politicas educacionais. Além disso, a nivel nacional, egionalizagﬁgr

poderia ter sido estimulada, através de parcerias entre programas de estados vizinhos, com
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manter este sistema em funcionamento, tanto em nivel de formagfo continuada, quanto na
manutengdo e atualizag@o tecnologica dos equipamentos. Mesmo com toda problematica e

o Proinfo, apresentou avangos importantes, pois, fot o primeirp

programa envolvendo novas tecnologias que se preocupou com a formagio de recursos

pedagébgicas.



CAPITULO ITI

3. DAFORMACAQ DOS PROFESSORES MULTIPLICADORES



e, € como estes

consideraram as abordagens pedagdgicas em suas diretrizes. Este capitulo se

concentrara inicialmente, huma uma breve discussfo sobre a concepgio de formacgio dos

professores implicita no Programa Proinfo. Em seguida, daremos entendimento a

©

processo de formagdo do professores multiplicadores do NTE-14, estes, sujeitos de
analise do problema em estudo, com o cbjetivo de verificar se esta capacitagdo foj

realizada de acordo com o proposto pelo Proinfo. Para finalizar, faremos numa analise
da realidade educacional da cidade de Jacobina contextualizando-a com a chegada das
novas tecnologias e como isto se reflete no fazer educativo. Isto, para que possamos

entender a realidade no qual esta inserido nosso problema de pesquisa.
3.1 O CONTRADITORIO NA FMCAO DE PROFESSORES

Toda vez que o capital entra em crise ou em reformulagio, a educagio passa a ter
um discurso com uma fun¢do muito grande, que € justamente para atenuar a nfo existéncja
de um atendimento adequado, emerginde discurses. e falas ideologizadas parg
contrabalancear a negatividade assustadora da realidade (Barreto, 2001). E isto, nfo ¢
diferente frente a atual sociedade informatizada. Desta forma, discutir a formagdo de
professores frente as novas tecnologias num contexto de emancipacio da escola e do
individuo comeo transformador de sua realidade pressupde analisar as inumeras
contradigbes que definem este processo e sua relagfo com os projetos sociais, politicos g

educacionais em disputa para atenderem a uma determinada concep¢dio de mundq e

sociedade.
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O Programa Nacional de Informatica na Educagfio, enquanto formador de
professores para o uso da informética educativa, faz parte de um universo maior de
politicas formuladas ou em formulagfo seja em nivel nacional (SEED/MEC, PNE/MEC)
ou internacional (FMI, UNESCQ, BIRD) cuja destinagiio € centrada na capacitagio em
servigo. Nos documentos que fundamentam tais politicas, observamos, que a docéncia
passou a ser entendida como uma rapida transmissio de conhecimentos através de manuaig
de facil interpretagdo e ricos em recursos tecnologicos. Tornou-se uma qualificagio rapida
baseada na transmissdo e adestramento para atender uma demanda do mercado. Como
afirma Chaui (1999, p.48), “desapareceu, portanto, a marca essencial da docéncia, ;a
formagdo”. Assim, sob o ponto de vista econdmico, presenciamos o deslocamento dp
aspecto propriamente formativo para a capacitagdo em Sservigo, como um processo de
reestruturagdo da escola que contribui para manter uma estrutura curricular de mais de trég
décadas, mas, que assume 0s novos conteudos e as novas fungGes como aparelho de

hegemonia dos interesses econémicos. Para Cysneiras (1998):

dadv, pelo uso da tecnolca;& L1 Usos da computador que ndo m
auahtatwamentecoma.mtmda.esmla, da professor e do aluno, além de nio expl
os recursos tnicos do computador, aparentam mudangas substantivas, quando na
realidade apenas muda-se a aparéncia” (p. 10). »

Esta pratica, presente nos programas que envolvem o uso pedagoégico das novag
tecnologias, sdo puramente instrumentais, nfo visam uma qualificagiio ou transformagip
social, mas sim, uma desqualificagio do saber e do fazer profissional dos educadore%,
sugerindo homogeneizagdo e nivelamento por baixo (Belloni, 2001). S&o treinamentos qué
visam preparar rapidamente mao-de-obra para tarefas rapidas, atendendo a politicas de

formacdo que remetem ao mero produtivismo e as necessidades impostas de fora paya



dentro, enquanto que a educagdo € algo que instrumentaliza 0 homem para ser mais ¢
melhor cidaddo, para se tornar um ser humano na sua plenitude.

Analisando as politicas de formagio de professores no Brasil, formuladas ou em
formulagdo pelo MEC juntamente com seus pacotes educacionais, pensados por quem
sabe, a serem executados e gerenciados por quem ndo sabe, na forma de kits modernas
como: TV escola (TV, parabdlica e videocassete), laboratérios de informética (Proinfo) ¢
Proformagdo, que utilizam a formagdo continuada em servigo com a exagerada énfase na
pouco fundamentada educagfio & distincia (Belloni 2001), questionamos se nfo seria umg
reedi¢do das pedagogias tradicionais e tecnicistas numa versdio tecnologica com o
diferencial de formar cidaddos criticos até o nivel de interesse do capital internacional?

Neste sentido, a preparagdo para o futuro tem sido sempre a referéncia para se
cobrar ao sistema educacional uma atuagio mais forte. Quase todos os documentos que
falam sobre a educagio do futuro, mencionam que o professor deve ser “versatil”, t§r
“inhmeras competéncias - conhecimentos”. Mas gual o significado de tais expressﬁe§?
Quais sdo os ideais e competéncias para estes professores e esta escola a que se referem?
Por isso, necessitamos ter uma concepgdo de aluno, professor e escola que promova g
emancipagdo do individuo e da coletividade, para entdo podermos pensar no papel que é
educagdio desempenhara neste mundo tecnoldgico. Para que ndo iniciemos um mecanismg
perverso de exclusdo tecnoldgica além do ja existente por aqueles cidadaos socialment_g
excluidos pelas condigdes de sobrevivéncia. O processo de enfrentamento deste mundo em
constante transformagio e com uma diversidade e desigualdades que tendem a g

intensificar, exige uma escola e um prefessor mais qualificado para trabalhar com as novas
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tecnologias e que contemplem principalmente as questdes ligadas a cidadania!fe a presenga
do outro, o diferente.

Como homens de seu tempa, o professor deve reconhecer a importéncia do usq
racional dos computadores nas escolas brasileiras, sem deixar de questionar a quem estarég
servindo a finalidade implicita nessa experiéncia de incorporagio maciga da informatica,
As novas tecnologias sdo importantes instrumentos pedagogicos auxiliares, no entanto, nég
deve estar acima das rela¢des de comunicagio e interagia entre educador e educando. Cabe
ao professor a tarefa de poder oferecer uma educag@o que permita capacitar os alunos nég
para as exigéncias destas politicas educacionais fechadas, mas para a libertagdo do homem,
Necessita-se de individuos que ao lado de saberes técnicos e cientificos estejam
interessados em conhecer o mundo, a realidade de outra forma, através de tipos de sabeyes
ndo preestabelecidos. Concordamos com Freire & Guimardes (1984) quando dizem que, i

“..a vocacgio humana ¢ de saber o mundo através da linguagem que fomps
capazesde inventar socialmente, por isso nos {ornamos. capazes. de desnuda}r 0
munde e de falar o mundo. Sé podemos falar do. munda porque transfermamps o
mundo” (p. 67). _ 3

A negagdo de tal afirmagio seria repetir as politieas de formagdo hegemonicas do

capitalismo, que sempre determinaram o que podem € devem saber a sociedade.

A

Esta andlise, nos permite entender os elementas implicitos no processo de formagéf)
do multiplicadores do Programa Proinfo, dai a sua precedéncia. Neste sentido, daremgs
inicio ao entendimento do processo de formacgio dos multiplicadores do NTE-14 da cidade

de Jacobina cuja defini¢8o se origina dos objetivos propostos no problema de pesquisa. ;

3.2 DA FORMACAO DOS PROFISSIONAIS DO NTE DE JACOBINA
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O processo de capacitacdo dos multiplicadores do Estado da Bahia, aconteceu em
duas etapas correspondentes. ac primeiro e segunde semestre de 1998 A d0§
multiplicadores do Nucleo de Tecnologia Educacional de Jacobina (NTE-14) ocorreu g
partir de agosto de 1998, na Universidade Estadual de Feira de Santana - UEFS,
consistindo na segunda etapa do plano de capacitacdo de multiplicadores previsto pelp
Proinfe no estado da Bahia.

A analise do processo ora evidenciado, tem come referencial os relatos, atas ¢
documentos produzidos pelos futuros professores-multiplicadores do NTE-14 da cidade de
Jacobina durante o processo de formagdo, os quais sdo sujeitos-sujeitos desta pesquisa e na
qual me insiro enquanto um dos professores selecionados, participante da turma dg
Jacobina somente enquanto durou tak processo de formacie’. Por isse, inegavelmente, gqui
estdo presentes visdes, experiéncias e situagdes as quais-foram vividas por aqueles, mis
nem por isso, distantes do rigor e da metodologia necessaria a todo trabalho cientifico. p
que descreveremos a seguir, sdo as experiéncias vivenciadas pelos profissionais que atupam
no Nucleo de Tecnologia da cidade de Jacobina durante seu processo de capacitagio. ;

A selecio dos interessados em participae do programa iciou-se através dﬁ
convocagio no Diario Oficial do Estado da Bahia, em cartazes afixados em murais_ dg
Diretoria Regional de Educagdo e Cultura (Direc-16), e através de oficio enviado 3

algumas unidades escolares da cidade de Jacobina'®, solicitando destas, a divulgagdo entré

? Refiro-me a0-apenas ao processo de formacio, pois, apds sua conchusio, retirei-me de tal-projeto, tendo é‘u
vista o ingresso em atividades de cunho académico. i

19 86 poderiam inscrever-se os profissionais que atuassem nz rede miblica municipal ¢ estadual cidade
Jacobina, pois € a sede da Direc ¢ municipio onde seria instalado o Nucleo de Tecnologia onde os professor
apds o curso de especializacao iriam trabalhar.
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os docentes que ali attavam. Entre os critérios estabelecidos constava que ¢ candidato a
selegio deveria possuir nivel superior e conhecimentas basicos de informatica. Dessg
forma, apenas oito (8) candidatos inscreveram-se, e mesmo assim, alguns destes candidatojé
ndo atendiam totalmente ao segundo pré-requisito.

O processo de selecdo destes professores aconteceu na Universidade Estadual dg
Feira de Santana (UEFS), através de prova escritx e entrevista, coastande de questﬁef,
relacionadas ao uso da informatica para fins educacionais. Desta seleg@o, foram escolhidog
seis professores dentre os oitos inseritos — dois-do sexo masculino e quatro do sqrco
feminino -, doravante identificados como: M1, M2, M3, M4, MS e M6. g

O professor M1, era graduado em Histéria e & época atuava numa escola estadufl
de pequeno porte no ensino de 1° grau ha cinco anos, e num 6rgio de fiscalizagio estadugl.
O professor M2, graduou-se em Geografia e atuava no ensino de 1° e 2° grau uma escola d.?
médio porte ha seis anos. O professor M3, era formado em Geografia e naquele instantg
atuava na administra¢do da Direc local, alént de haver atuado em escolas da rede pﬁblicaT
particular por cinco anos. O professor M4, era graduado em Letras e atuava na rede
municipal e estadual em 1° e 2.° grau ha 4 anos. O prefesser M5, era graduado em Histériar
atuando num colégio de porte especial da rede estadual em nivel de 2° grau, além dg
exercer outras atividades relacionadas a informatica, possuindo uma experiéncia docentf
de cinco anos. O professor M6, era graduado em Fisica e atuava no mesmo colégio do
professor M5 no ensino de 1° e 2° grau hé sete anos. Era um grupo com uma séﬂT
formacgdo em suas respectivas areas de atuacdo, embora houvesse diferentes niveis d}é

conhecimento no que diz respeito ac conhecimenta de informdtica. Uma caracteristica em
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comum a todos era o fato de haverem concluido sua graduagio num periodo inferior a oitp
anos.

Assim, a partir de setembro de 1998, estes seis €06) professores integraram-se a

!
outros dezoito (18) - das demais Direc -, para juntos iniciarem o Curso de Especializagdo
na Universidade de Feira de Santana €UEFS}, em tempo integral, com carga horaria tot&\
de 360h, no periodo compreendido entre setembro e Fevereiro de 1999. Do ponto de \fistﬁ
fisico, a estrutura, o espago, ¢ laboratorio, e os diversos equipamentos fornecidos pelzﬁ
universidade durante todo o periodo de realizag@o do_curso, concorriam para que houvessg
um ambiente propicio a aprendizagem e reflexdc acerca dos contetdos e atividac%es
apresentadas. 4
As disciplinas cursadas apresentaram um conteuda voltado totalmente para o uso d’a
informatica na educagiio, embora as vezes descontextualizado. Talvez, pela falta de
experiéncia com este tipo de formagic nas universidades brasileiras, contribuindo para e
!
ocorra; pouquissima pesquisa que fornega subsidios teérico-praticos; falta de softwargs
educativos, professores universitarias de diferentes areas do conhecimento atuando nesti
;
tipo de formagdo, permitindo que muitos professores sequer tivessem conhecimentog
basicos acerca do Proinfo e de Informatica na Educagio. Bessa forma, houve muita énfasg
ao aspecto técnico, contribuindo para o distanciamento entre teoria e pratica de algumag
disciplinas. Assim, pouco se discutiu as questdes sacio-culturais que implicam o uso destaﬂ
tecnologias na educagdo, bem como experiéncias reais de uso da informética educativa. As
unicas exce¢des se deram &s Disciplinas: Camputadores na Educag@o; Redes d?

|

Comunicagio, Internet e Educagdo; e Informatica, Educa¢do e Sociedades, onde o$
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docentes discutiram superficialmente algumas correntes tedricas acerca das novas
tecnologias e seus impactos socio-econdmicos, procurande desenvolver com a turma ui)
pensamento critico-construtivo dentro das tematicas apresentadas, buscando dar um
direcionamento em termos tedricos e pratices no que diz respeito ac uso de computadores
em sala-de-aula. , o 4
As demais disciplinas foram ministradas sem neshuma articulagdo teoria-prética,
com constru¢les fragmentadas, e relagdes precarias entre o conteudo da disciplina e sup
aplicabilidade na educagdo. Conteidas estes; prescrevides de forma descritiva e mecﬁnic?
pelos docentes como agdes a serem seguidas gerando incertezas acerca dos possiveis usgs
no processo pedagogico. Neste sentido, disciplinas como Softwares Educativagr
Linguagem e Filosofia Logo, Iniciacdo a D/Iicroinfofmética e Introdugéo a algoritmo,é

estrutura de dados, apresentaram paucas contribuigSes para o processo de formacdo da

}
turma. , 4
As avaliagdes do desempenhg discente nas diversas disciplinas, transitavam enmf
provas formais, criagdo de projetos - que eram avéliado,s processualmente, e provas
praticas. Estas formas de avaliagdo estavam geralmente relacionadas a postura adota.éT
pelos professores que iam desde a abordagem multidisciplinar, interdisciplinar, passand;l',\
pelo socio-construtivismo e a fenomenologia. Ao final do curso, o aluno especialist?x
deveria apresentar uma monografia com um tema de seu interesse. Todavia, esta atividacié

foi substituida pelo desenvolvimento de um Plano de Agfo pela equipe de cada N!TE

participante da formagio. i
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O modelo de formagdo posto em pratica na UEFS, estava teoricamente de acorde
com as diretrizes estabelecidas pelo Proinfo (4 que as ementas das disciplin?s
contemplavam as exigéncias do MEC para a formago dos professores multiplicadores.
Todavia, na pratica isto ndc aconteceu. Primeire, pelas razbes pedagdgicas relatadaf
anteriormente. Segundo, pela forma como os Orgdos estaduais que atuavam na
coordenagdo do Proinfo ao nivel de Bahia conduzigam tode o processo. Caracterizado em
grande parte pelo estabelecimento de prazos curtissimos entre a seleg@o e inicio do curso, ;
posteriormente, com questdes de ordem financeiras relacionadas as acomodagdes dﬂa
professores ministrantes das disciplinas e professores em capacitagdo. Tendo em vista qu.e
deixaram para utilizar os recursos financeiros disponiveis a este fim no dltimo instanti:
possivel. Esta rapidez nfo se traduziu em agilidade, mas em desorganizacio adnﬁnistrativa;
gerando incertezas acerca da liberagia das atividades de sala-de-aula dos professores qu,r
iniciaram o processo de capacitagio e as vezes falta de apoio técnico-administrativo ags

professores formadores. Talvez, emi fungdo do distanciamento mantido pelos érg?‘(os

W

estaduais que supervisionavam O processo.

Ainda no periodo de realizagia do curso, ae visitarmos os componentes do nﬁclef

: !

existente na cidade de Feira de Santana — formados na etapa anterior -, ficamos sabendp

que estes mesmos fatos ocorreram na primeira fase. Levando-nos a concluir que T’ste
procedimento ndo foi exclusivo deste grupo em formagio. | y

Desta forma, na prética, a formacio pretendida que ndo foi totalmente alcancaeT

(ver anexo 3), gerando algumas anomalias e incertezas futuras quanto a capacidade

técnico-pedagogica que estes multiplicadoresassumiriam mos nuicleos de tecnologia.
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Neste contexto, o grupo de multiplicadores do NTE-14 (Jacobiha), realizou
inimeras reunides de auto-avaliagdo apés o término do curso, concluindo que as agdes a}i
desenvolvidas deram-se de forma desordenada em sua grande maioria, ndo havendo urr;a
inter-relagdo entre as disciplinas ministradas, nem tampouco, houve maiores discussdes a
respeito das concepgdes tedricas ou abordagens que norteiam o uso das novas tecnologias
na educag¢do. Criando assim, uma lacuna perante as expectativas de formagdo pretendidas
pelo Proinfo/Proinfe. . oG

Todavia, mesmo com os problemas apresentados, a formagdo de professores
multiplicadores foi um dos pontos altos do programa ac nivel de Bahia, no sentido de day
inicio a constru¢do de referenciais tedricos, de um fazer pedagégico baseado numa relagiq
légica entre teoria e pratica, € cujo produto tome como ponto de partida e de chegada-3
transformagdo da realidade local, da escola, e conseqiientemente da sociedade. Nestef
sentido, analisando esta capacitagio como o inicio de um processo de formagig
continuada, onde cada profissional sentiu-se responsavel pela construgdo-desconstrugdoy
reconstru¢do do seu saber, tomando consciéncia da necessidade de desenvolver agdes dﬁl
aprendizagem continua, o cursc foi riguissimo, em termos de concepgdo e estruturagdo.

Encerrado o processo de formagdo, o grupo de professores do NTE-14, retornarap
as suas escolas de origem, passando a atuar em atividades administrativas enquan%?
aguardavam uma defini¢do da SEC, pois, o NTE ainda ndo havia sido implantado na
cidade.

Quando o nicleo passou a funcionar em finais de 1999, a equipe contava r;QT

apenas quatro {04) multiplicadores, tendo em vista que o professor M4, ndo foi liberado
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pela rede municipal de ensino - onde também trabalhava -, para atuar no NTE-14; ¢ ¢
professor MS, resolveu desligar-se de programa para atwar em atividades acadermcai e
projeto de pesquisa relacionada a informatica educativa. , i
Dessa forma, o Nicleo de Teenologia Edueacional da cidade de Jacobina, inicioy
efetivamente suas atividades de capacitagdo dos professores da rede estadual de ensino da

regido onde atua, a partir de fevereira.de 2001.

|
3.3 REALIDADE EDUCACIONAL EM JACOBINA

Esta discussdo, emerge de reflexdes da cotidianidade do processo educacional nzr
cidade de Jacobina - Bahia, vividas na condigdo de professor de escola e universidade
publica. Sendo assim, explicita as representagles das profissionais que nela atuam, ten’do
como base o conjunto de dados empiricos levantados coletivamente. _ 4

Como em outras regides do estado da Bahia, o sistema educacional é precario T:
insuficiente, sobretudo ao nivel de ensino fundamental e médio, devido a problemas,d,é
infra-estrutura — a exemplo de falta de salas de aula, aos baixos salérios, a dissociag:éi)
entre o conteudo curricular e a realidade local e, ao lado disso, o baixo nivel sécig':-
econdmico do aluno que impossibilita um bom desempeshe escolar. De tudo isso resulta p
baixa produtividade do ensino, de que os altos indices de repeténcia sdo indicadores mgﬁs
dramaticos (Branddo, 1993). Embora a cidade possuaa a melhor estrutura administrativa, dg\
servigos, telecomunicacdes e educagdo da microrregiﬁo,valém, de sediar o campus 1V dé
Universidade do Estado da Bahia — UNEB, e, a 16" Diretoria Regional de Educaqa&i
Cultura — DIREC-16, que coordena a politica estadual de educagdo em 21 c1dade§

circunvizinhas, correspondendo a uma populacdo de apraximadamente 550 mil habitantes.
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A educagfio local, é permeada pelos mesmos principios e incertezas que regem a educacgjo
brasileira e conseqiientemente, a baiana. Ou seja, é profundamente marcada pelo avango
conservador, a centralizacdo pedagogica, o sucateamento da democracia escolar, p
esvaziamento politico da praxis pedagogica, e, principalmente, a imposicdo de m{)
novo/velho conjunto de valores para as praticas escolares, contribuindo para ja
desestruturagio da educagio Ioial.

i

Os contrastes educacichais presentes em lacobina s3o enormes, a comecar pe\a
1

i

caréncia de professores qualificados, e, 0 uso politico que se faz da educagdo para figs
eleitoreiros, como por exempla, a contratagdo de pessaal sem formagdo profissional para]
lecionar ou coordenar as escolas da periferia e da zona rural, em detrimento de docenteg
qualificados em nivel de magistéric ou graduagido. Embera, programas de educacio eT
nivel federal e estadual — destinados a professores e alunos — atuem no municipio, ja
exemplo do: Proformagdo, Educagio de Javens e adultos, Aceleragdo escolar, TV escola,
Proinfo e Proinfe. Estas ac¢des nfo contribuiram para uma mudanga na mentalidadga
educacional daqueles que coordenam a educacio logal, seja de ambito federal, estadualoi
municipal. Assim, um numero maior de pessoas tiveram acesso a educagdo, mas isto né_q;
se traduziu num aumento da qualidade educacional - j4 que alguns dos programas citadtﬁs
acima estdo voltados exclusivamente para a qualificagio do profissional de educaq:é_f!).
Ocorrendo este aumento apenas, nas areas onde o Campus I'V da UNEB se fez presente,
Ou seja, na formagdo de professores para o ensino de Geografia, Historia e Letras. Esteg,
as vezes remanejados nas escolas para atender as necessidades de disciplinas de outfas

areas como matematica, fisica, quimica e biologia. i



No éambito dos programas, escolas e Orglos estaduais de educagdo, estes,
caracterizam-se por agdes que priarizam: a centralizacio das decisdes e do conhecimentﬁ)
pedagégico, e, a ndo autonomia das escolas e seus docentes. Contribuindo para ;a
efetivagdo de uma pratica ndo  participativa_ e um_ instrumento de cerceamen%f')
democratico. Neste sentido, a luta pela democratizacdo da escola, ainda encontra-se, r{a
propria luta pela democratizagdc da seciedade local. -

Este sucateamento, emerge de uma perspectiva de educagdo que se estabelecg
dentro do contexto de transformagles bem mais amplas gue afetam a sociedade brasileir?,
tendo em vista a informatizagdo da sociedade, a expansdo do capitalismo e gs
transformagfes no trabalho e, como decorréncia, uma “nrova” visdo da centralidade. dg‘
conhecimento sobre a sociedade contemporénea; expressa pelos organismos internacionais;
com uma vis3o pautada na racicnalidade instrumental.

Diante disso, as estruturas presentes no fazer educacional da cidade de Jacobing;
emergem do discurso de uma nova pedagogia, esta, conduzida localmente, no sentido d_e‘
manter os condicionamentos politicos e sociais da comunidade. Ao mesmo tempo, estg
movimento ¢ quebrado pelo global, gue num primeiro instante fragmenta a cultura locai\
porém, possibilita sob o ponto de vista da sociedade informatizada que muitos se liberterp
do controle da educagdo local. Entretante, tende a impor determinadas “verdades”1
desconsiderando os valores sociais, culturais e as vezes econOmicos desta realidade;
criando a ilusdo de que todos sfo iguais. Contribumindo- para que ao invés das prépri;a.i

comunidades construirem sua participagdo no global, € o global que impde a forma comg

elas irdo se inserir. E essa imposi¢do é econGmica. -
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Neste sentido, a chegada dos programas que envolvem o uso das novJ,s tecnologias
nesta comunidade acabaram por acentuar estas questies, e a0 mesmo tempo entraram em
choque com a forga do ambiente local, ao considerar ou ndo a existéncia de determinadog
conhecimehtos ou competéncias. Especificamente na cidade de Jacobina, as duas escoIasi
que receberam computadores do Proinfo, quando solicitadas pelo MEC para elaborarem
seus projetos de informatica, acabaram par associa-los & informatica bésica e de us«j
comercial. Assim, a certa “autonomia” que o Proinfo atribui as escolas para elaborarem sey
plano de informatica educativa, seria-sem ditvida um grande avanco, ndo fosse o fato cie
que a maioria das escolas nfo tem / tinham idéia do que ¢ Informatica na Educag,ab.
Geralmente, confundindo-a com um-—curse de informatica bésica. Isto ocorreu/ocorrﬁa
porque o Proinfo, sendo um projeto de grande abrangéncia acabou colocando a realidadg
de uma grande cidade como Salvades, no mesmo- patamar que Jacobina ou uma vila ro
estado do Amazonas. : E
Evidentemente que fatores como o cardter centralizador da educagdo local e seui
condicionamentos politicos sociais contribuem paré isto. Entretanto, segundo Cysneiros
(2001), o desconhecimento da Informética Educativa é uma-realidade em tode o p’ITis.

“Em Pernambuco, soube de varias escolas que pagaram a profissionais de empresas pa{:;

elaborarem projetos.de-informatica basica-que foram remetidos a Secretaria de Educagip,

para analise pela Comissido Estadual de Informatica Educativa. A quase totalidade dos
projetos que examinei eram pegas de ficgido” (p.123).

Todavia, levando-se em conta que a cidade é sede do NTE-14, e profissionais de
ambas escolas haviam sido capacitados pelo nucleo, podemos questionar: até que ponto 9
carater centralizador da educaglo jacobinense interfere nas ag¢bes do Proinfo ou dgs

professores capacitados pelo nucleo de tecnalogia local? _Ou, embora o Proinfo “permita?

&i‘;}? BIBLIOTHEOUE UOQAC
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que as escolas elaborem um projeto de informética educativa que represente a si mesmo ¢
sua comunidade, isto ndo condiz com a-realidade loeal e de-outras comunidades do pais.

Sob esta perspectiva local, que tipo de capacitagio foi proporcionada ags
profissionais de ambas escolas, se elas elaboraram um projeto de informatica baSchT
voltado para o mercado de trabalho, € ndo, numa perspectlva de uso pedagogico? Serig
essa capacitagdo fundamentada realmente num nove tecmicismo, apotado por materiaisT
equipamentos tecnologicos que acabam reafirmando vélhas politicas educacionais? Ondg
estaria entdo o carater emancipavel dainsergio destas novas tecnologias?

O Proinfo nfo € o unico programa que envolve o uso de novas tecnologias ngp
municipio. O Projeto TV Escola (TV, parabdlica e-videoeassete) usado para o ensino &zT
capacitagdo de professores apresentam problemas semelhantes. Em muitas escolas estgs
equipamentos foram instalados, mas seu uso limita-se- as salas de diretores e seuT
assistentes. E, quando as vezes estes estdo disponiveis para os docentes e alunos, sip
subutilizados pela falta de capacitacie pedagodgica- Quando os computadores do Proi
chegaram ao Colégio Felicidade de Jesus Magalh@es — pertencente a rede estadual -, alguns
destes foram destinados aos servigas buroeraticos da administragio. Somente semamﬁr
depois, o colégio foi comunicado que aquelas méquinasr destinavam-se ao laboratorio de
informatica do referido colé%io.

Estas contradi¢des, nos leva a concluir que e Proinfo/MEC nio levou em cont&a:T
dificuldades, deficiéncias, e politicas educacionais presentes na comunidade. N&o ocorrep
uma sintonia entre o processo de capacitagio des professores de algumas escolas e- f

chegada dos computadores nas mesmas. Ou, quando isto ocorreu, o resultado esperado nip
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aconteceu. Assim, o problema pode estar situado entre as diversas esferas Lue transitam
entre os NTE’s e as diretrizes e agdes do Proinfo/MEC. Hipoteticamente, achamos que istp
possa ocorrer nos NTE’s, ja que os professores multiplicadores podem influir diretamente
na visdo que os professores das escolas participantes deo programa terdo de informéticf
educativa. Bem como, a ndo existéncia de uma abordagem pedagégica num dado NTE
pode corroborar para um desvia dos abjetivos pretendidos. -

Neste sentido, ja possuimos uma visdo da realidade local e os dos motivos que ngs

levaram ao problema apresentade neste estudg;



CAPITULO 1V

4. DA ABORDAGEM METODOLOGICA
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Tendo em vista as analises e discussdes apresentadas nos capitulos anteriores

relativo ao problema, objetivos e hipOteses propostos para esta pesquisa. Este capitulg

tratarda do desenvolvimento da estrutura metodolégica utilizada para a resolugdo dp

problema de estudo. Assim, faremos uma breve consideragdo tedrico-metodologica,

procederemos a analise da amostragem, do plano de investigagdo, da validacéo, descricdo g

aplicagio dos instrumentos de coleta de dados e a forma camo estes serdo analisad;f)s.
4.1 PRESSUPOSTOS TEORICO-METODOLOGICOS .

Neste estudo o problema apresentada procura trazer a discussdo a existéncia oy
ndo, de uma abordagem pedagdgica nas a¢des desencadeadas pelo Nucleo de Tecnologia
Educacional — NTE14 - da cidade de Jacobina, Bahia. E um processo de reflegdo
complexo, pois implica refletir sobre a realidade na qual estamos inseridos, de formaﬂ
perceber as possiveis contradicdes e problemaéticas acerca das diretrizes do Proinfo em
relacdo as agdes atribuidas pelo referido programa & este-NTE. Desta forma, os objetivog
propostos nos conduziram para uma postura dialética que concretiza a totalidade na medi,d;;;
em que se consegue destacar as relages da globalidade. Assim, construir um método € usy
grande desafio, pois implica em construir / reconstruir uma vis@o do fazer dos profissionais
envolvidos nestas atividades.

E também, uma_pesquisa baseada numa abordagem dialética, focada no campo,da
pesquisa histérico-estrutural buscande um "ponto de equilibrio”, onde as discussdes atu&iT
apontam para uma perspectiva historico-estrutural em que ndo se_aceita uma histéﬂg

determinada - a exemplo do marxismo ortodoxo que permitia prever definitivamente-@



futuro - mas também nfo se vale da idéia de que o sujeito historico faz a historia que bem
entende, uma vez que existem as "estruturas estruturadas” também.
Assim, a pesquisa historico-estrutural apoiada em perguntas causais ou

explicativas, pode significar verdadeiro processo de conscientizagio tendente a esclarecer

as possibilidades de transformac¢io do problema em estudo, porém, classificar estas
questdes em categorias ndo reside em sistematizar os questionamentos que se facam ags

sujeitos da pesquisa, mas em abrir perspectivas para a analise e interpretacdo de suas

idéias. Neste sentido, estas categorias de perguntas sdo, sobretudo, elementos heuristicos
para o investigador e ndo amarras para entravar o trabalho (Trivinios, 1992). )

Essa reinterpretagio € decorrente da comprovagio de que a realidade, além de
complexa, é também incerta, e necessariamente, nio corresponde ao modelo tedrico-
analitico da realidade. A ciéncia ¢ algo construido. pela racionalidade humana, ndo ¢ algo
dado ou uma mera representagio do real. .

Outro aspecto do conhecimento moderno é a valorizagdo, sem precedentes, dg
saber pensar e do aprender a aprender, que na verdade corresponde a uma surpreendente
retomada da visdo socratica da maiéutica. Saber pensar implica, sobretudo, na capacidaslﬁ;

|
critica frente ao préprio saber que "sabe que pouco sabe". Essa € a marca da capacidadé
humana: a percep¢io de que ndo resolve tudo, porque ninguém ¢€ capaz de saber tudo. A_q
contrario disto, o absurdo da incompeténcia ¢ imaginar tudo saber: ignorincia com base na
arrogancia. O mercado competitivo vive desta ignordncia. Promete ao ser humano 3

abundancia tecnicamente possivel que para Demo (1997, p.35), € "politicamente arrancada

da destrui¢do da natureza e da degradacfio social”.
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Assim, cabe ao pesquisador envolvido com a construgdo / reconstrugio do
conhecimento o dever da autocritica - uma vez que, é o conhecimento quem imprime aq
mercado a capacidade de inovar e de, conseqiientemente, reduzir empregos - € mais do qug
isso, o dever contrapor-se a este processc mederno de exclusio, nfio através d.ar
arrogincia/ignorancia, mas através do apelo correto ao conhecimento - saber
pensar/aprender - revelando finalmente que ¢ capaz de apontar a ligagho ética com a
emancipagio solidaria. »

Desta forma, o grande avango no conhecimenta moderno, que também esté}

menos ainda a historia - portanto, ainda modernos - € o compromisso do questionamento e
desconstrucio com a reconstrugéo e a utopia de emancipagio humano-universal. .
este ¢ um trabalhe, cnde através de varios autores, buscamos subsidiog
tedricos para a reflexio desta problematica que envolve questes atuais e inquietantes. Q
que pretendemos argumentar ¢ que a compreensdc das relagdes que se apresentardao ng
analise dos dados coletados, devem contemplar as suas contradicdes, no entanto, nig
esgotam as interpretagdes, pois sdo inimeras as possibilidades de entendimento e interagfio
do homem com a realidade, sendo ¢ mesmo um sujeito concreto. , .
Buscar compreender e analisar as relagdes que serfio apresentadas, realizando umg
leitura através de uma visdo dialética, constituiu-se num grande desafio. Este ¢ apenas um

recorte da realidade global, abordados, discutidos e analisados das partes para o todq e

vice-versa, porém, inacabados. 5

4.2 DA AMOSTRAGEM
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Elaborar um método de investigagdo que vise captar o mais fielmente possivel uma
dada realidade ¢ uma tarefa complexa pontithada de incertezas e embates, mas qug
concorrem diretamente para a consisténcia dos resultados apresentados. Neste estudo, 2
amostra da investigagio referird especificamente aos multiplicadores do Nucleo de
Tecnologia Educacional (NTE-14) da cidade de Jacobina-Bahia. Trata-se de um grupg
pequeno formado por quatro (04) professores multiplicadores, entretanto, embora 3
amostra seja pequena - e nio existe a possibilidade de fazermos uma grande amostra ¢
trabalharmos com um niimero maior, pois, esta corresponde ao todo. Por isso ndo se tratarg
de uma amostra, mas da realidade por inteiro. Além disso, s80 estas quatro pessoas que
representam 21 municipios, 550 mil habitantes, e, todas as diretrizes do proinfo/proinfg
envolvendo o processo de capacitagio das escolas para o uso das novas tecnologias ¢
defini¢io das estratégias para o-uso da informatica educativa nestes 21 municipios ligadog

ao NTE-14 ¢ conduzida e assessorada por estas pessoas. De agora em diante denominadas

respectivamente de M1, M2, M3 e M4,
4.3 DA METODOLOGIA DO PLANO DE INVESTIGACAO

Em fungdo dos objetivos propostos, das andlises e relag@es apresentadas nos
capitulos anteriores, esta pesquisa se definird como um estudo de caso numa perspectiva de
investigagdo qualitativa, j& que ela nos permitira quando necessario for, que possamas
redirecionar nossa linha de investigagio a partir das informacdes levantadas, que o objeto
de estudo possa ser reconstruido ao longo do processo, que o pesquisador possa intervir
constantemente, ndo implicando necessariamente na alteracdio das informacgdes coletadas

durante a realizagio da pesquisa. Tendo em vista, que estaremos lidando com questdes
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envolvendo construgdes pedagoOgicas, achamos que esta abordagem metodologica nos
b (=)

permitira uma analise cientifica mais detalhada da realidade em fungic do tipo de

investigacdo que daremos a problematica apresentada.
O instrumento utilizado na coleta de dados serdo depoimentos escritos a partir de

questionario fechado (Ver Anexo 4). Este, elaborado a partir das diversas analises
realizadas neste estudo e de observagdes livres (discutidas mais a frente) da pratica dos

|

multiplicadores como forma de compreender melhor a realidade do ambiente, as relagdes,

atividades e possiveis contradigdes ali existentes, visando captar informacdes com a maior

profundidade possivel j4 que nossa pesquisa baseia-se numa abordagem dialética,

-~

buscando investigar as relagBes e contradigles presentes numa dada realidade,
materializadas a partir de determinantes politicos, econdmicos, sociais € culturais. Neste
sentido, a contradi¢@o sera a categoria capaz de desvendar o real, que na maioria das vezes
oculta interesses outros que se beneficiam da alienagfo. Esta escolha se deve pelas relacdes
existentes entre os objetivos gerais e o problema a ser resolvido.

A escolha deste instrumento de coleta estd fundamentado em Trivinios (1992,
p.137), ao afirmar que “os questionarios e entrevistas s#o meios ‘neutros’ que adquirem
vida quando o pesquisador os ilumina com determinada teoria”. Sendo assim, nio estdo
restritos simplesmente & metodologia quantitativa.

Neste sentido, o questionario fechado associado as observag@es livres podem e
devem ser utilizados numa metodologia qualitativa. Pois, segundo Trivinios (1992),

““as praticas em pesquisa qualitativa tém ensinado que, em geral, o processo da entrevista
estruturada e do questionario fechado da melhores resultados quando se trabalha com
pessoas que pertencem a grupos especificos, pelo fato de que as estratégias que cada um
utiliza, estdo condicionadas as representacBes que fazem durante seu processo de



aprendizagem, jA que esta se da por singularidade em cada individuo, ¢ depende da s
realidade de cada um” (p. 14?).

Assim, ndo ha porque se questionar o seu emprego como forma q’e
relacionamentos, permitindo retratar especificamente os elementos que interessam agQs
objetivos e problema desta pesquisa em relagla as diversas estratégias, método;; e
abordagem utilizados ou ndo por estes professores frente as diretrizes do Proinfo.

Nesse contexto, e entendenda a pesquisa como a construgdo de um método que ¢
delineado por um pesquisador através de uma teoria, concluimos que qualquer meio qug
utilize dados quantitativos dentra de uma pesquisa qualitativa sdo validos. Mesmo porque
ndo ¢ o intelecto que vai definir os dados. S@o os objetivos e o problema. E nem por issg;
estamos renunciando & pesquisa guantitativa em educagdo, mas resgatando elementos seius

dentro de uma perspectiva progressista da analise qualitativa.. , i
4:4 DA DESCRICAO E APLICACAQ DOS INSTRUMENTOS DECOLFjTA

Para a elaboragdo do questionario, foram realizadas duas (02) observagBes livres,
uma durante e outra apos a fase de analise das diretrizes do Proinfo/Proinfe e do processg
de formagio dos professores multiplicadores. Analises estas, apresentadas nos capitulos ,}I
e 111, correspondentes aos pontos 2 e 3 dos objetivos gerais desta pesquisa (ver capitulo_J).
As duas primeiras observagles possibilitaram definir uma ferramenta de investigagdq
baseada em questionario fechado para atender aos objetivos gerais propostos nos pontos_5
e 6 do capitulo 1, o que permitira investigar a relagio entre ambos e, a0 mesmo tempo nay
possibilite afirmar se foram cumpridos ou ndo em relagdo as diretrizes do Proinfo. Seﬁ

realizada mais uma observagio livre apés a aplicagdo do questionario fechado. No sentidg
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de confrontar algumas duvidas e hipéteses que poderfio surgir no decorrer da analise dos

dados.

Definido o questionario e conbecendo as diretrizes do Proinfo que permeavam q
estudo, definimos duas variaveis no sentido de sistematizar e organizar a apresentagio dos
dados coletados, ndo implicande numa metodologia quaatitativa — assunto ji discutidg
anteriormente - tampouco a demonstra¢do de dados estatisticos ou de simples comparagig
de subvariaveis com categorias de analise semelhantes. O que pretenderemos ¢ analisar Q§
dados como um todo, através da concatenacdo dos sentidos apresentados pelos
multiplicadores através de suas praticas, visando atingir os objetivos propostos.

Assim, definimos previamente Proinfo e seus objetivos/diretrizes como Variavel

Independente (VI1), seguido de suas respectivas categarias de andlise (A, B, C e P).

CATEGORIAS DA VARIAVEL INDEPENDENTE VIPT .~
VIP1A | Abordagem pedagdgica B
VIP1B | Capacitacdo de professores '
VIP1C | Atribuigdes dos multiplicadores
ViP1D | Relagfoteona-praika -
Tabela 1

Se foram cumpridos ou ndo, Vanavel Dependente (VDI1), seguido de spas

CATEGORIAS DA VARIAVEL DREPENDENIE VD1

|'VD1A | Abordagem pedagdgica
VDB | Capacitagido de professores
VD1C | AtribuigSes dos multiplicadores

VD1D | Relagdo teoria-pratica
Tabela 2




Estas variaveis e categorias de anélise tiveram como base os objetivos gerais
propostos para a resolugo do problema desta pesquisa e foram se impondo na medida que
os objetivos gerais foram se desenvolvendo. Assim, as categorias de anélise apresentadas
serdo essenciais a compreensdo do processo ao serem cenfrontadas com o resultado dos
questionarios. : - e d

As categorias da variavel VI1 tratam des aspectos referentes as diretrizes ¢
objetivos do Proinfo que interessam aos propositos deste estudo e foram definidas tomandg
como base os objetivos gerais apresentados na problematica e suas respectivas anéliseﬁ
realizadas nos capitulos I, II e III dando origem juntamente com as observagdes livresa,é‘
questdes que formam os depoimentos escritos. Assim, as categorias de VIl serdq
confrontadas com as respostas das questdes presentes nos depoimentos escritos no sentidg
de verificar a ocorréncia ou n3o dos objetivas pretendidos pelo Proinfo. Esta veriﬁca(;-ZEo
sera realizada com base nas categorias de analise pertencente & variavel dependente VDJl.
Estas, elencadas a partir das questdes propostas, € euja categorizagdo das subvariaveis séq
semelhantes as subvariaveis de VI1 tendo em vista que estas serio comparadas no sentidg
de atender aos objetivos propostos nos pontos 5 e 6 dos objetivos gerais que sdo:

1. Estabelecer relacdes entre a pratica adotada pelos multiplicadores e as ,diret,ri,z,gé

e objetivos do PROINFO/PROINFE;

2. Analisar a atuagdo dos professores multiplicadores.

Assim, existe implicitamente entre as varidvels independente e dependente um?
categoria denominada contradicio que sera aquela capaz de desvendar o real As

contradigdes serdo levantadas a partir das diretrizes apresentadas pelo Proinfo em
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confronto com as a¢des desenvolvidas pelos multiplicadores através de suas praxis social —
representados pelos questionarios -, onde. se desenvolvem as atividades relativag a

capacitagio de professores pelo NTE-14, tanto individual quanto coletiva. o

4.5 DA ANALISE DOS DAD?S

Finalizada a etapa de caleta de dadaos, procedemos & analise dos mesmos. Para istci,
elegemos como técnica a andlise de conteudo (Bardin, 1996) por constituir-se no p
processo mais adequado para uma investigacda que emprega a observagdo Iivre,,_,’p
questionario fechado em construgdes individuais e coletivas. Assim, de posse deg;:e
material procedemos a analise de seu conteido em trés etapas embasado no que assilTala
Bardin. . o

A primeira etapa se constituird numa pré-analise que simplesmente tratard d(;.
organizag¢do do material e uma leitura superficial do mesmo. Na segunda etapa iniciaremg!é
os procedimentos de categorizagdo das hipoteses gerais da pesquisa, para que tenham%‘s
quadros de referéncia relativa aos diferentes aspectos do grupo em estudo permitindo
detectar pontos coincidentes e divergéncias nas respaostas dos entrevistados em relagéa 13
variaveis VI1 e VDI, condicionadas aos objetivos propostos nos pontos 5 e 6 da
problematica. Assim, na terceira e Gltima etapa deste. processo, ja fundamentado nag
respostas encontradas, na ultima observagdo livre e na teoria de apoio utilizada, serg
possivel proceder a elaboracdo de esquemas que cancorreram para a elaboragdo escrita da’

(.
analise e chegarmos a uma defini¢gio do problema desta pesquisa relacionado a existéncig
ou ndo de uma abordagem pedagégica gue norteie as agbes do Nucleo de Tecnoloqgia

i

Educacional —14 do estado da Bahia. Andlise esta apresentada a seguir. P



CAPITULO V

5. ANALISE DOS RESULTADOS E CONCLUSAQ.

[\



Tem por objetivo responder aos questionamentos realizados no capitulo 1. No desenvolver

subvariaveis categorizadas na metodologia desta pesquisa, visando atender as necessidades

rios foram aplicados através de entrevistas gravadas e posteriormente
transcritas para o formulario apropriado conforme modelo disposto no anexo 3, as questdes
apresentadas possuem aspectos relacionados as variavels independentes e dependentes e

suas respectivas categorias de analise.

5. 1 ABORDAGEM PEDAGOGICA: SUBVARIAVEIS VIP1A E VD1A

Esta categoria de analise procura verificar a ocorréncia de uma abordagem
pedagogica que explicita ou implicitamente norteie a atuagdo dos multiplicadores do NTE-

14. Assim, perguntado aos multiplicadores sobre a abordagem pedagogica adotada pelos
mesmos no processo de capacitagio dos professores das escolas, a concepgdo a respeito da
mesma, mostrou-gse carregada de significados construidos a partir da atuagfio e da praxis

individual de cada um, adotada em relagio as determinac¢des do IAT e indiretamente 2
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. Quando elaboramos o projeto do NTE

pOMI SR

havia toda uma abordagem pedagogica. Mas o IAT ao assumir a gestdo do NTE-14

aug

descartou”.
Ja M1, apresenta uma resposta semelhante a declaragdo de M2 no que diz respeito a
ndo existéncia de abordagem pedagogica. Todavia, ha implicitamente uma divergéncia no

posicionamento politico-institucional de ambos quando descrevem o posicionamento do
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IAT em relagdo a definicdo de uma abordagem e a existéncia desta no momento anterior a
gestdo do IAT. “Olha, o IAT como gestor do processo, deixou livre, ndo determinou que
linha vai trabalhar. Ndo est4 sendo usada nenhuma abordagem por enquanto” (M1).

Esta liberdade a que se refere M1 faz emergir um carater contraditorio nestes
discursos, pois, se o IAT “deixou livre” como afirma M1, porque entio o projeto
pedagogico do NTE-14 foi descartado como afirmou M2? Entretanto, M4 vai esclarecer o
processo quando declara que:

“Nio ha uma abordagem pedagégica definida, pois tudo depende do IAT. Tudo ¢
centralizado pelo IAT, até mesmo os bloquinhos, canetas, 1apis, apostilas do curso e
obedecendo a um calendario que cles definem, inclusive de envio de verbas para a
realizaco da capacitacio. Agora temos autonomia para elaborar novos cursos, porém
somos tolhidos pela direcdo do NTE local que € centralizadora” (M4).

O depoimento de M4 deixa transparecer claramente o carater politico-pedagdgico
centralizador implicito na atuagdo do IAT em relag@o as agOes a serem desenvolvidas pelos
multiplicadores do NTE. E uma politica que visa a transmissdo do saber com intengdes
praticas. Paralelamente, a direcdo deste nicleo corresponde com atitudes centralizadoras
semelhantes, ao criar obstaculos para o desenvolvimento de novos projetos de capacitagio.
Neste sentido, esta articulagio do politico e do pedagdgico visa assegurar
fundamentalmente que estes multiplicadores assumam enquanto classe subalterna os
valores desta forma de dominagdo imposta pelo IAT enquanto entidade pertencente a
dimensdo da superestrutura.

Ao responder o questionamento, M3, afirma que uma parte da atitude da dire¢io do
nicleo se deve aos mecanismos de controle impostos pelo IAT ao nicleo de tecnologia.

Inclusive o financeiro. Analisemos sua declaragio:
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“Ainda nfic ha uma abordagem pedagdgica definida ... Até porque € dificil, nos estamos
até com o laboratério j4 precario, as impressoras nio funcionam bem, faltam cartuchos,
falta papel, de certa forma chega o minimo possivel para a limpeza ja que o IAT nio
envia. E tanto que a diretora mantém uma economia severa que chega até a atrapalhar o
processo de formagio” (M3).

Isto possibilita interpretar melhor o depoimento de M4. Entretanto, por si so, a
atitude centralizadora da dire¢do que impossibilita — guardadas suas proporgdes - a
transformagdo do fazer pedagogico desta unidade, justificam-se sob um perspectiva
gramisciana de que estes dirigentes emprestam ao Estado enquanto absorvedor da
concepgdo de mundo da classe dominante, a consciéncia de si mesma e de sua fungio,
dando homogeneidade ao processo de dominagio existente.

Concluimos assim, que embora o Proinfo apresente em suas diretrizes um discurso
de descentralizagdo do fazer pedagdgico, ao propor o desenvolvimento de projetos
pedagdgicos com base na realidade do local de atuagdo do nucleo ou no contexto sécio-
cultural onde uma escola esteja inserida, podemos afirmar que isto ndo ocorre na pratica do
NTE-14, pois, estas dependem diretamente das relagdes de dominagdo provenientes do
TAT. Impedindo o desenvolvimento de qualquer projeto pedagdgico pelo NTE, que ndo
esteja vinculado ao proposto por este 6rgdo. Ao mesmo tempo, a centralizacdo dos
recursos financeiros desarticula em grande parte a transgressdo da ordem imposta. Assim,
podemos afirmar que ndo existe ou ndo esta implicito claramente uma abordagem
pedagbgica que norteie as agdes dos multiplicadores e do Nuicleo de Tecnologia
Educacional de Jacobina. Os depoimentos dos multiplicadores sdo undnimes em afirmar
esta ndo existéncia. Ou seja, o controle das a¢des impostas pelo IAT, ao mesmo tempo em

que impede a defini¢do de uma abordagem, também, ndo a define.
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Desta forma, a preparagdo e organizacdo do material didatico para as capacitagdes e
o desenvolvimento de projetos pedagogicos relacionados as novas tecnologias, que
deveriam ser realizados pelos multiplicadores — conforme diretrizes do Proinfo, incluindo a
elaborag¢do do projeto e a definigdo da abordagem pedagogica a ser adotada pele NTE nio
ocorre, segundo os depoimentos apresentados.

BRaseado na descrigio e interpretagdo destas andlises e confrontando-as com a
subvariavel independente VIP1A (abordagem pedagogica) que tem como objetivo
proposto pelas diretrizes do Proinfo (1998, p.10). “Desenvolvimento de Projeto
Pedagdgico visando a capacitagdo em informatica educativa de professores da rede publica
de ensino”. Podemos afirmar e atribuir & subvaridvel dependente VDI1A (abordagem
pedagobgica) que:

Nao existe explicita ou implicitamente uma abordagem ou um Projeto Pedagdgico
que norteie as agdes desenvolvidas pelo NTE-14. Ou seja, esta categoria de analise ndo

corresponde ao proposto nas diretrizes do Proinfo.
5.2 CAPACITACAO DE PROFESSORES: SUBVARIAVEIS VIPIB E VDIB

Esta categoria de analise pretende analisar o processo de capacitagdo dos
professores das escolas, e, a perspectiva de formagfio utilizada pelos multiplicadores. Ao
mesmo tempo, visam encontrar referéncias que possibilitem revalidar ou n3o analise da
subvariavel VIP1A -, ja que implicitamente pode ocorrer ou nio a existéncia de uma

provavel abordagem pedagdgica no NTE-14.
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Assim, Perguntados sobre como ocorre o processo de capacitagdo dos professores
das escolas ligadas ao projeto, os depoimentos apresentados foram quase undnimes em
suas afirmagées. O multiplicador M1 declarou:

“Os professores sdo convidados para participarem do curso de capacitacio. Normalmente,
as inscri¢des sdo feitas atraves de um comunicado entre a direcio do NTE ¢ os diretores de
escolas para formar esse pessoal. On seja, para que cles facam o curso, mas ¢m horario
compativel ac trabalho deles, em turno oposto, que ndo va atrapalhar o seu trabalho na
escola. Esse curso ¢ para informatica basica. Neste primeiro momento estamos
capacitande esse professorado. Inclusive além do professorado, estamos colocando até
agentes administrativos, teve momentos que para completar as vagas, tivemos que colocar
técnicos administrativos e servidores da rede estadual, além de coordenadores e diretores”
M1).

Analisamos através deste discurso, que o processo de formacgio dos professores das
escolas envolve também os técnicos administrativos e servidores da educag¢io nio
previstos para o processo de capacitagdo. N#o bastasse isto, ha o fato de que a capacitagio
em servico existente no NTE-14, concorre diretamente para o alto indice de evasdo do

curso e do ndo preenchimento das vagas disponiveis. Analisemos o que diz M3:

“...S80 2 pessoas por computador, ¢ geralmente sempre ha evasio por conta do horario, o
professor tem dupla jornada de trabalho, trabalha 40, 60 horas correndo de um colégio
para o outro, ¢ as vezes nfo consegue conciliar com o curso, ¢ ai eles abandonam. Enfim,
este ¢ um dos grandes problemas” (M3).

Somado a isto, apresentam algumas implicagbes e dificuldades ao mesclar
professores e técnicos administrativos num mesmo grupo como analisa o multiplicador
M1: “Tem que trabalhar um pouco o professor, como ele vai utilizar esta ferramenta na
sala de aula. E também administrativamente. Fica complicado, mas da para trabalhar
tranquilo”.

A declaracio acima permite interpretar que mesmo com um modelo de capacitagio

imposto pelo IAT através de apostilas que visam somente instrumentalizar (ver andlise da



e com turmas heterogéneas, existe evidéncias de uma resisténcia, uma
transgressio deste carater técnico-formativo que € imposto.

A rearticulagdo da praxis pedagogica dos multiplicadores, no sentido de romper
com este dominio do fazer pedagdgico imposto pelo IAT, € evidenciada na declaragio de
M1: “Sé que, a preocupagio € o seguinte: a gente quer fazer um trabalho de informatica

basica, mas também ja com uma conotagdo de educagdo. Nos ndo vamos dar informatica

Dessa forma, o carater meramente formativo e instrumentalizador, imposto ao

NTE-14, é contraposto pela praxis pedagdgica de alguns multiplicadores ao afirmarem que
ndo se trata simplesmente instrumentalizar os professores das escolas em informatica

basica. Percebe-se assim, a preocupagdo com o tipo de formagdo que sera dada aos
professores em capacitag@o.

Assim, perguntado sobre a perspectiva de formagdo utilizada no processo de
capacitaco, declarou M1:

“Inicialmente informatica basica. Mas o que se pretende ¢: criar uma cultura de

informatica, divulgar mais a informdtica na educagdo, assessorar projetos pedagdgicos,

criar uma cultura que o p ofessores utilizem a ferramenta, vejam de que forma ela pode
uxiliar na sala de aula. Nessa l.u ha” (M1).

Esta declaragio permite interpretar que, o multiplicador preocupa-se com a

transformag@o da realidade, da préaxis, através da conscientizag8o acerca da importancia da
informatica educativa. Fica subentendido que nfio ha uma pretensio em impor este saber.
Embora inicialmente, este parece concordar com o uso da informdtica basica. Aparece

neste discurso uma conotac¢io construtivista historico social, ao afirmar que os professores

devem “ver” de que forma a informatica educativa pode ajudar na sua praxis em sala-de-



aula. Entretanto ndo ¢ o suficiente para atribuirmos a M1, um posicionamento
construtivista.
Ja M3, apresenta um discurso que implicitamente tende 2 instrumentalizagdo, a

mecanizagdo do processo, por isso declarou: “E, O professor ir l4. Ele aprender como
trabalhar de forma educativa com o computador. Ir 14 em sua disciplina: quimica, fisica,
biologia, matematica ou historia e aplicar isto com o computador” (M3).

Neste sentido, M3, assume uma postura tradicional de ensino, mas, também nio €
possivel definir uma perspectiva de formagio adotada. Ja M2 e M4, apresentam respostas

curtas e semelhantes: “De uso da informatica na educagdo” (M2 e M4).

Isto permite interpretar que ndo existe um posicionamento de ambos quanto a
perspectiva de formacio que pretendem dar. Isto, porque o processo de capacitagio esta

voltado exclusivamente para informatica basica, embora, seja possivel identificar uma
certa articulagdo no sentido de inserir alguns conceitos basicos de informatica educativa,
mas isto ndo define uma perspectiva de formagao.

Conclui-se entdo, que no existe a ocorréncia de elementos que possibilitem definir
uma perspectiva de formagfio assumida pelos multiplicadores do NTE-14 enquanto grupo,
embora individualmente isto possa ocorrer. Entretanto, existe um processo de

internaliza¢do das a¢des advindas do IAT que tende a reforgar ainda mais a dominagdo

No que diz respeito a capacitagdo de professores houve uma descaracterizag¢io do
processo em relagfio ao proposto pelo Proinfo. Pois, a capacitagio do pessoal técnico-

administrativo em educag@o, que ocorreria de forma distinta - embora no NTE-14 -, foi
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associada a capacitagdo dos professores das escolas. Neste sentido, desapareceu o carater

educativo em favor da instrumentalizagdo, sem reflexdo acerca das possibilidades de

)
inovagio e transformacio da educagdo. Transferindo para ¢ NTE a responsabilidade de
capacitagdo técnico-profissional de outros servidores da educagdo na Bahia nfo ligados
diretamente com a sala-de-aula. Assim, o problema reside no fato de que a capacitagdo
destes profissionais ndo acontece de forma dissociada, logo professores e técnicos
administrativos sdo vistos sob o mesmo prisma. Além disso, este modelo de formagio em
servigo, concorre para a desqualificag@io e exclusio de grande parte dos professores ja que
os mesmos abandonam o curso por nfo poderem concilia-lo com suas atividades
profissionais. Dessa forma, ndo estimula a participagdo, nem valoriza a experiéncia
profissional dos educadores, que deveria ser utilizada como forma de motivagio para o
engajamento destes professores no processo.

Baseado na descricdo e interpretacdo destas analises e confrontando-os com a
subvariavel independente VIP1B (capacitagdo de professores) que tem como objetivo
proposto pelas diretrizes do Proinfo (1998):

= “Estruturar um sistema de formagio continuada de professores no use das novas
tecnologias da informagio, visando o maximo de qualidade e eficiéncia;

= Promover a capacitagio em informatica educativa de professores da rede publica de
€nsino;

=  Desenvolver modelos de capacitagio que privilegicm a aprendizagem cooperativa ¢
auténoma, possibilitando aos professores de diferentes regides geograficas
oportunidades a incorporagio das novas tecnologias 4 experincia profissional,
visando a transformacio de sua pratica pedagoégica” (p. 11).

Podemos afirmar e atribuir a subvariavel dependente VDIB (capacitagio de

professores) que ocorre efetivamente na pratica do NTE-14:



Capacitagdo técnica em informética basica de professores e técnicos
administrativos de educacfo da rede publica de ensino. Ou seja, esta categoria de anélise
ndo corresponde em sua totalidade ao proposto nas diretrizes do Proinfo, pois, nfo ha
atualmente um modelo de capacitagdo que vise a transformagio da praxis pedagogica dos
professores das escolas participantes da capacitagio. Como também ndo existe um sistema
de formagdo eficiente que garanta sua qualidade, somado ao fato de que a capacitagio de
técnicos administrativos ocorre conjuntamente com a dos professores, sem distingdo de

conteudos ou turmas.
53 ATRIBUICOES DOS MULTIPLICADORES: SUBVARIAVEIS VIPIC E VDIC

Esta categoria de analise possibilita entendermos como se refaz na pratica as
atribuigdes conferidas pelo Proinfo aos multiplicadores do NTE-14. Ao mesmo tempo
proporcionara subsidios para a anédlise da variavel seguinte (VDID) que discutira as
dimensdes tedrica e pratica do que foi proposto aos multiplicadores do Proinfo.

Perguntado sobre quais sdo as atribuigdes do professores multiplicadores, declarou

“Primeiro, seria capacitar todo o professorado em informatica educativa, prestar assessoria
em projetos pedagodgicos, também criar eventos de informatica educativa, estabelecer elos
de ligacdo com as escolas, fazer visitas as escolas, aos laboratdrios, ¢ uma questio mais de
assessoria, capacitacdes ¢ pesquisa também no laboratério do NTE” (M1).

Percebe-se que existe uma consciéncia do que deveria estar sendo trabalhado pelo
NTE, e das atividades a serem desenvolvidas. Inclusive assessoria aos projetos das escolas
e o desenvolvimento de pesquisas. Entretanto, isto esta restrito ao ensino de informatica
basica. O significado desta afirmacdo aparece na declaragdo de M4, ao explicitar como

verdadeiramente se configura na pratica estas atribui¢des:
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“Seria capacitar os professores em informatica educativa, mas isto nfo acontecen, durante
muito tempo ficamos parados, quando o IAT decidiu dar inicio as estas atividades, foi
irecionada para informatica basica para professores ¢ o pessoal nas secretarias das

escolas” (M4).

O depoimento de M4, valida ndo somente a interpretagdo da declaragio de M1,
como também ratifica o resultado da subvariavel dependente VDIR analisada
anteriormente. No mesmo sentido, a declaragfio de M3, é mais abrangente, possibilitando
um maior entendimento da realidade que permeia estas atribuigdes:

“Seria capacitar os professores para o useo da informatica na educacgdo, prestar assessoria e
ajudar as escolas com seus projetos. Agora estamos trabalhando somente com informatica

basica, porque o IAT decidiu assim. Havia também um o projcto de informatica educativa
que desenvolvemos, mas numa reunifo que houve em Salvador, eles disseram que todos
iam trabalhar com informdtica bdsica. Mesmo aqueles NTE’s que tinham projetos de
informatica educativa em andamento” (M3).

Entretanto, o controle exercido pelo IAT sobre as ac¢des dos multiplicadores
evidencia uma desconstrucio dos saberes destes. Pois, como declarou M2, as atribui¢Bes
seriam: “Capacitar os professores em informatica educativa e prestar assessoria as escolas.
Mas isto ndo acontece, pois quem define as a¢des ¢ o IAT” (M2).

Assim, existe uma consciéncia de grupo acerca do que deveria ser realizado, porém
ao afirmarem que é o IAT quem define as a¢des, percebemos que as forgas do poder
institucional e econdémico minam a praxis destes multiplicadores, levando-os a
contradi¢Ges que acabam por reforgar as imposi¢des do orgio gestor.

Sendo assim, podemos concluir que ¢ modelo centralizador — conforme subvariavel
dependente VD1A - de administrago do Proinfo na Bahia, desarticulou a possibilidade
dos multiplicadores do NTE-14 executarem o que estava previsto nas diretrizes do Proinfo.

Neste sentido, todas as atribuigdes que competem aos multiplicadores segundo diretrizes

do Proinfo, dependem fundamentalmente das pretensdes do IAT, ja que este controla as
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estratégias, o planejamento, e a organizagfo das atividades em nivel local. Mesmo que

estes multiplicadores tomassem para st estas responsabilidades transgredindo a situagio

N

atual, continuariam a depender do IAT ja que os recursos financeiros sdo também

centralizados conforme ficou evidenciado nos depoimentos anteriores. Assim, os
multiplicadores, ndo possuem autonomia para executar as atribuigdes propostas pelo
Proinfo em nivel de Bahia (1998), que eram:

“Sensibilizar as escolas para sua inclusio no Programa Estadual de Informatica Educativa;

Planejar ¢ realizar a capacitacio dos recursos humanos, em informdtica educativa;

Desenvolver projetos com os professores, envolvendo multimeios;
Acompanhar e avaliar os projetos pedagogicos que envolvam tecnologias educacionais;

SOV STEYY

Dar assisténcia pedagoégica no NTE e nos laboratérios das escolas;
Preparar e organizar material didatico para as capacitagdes;
Prestar assisténcia pedagdgica a direco do NTE” (p. 21).

Estas atribuigdes elencadas acima, referem-se respectivamente a subvariavel

independente VIP1C (atribui¢des dos multiplicadores) referente ao proposto pelo Proinfo.

LAt

Assim, com base na descricdo e interpretagiio das declaragdes apresentadas pelos
multiplicadores do NTE-14 ¢ confrontando-os com a subvariavel independente VIP1IC,
podemos afirmar e atribuir 4 subvariavel dependente VDIC (atribui¢bes dos
multiplicadores) que ocorre efetivamente na pratica:

Execugio da capacitagdo de professores e técnicos administrativos da rede publica
de ensino em informatica bésica com base em apostilas, materiais e orientagdes
encaminhadas pelo IAT;

Ou seja, esta categoria de analise nfo corresponde em sua totalidade ao proposto

nas diretrizes do Proinfo. Pois, todo o desenvolvimento, planejamentos de ag¢des,

campanhas visando a adesdo de escolas ao programa, organizacdo e preparagio dos
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materiais que seriam executados pelos multiplicadores, tendo em vista serem conhecedores
da realidade socio-cultural e educativa onde o niacleo e as escolas estdo inseridos, nfo
ocorre. Desta forma, a centralizagdo destas atividades pelo IAT contribui para uma
descaracterizagdio do local através da imposigiio de valores e saberes ndo pertencentes a

esta realidade.
5.4 RELACAO TEORIA-PRATICA: SUBVARIAVEIS VIPID E VD1D

Esta categoria de andlise objetiva captar a rea¢@o dos professores multiplicadores
ao analisarem sua praxis em relagdo aos objetivos propostos pelo Proinfo. Possibilitando
compreender os mecanismos que interferem ou contribuem para a consecugdo destas
politicas educacionais.

Perguntados sobre como eles analisam a atuago do professor multiplicador em
relagio ao proposto pelo Proinfo, as declaragbes prestadas revelam por si s6 as
contradigles presentes entre a teoria e a pratica que legitima verdadeiramente as ag¢des
propostas. As relagdes de poder que permeiam o programa e conseqiientemente a praxis do
grupo ¢ sintetizada por M2 ao declarar: “A sensagio ¢ de frustragiio. O proinfo pretendia
uma coisa, o governo do estado pretendeu outra. E acabou néo dando resultado algum.”
(M2).

Esta descrigdo nos permite interpretar que as agdes educacionais de nivel nacional e
estadual em relagfio a informatica educativa, ndo s8o sincronizadas devido a perspectivas
diferentes, e tudo que foi proposto durante a fase tedrica e de formag8o dos multiplicadores

ndo se concretizou no NTE-14. Como afirmou M1,
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“Muita coisa se perden. Durante a nossa capacitacio houve muita empolgagio de nossa
parte, tinhamos uma visdo promissora da informatica educativa, em relagdo ao trabalho
que desenvolveriamos, ja estivamos com idéias, até Projeto Pedagdgico havia sido
definido por nés... ja tinhamos uma idéia estabelecida” (M1).

Esta declaragio nos permite compreender que até o processo de formagfo dos
multiplicadores as relagdes existentes entre o que estava definido no programa e o que era
posto em préatica pelo Proinfo em nivel de Bahia, eram condizentes com o esperado.
Entretanto, como declarou M3,

“Mas depois quando comegou, quando voltamos do curso de capacitagio, tivemos uma
guebra, nos ndo iriamos dar o pontapé imicial em informatica, iriamos aguardar o
momento, iriamos voltar ao nosso colégio de origem, as nossas as atividadcs, se bem que
aqui em jacobina, nds ficamos como se fosse a servico do colégio, trabalhando na
secretaria, na parte administrativa, digitando” (M3).

Assim, terminado o processo de capacitagdo, estes multiplicadores ficaram
aproximadamente um ano, sem exercerem nenhuma attvidade ligada ao programa, sem
qualquer definigiio do orgdo gestor do Proinfo na Bahia quanto ao inicio dos trabalhos no

NTE-14. Como afirmou M4, “Isto aconteceu, porque ndo havia nenhum laboratério

22

pronto”.

Este intervalo sem atividades € descrito por M2 da seguinte forma:

“Houve uma certa quebra, € tanto que eu fiquei praticamente um ano sem atividades. Eu
me senti initil. Foram muitas coisas, pois antes nds estavamos discutindo, refletindo,
interagindo com as pessoas € isto estava abrindo nossas mentes, tendo uma idéia do que
realmente seria informatica educativa. Deu aquela parada e ficamos meio perdidos™ (M2).

A declarag@io a seguir, demonstra as questdes politicas que permeiam o processo de
implantagio e desenvolvimento das atividades no NTE-14. Como declarou M1,

“Depois, entra a questio do IAT. O IAT ja comega uma linha de informatica basica que na
verdade nds nem pensdvamos em fazer isto. Ainda colocou o NTE como central de
atendimento que depois foi cortado. Ou seja, o NTE teria linhas telefonicas disponiveis
para atender as escolas, e isso foi descartado. Iriamos trabalhar com o SAEMEC. O
Sacmec € um programa, para controle de toda a vida escolar, historico do aluno, graficos e
parte administrativa da escola... Por questdes politicas acabou nio acontecendo. Houve um
problema entre duas secretarias do estado, nfio sei dizer porque, sei que foram questdes
politicas, ndo foi com o MEC, foi aqui no estado, entre a secretaria de educagido, IAT e
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outra secretaria que ndo sei dizer. Houve algum desentendimento, alguma desavenga
houve, e cortaram o0 SAEMEC” (M1).

Verificamos entdo, que a legitimacdo em termos praticos dos objetivos
apresentados pelo Proinfo depende intrinsecamente dos interesses do estado, na maioria
das vezes ndo interessado na possibilidade de transformag@o social que permita a
emancipagdo do cidaddo. Por isso estas agles vdo até o limite de interesse do poder
politico e econémico. Mesmo porque, o Estado € ampliado quando um grupo que detém a
hegemonia, reproduz através de seus subordinados a condigdo material de dominio de
classe por meios como os existentes no NTE-14, ressignificando conceitos que combinam
com interesses histéricos.

Verificamos que o SAEMEC ¢ um software distribuido gratuitamente pelo MEC

dados que permitissem identificar as reais questdes que atravessam a questdo apresentada.
A forma como tem sido conduzido o Proinfo na Bahia, € explicitada no depoimento

de M4:

“O Proinfo com relacio d Bahia, como por exemplo Jacobina, ndo pode parar, tem que
continuar dado a sua importincia junto aos professores. E clementar a importancia da
informatica. Entdo nio tem a minima condicdo do Proinfo estar sendo sub-utilizado ou ele
parar na Bahia. E importante, ¢ fundamental para o desenvolvimento de toda a educagio.
Nio pode deixar 4 margem a informdtica educativa. O NTE tem que ser othado de forma
mais objetiva. Para que o professor que estd na sala de aula possa se utilizar de todo o
conhecimento que possui. Agora, para isso o governo do estado ¢ federal tem que agilizar
¢ fazer os laboratdrios nas escolas. Sem laboratdrio, nfo adianta o professor ir para o NTE
- vai aprender — ai dois meses depois ele nfo sabe mais nada. Entio njo adianta se no tem
laboratorio na escola” (M4).

Segundo M4, ha uma sub-utilizag8o do programa ou este tende a ser abandonado,
pois, ndo existem objetivos claros e definidos quanto ao uso do NTE. Paralelamente,

constata-se um atraso na implantacio dos laboratdrios das escolas da rede publica,
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contribuindo para que agfes j4 desencadeadas pelos multiplicadores tenham efeito a
nivel prético. Inclusive, a formago continuada destes multiplicadores que deveria ocorrer
constantemente ndo acontece, como declara M3:

“QOutra coisa. Como os professores ficaram muito tempo sem atividades nos NTE da Bahia
€ ndo s por isso, deveriam ter um processo de capacnagao constante. Uma atualizacido de
conhecimentos constantes. O que ndo ocorren como previam as diretrizes do Proinfo. Na
realidade nada do que foi planejado com relacio aos ultimos NTE’s que foram formados
na Bahia aconteceu”™ (M3).

Quando utiliza a expressio: “Oltimos NTE’s implantados”, M3, refere-se ao fato de
que todos os multiplicadores capacitados na segunda etapa (discutida no capitulo III)

tiveram seus ndcleos implantados também numa segunda etapa da qual constava o NTE-

Segundo consta nas diretrizes do proinfo, a capacitagio continuada dos
multiplicadores deveria acontecer permanentemente. Mas, como afirmou o multiplicador
M3, isto também ndo acontece.

Concluindo, podemos afirmar que ndo existem critérios definidos quanto a forma
de atuacdo dos professores multiplicadores do NTE-14. Segundo seus depoimentos, a

maior parte dos objetivos propostos nas diretrizes do Proinfo nfio ocorre efetivamente. Isto

2]

¢

 deve as divergéncias existentes na forma de condug@o do Proinfo na Bahia em relagio
as politicas de informatica para educagio do MEC, atrelado a isto, estdo fatores de ordem
politico-econdmica que concorrem para um subaproveitamento da estrutura e dos recursos
humanos existentes. O que impossibilita a transformacgfo da realidade local com base nos
saberes locais.

Assim, com base na variavel independente VIP1D que trata dos objetivos propostos

J4

pelo Proinfo em nivel tedrico relacionado a atuagdo dos multiplicadores. E, apds a
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descricdo e interpretagdio dos dados coletados referentes a atuagBo pratica dos
multiplicadores em relagfio ao que foi proposto pele Proinfo, podemos atribuir a varidvel
VDI1D que:

A relagio teoria-pratica relacionada a atuagio dos multiplicadores do NTE-14
frente ao que foi proposto pelo Proinfo, ndo ocorre efetivamente em fungfio do
subaproveitamento dos recursos materiais e humanos existentes naquela unidade. Isto se
deve a fatores politicos, educacionais e econOmicos que envolvem as estruturas
governamentais de nivel federal e estadual. Além, do carater centralizador desta ultima.

Assim, a atuagdo dos multiplicadores, esta condicionada as agdes desempenhadas pelo

)
desvirtuam a possibilidade de emancipagio soOcio-politica através da educagdo.
Paralelamente, a demora para implantar os laboratérios dos NTE’s e das escolas ligadas ao
projeto, contribuiram ainda mais, para um distanciamento entre a teoria existente nas
diretrizes, e a pratica dos multiplicadores do Nucleo de Tecnologia Educacional de
Jacobina. E, por conseguinte, nas escolas ligadas a este.

Tendo encerrado a analise dos dados obtidos, assim como a apresentagdo dos
argumentos interpretativos sobre eles, seguido de uma breve conclusio em cada categoria

de analise, resta agora apresentar a seguir o texto de conclusio da pesquisa realizada.
5.5 CONCLUSAO
Esta pesquisa teve inicio ao questionarmos a existéncia ou nédo de uma abordagem

pedagogica que norteasse as agles desenvolvidas pelos professores multiplicadores que

atuam no NTE-14 — ynidade do Proinfo - da cidade de Jacobina, estado da Bahia.
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Objetivando contextualizar o local da pesquisa, realizamos uma anélise sobre como
a realidade da sociedade mundial informatizada afetou as relagSes em nivel global,
nacional e local e seu reflexo nas politicas educacionais.
Verificou-se entdo, que em nivel de Brasil diversas politicas relacionadas ao uso da
informatica educativa foram implementadas, entre elas, o Programa Nacional de
Informatica na Educagio, visando atender as demandas desta sociedade informatizada.
Procedeu-se entdo a uma breve investigacdo acerca das abordagens pedagdgicas
que norteiam o uso das novas tecnologias, no sentido de verificarmos como as diretrizes
rais do Proinfo tanto em nivel de Brasil como de Bahia — Proinfe, vinculado ao Proinfo —
consideraram ou nfo estas abordagens. Em seguida, realizamos uma analise do processo de
capacitacio dos professores multiplicadores que atuam no NTE14. Constatou-se que a
formacio destes nfo estava plenamente de acordo com o previsto nas diretrizes do Proinfo.
Com o conhecimento gerado pelas analises anteriores, decorrentes de aspectos
tedricos e epistemologicos, foi possivel definir o método de investigacdo que possibilitou
verificarmos a nfo ocorréncia de uma abordagem pedagdgica que norteie as agles do
NTE-14. Isto se deu pela analise dos dados obtidos através de questionario, que foram
confrontados e correlacionados com categorias de andlise definidas a partir das diretrizes
do Proinfo.

Neste sentido, nosso trabalho permitiu que chegéssemos a algumas conclusdes

£

referentes as discuss@es apresentados no quadro tedrico e outras pertinentes aos resultados

obtidos na investigacio direta que estlio enumeradas a seguir
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1. O NTE constitui-se numa estrutura de suporte importante para a disseminagio
das a¢Bes em informatica educativa.

Entretanto, a partir do que foi estudado, se pode afirmar que um dos grandes
desafios a ser vencido pelo professores que atuam nestes nucleos, serd o rompimento com
a pratica imobilizadora e ocultadora de verdades impostas pelos interesses dominantes do
estado, que se utiliza dos avangos técnicos quando a conjuntura exige uma reestruturagio
das relagBes historico-sociais. Pois, sendo a sociedade politica o lugar do direito e da
vigilancia institucionalizada, sera ela encarregada de formular a legislag@o educacional, de
impor e fiscaliza-la. Entdo ao faze-lo ela absorve a concep¢do de mundo da classe
dominante, a reinterpreta e traduz para o senso comum para que seja aceita legal e
consensualmente. Procurara alcancar a hegemonia, sempre na defesa de interesses da
classe dominante, nfo pela violéncia, mas criando condigdes para que os individuos das
classes subalternas facam suas opgles de forma aparentemente livre, mas que assegurem o
esquema de dominagio por ela implantado. Isto atende as expectativas de Gramsci ao
afirmar que a sociedade politica tem a fungio de exercer a coerg¢fio, de manter pela forga a
ordem estabelecida, seja pela norma legal, consensual ou autoritarismo. Dessa forma
emerge um modelo de educagfo sob o discurso das novas tecnologias, que é emancipador
pela metade, nio permitindo que os individuos enquanto seres historicos, tornem-se
responsaveis ndo somente pela transformacgio de sua realidade, mas também de uma
tomada de decisio no sentido de ruptura, a favor da liberdade, contra o autoritarismo de

uma minoria que se apresenta como maioria.
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2. Constatou-se, que a formagfo dada aos multiplicadores durante o Curso de
Especializagdo em Informética Educativa, embora em certo sentido tenha apresentado
alguns problemas, nfo se traduz em prejuizo para a pratica pedagogica destes. Pelo
contrario, foi esta capacitagdo que possibilitou aos mesmos contraporem-se - ainda que
submissos — ao carater centralizador que o IAT impde as a¢es do PROINFO na Bahia, e
que sio de certa forma respaldadas localmente pela educac@o jacobinense, na medida que
esta vale-se das mesmas préticas .

3. E necessério que os programas de informatica educativa levem em consideracdo
as diferencgas regionais.

Neste sentido, a investigacdio realizada por este estudo no NTE-14 nos permite
afirmar que um dos pontos negativos do Proinfo reside no fato de que as diferengas
regionais existentes num pais como o Brasil em termos educacionais e até mesmo no
sentido sdcio-politico-cultural, nfio foram consideradas para a consecugdo de seus
objetivos, desta forma, a realidade educacional das grandes cidades foi colocada no mesmo
patamar que a realidade existente numa pequena cidade do interior. E isto nfo ¢ verdade.
Pois, em meio a este pensar existem relagGes de classe e de interesse que concorrem para
sua reconstrugio. O que acontece efetivamente € a tentativa de imposigdo de um modelo
que homogeneiza estas realidades. Na perspectiva da analise historico-estrutural,
entendemos que as minorias do poder baseados numa suposta globalizagdio — que ¢

excludente - impdem

3
Ll
:

odelos que sdo tomados como universais. A vigéncia dessa visdo
ideologizante explica em parte, 0 pensamento gramsciano para o qual a histdria ndo €

apenas o desenvolvimento cego de forcas materiais, mas também um complexo inter-
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relacionado de vontade, consciéncia, politica e cultura. Assim, ao invés das pequena
comunidades buscarem uma forma de inser¢fio no global, elas é que sfo inseridas. Ao
invés de serem ponto de partida, tornam-se ponto de chegada. Sendo assim, visa atender
simplesmente as demandas criadas pela inform do da sociedade sob o ponto de vista
capitalista.

4. O estudo nos permite afirmar, segundo a realidade apresentada no NTE-14, que o
processo de capacitagiio dos professores para o uso das novas tecnologias nos NTE’s
precisam e devem estar ancorados por um projeto pedagbgico compromissado com a
realiza¢do do humano na sociedade mundial informatizada.

Pois, se por um lado é inegavel a contribuicdo das novas tecnologias da educagio
em fung¢do das exclusividades que ela tem, por outro lado, a sua incorporagdo, a sua
contribui¢do para a formagdo do sujeito critico, do cidaddo, do ser humano, para que as
suas possibilidades se realizem num projeto pedagogico, depende de um professor que
tenha uma formagdo tedrico-critica solida que domine a apreensdo da realidade, a
apreensfo metodoldgica do real, que tenha uma formagdo tedrica sélida em sua area do
conhecimento e cuja relagdo com fazer profissional, e cuja relagio com o mundo, se
sustente sob uma visdo que sustente uma preocupacio da espécie humana e ndo com uma
relacdo egocéntrica e individualista da sua relagdo com o mundo, porque por mais
qualificado que este seja teoricamente em sua area, por mais adequado que seja sua
qualificacio metodologica para a apreensdo da realidade, a nfo existéncia de uma
concep¢do de mundo, de ser humano que assuma a universalidade das individualidades,

que assuma a luta pela espécie humana, se ndo houver isto, a agfio, a pratica pedagogica
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deste professor nfdo vai leva-lo 4 assumir uma atividade pedagogica sem limites de
superacdo. Se nfo for assim, sempre havera barreiras, limites. A possibilidade de

transgredir as proibi¢cdes compreensivas desta propria realidade estd na existéncia de um

compromisso, tenha passado, e trabalhe com uma formagfo sdlida em sua area de

conhecimento, associada a uma formacao metodologica do dominio da realidade. Sem isto

>

o horizonte pedagdgico de formaco do aluno, vai até a fronteira determinada pela
necessidade de autoreprodu¢do do modo de produgio capitalista.
A educagio é um meio de emancipagio e ndo simplesmente instrumento de

domina¢do e reprodugio das desigualdades sociais, por isso, sua defesa passa por uma

integrago criativa as inovagdes tecnoldgicas e ndo reativa ao mercado.
5.5.3. OBSTACULOS, LIMITES DOS RESULTADOS E PERTINENCIA

As discussdes apresentadas nesta pesquisa possibilitam entendermos que a
apreens3o da realidade depende intrinsecamente das relagdes historico sociais construidas
na praxis de cada ser humano. Desta forma, este estudo ¢ um recorte das visdes dos
sujeitos sobre suas praxis. Sendo assim, acreditamos que os resultados apresentados
apontam nio apenas para uma finalizac8o daquilo que propomos como objetivos de
pesquisa, e daquilo que aprendemos e construimos ao longo do processo. Mas sobretudo,
abre novas perspectivas de estudo, como por exemplo:

¢ Quais sfo as verdadeiras pretensdes do IAT em relago ao processo de implantaggo

de informatica educativa na rede de ensino publico do estado da Bahia?
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relacdo a pratica existente nos demais NTE’s da Bahia?

Assim, que este estudo seja entendido como um processo investigatdrio, € que a
partir dos resultados, daquilo que néo foi explorado neste trabalho, possa ter continuidade,
por outros ou nds mesmos, abrindo portas para o entendimento de questdes mais amplas
em relagdo & materializacdo das politicas de informatica educativa no Brasil e das questdes
relacionadas a formacgio de professores e insercdo das novas tecnologias na educagio do
estado da Bahia.

Sabemos que os resultados apresentados foram construidos tendo por base fatores
limitados como tempo, teoria e metodologia. Algumas destas limitagQes foram percebidas

o longo do processo e procuramos corrigi-las. Qutras embora possam existir, permanecem
desconhecidas por nds. Todavia, os limites existentes ndo implicam na fragilidade do
trabalho, mas apontam que este deve ser entendido por outros como uma pesquisa onde a
partir dos seus resultados, apresentam novas perspectivas de continuidade. Mesmo porque,

sdo os varios pensamentos que contribuem para a compreensdio da realidade sem cair,

nio simplesmente instrumento de dominagio e reprodugdo das desigualdades sociais, por
isso, sua defesa passa por uma integragio criativa as inovagdes tecnoldgicas e nio reativa

a0 mercado.
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ANEXO 1
ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DO PROINFO NA BAHIA
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ANEXO 2
DISPOSICAO GEOGRAFICA DOS NTE’S NO ESTADO DA BAHIA




ANEXO 3

PERFIL DE FORMACAO
PERFIL DE ESPERADO PELA COMISSAO DO PROINFE/PRINFO ESPERADO PELA FORMACAO DADA NA UEFS
FORMAGAO (Anexo portaria n° 5232, DO 19/08/1998)
ASPECTOS
Técnico Conhecimentos  basicos de informatica, | Conhecimentos basicos de informatica, softwares
softwares processadores de texto, planilhas e|processadores de texto, planilhas e de apresentagéo;
de apresentagio; funcionamento de | funcionamento de laboratérios de informatica
laboratorios de informdtica educativa. educativa.
Pedagogico Conhecer os fundamentos educacionais | Conhecer os fundamentos educacionais subjacentes

subjacentes aos diferentes usos do computador

na educac@o;

Assessorar a implementagdo de novas
tecnologias educacionais (video escola, TV
escola, Telecurso e Ensino a distancia) nas

unidades escolares;

Atuar proativamente para o aperfeigoamento

aos diferentes usos do computador na educagio;

Dominar os processos pedagogicos especialmente
aqueles inerentes ao uso do computador na

educagio,

Identificar o nivel de desenvolvimento do aluno
para poder interferir adequadamente no processo de
aprendizagem  dentro de

uma  perspectiva
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de sua qualifica¢do profissional,
Auvaliar projetos pedagdgicos de informatica;
Sensibilizar as escolas para sua inclusdo no

Programa Estadual de Informéatica na

Educagio;

Planejar ¢ realizar a capacitagdo dos recursos
humanos, em informatica educativa

(professores das escolas da rede publica);

Desenvolver projetos de informatica,

envolvendo multimeios;

Acompanhar e avaliar os projetos pedagogicos

que envolvam tecnologias educacionais;

Prestar assisténcia pedagégica no NTE e nos

laboratorios das escolas de sua area de atuagio;

Preparar e organizar material didatico para as

capacitagdes,

construtivista,

Propiciar fundamentos para que o professor
provoque mudangas em sua pratica pedagogica com

caracteristicas de continuidade.

Possibilitar o desenvolvimento e avaliagdo de

projetos de informatica educativa.
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ANEXO 4
QUESTIONARIO APLICADO
Nome
Funcio
T ~eal-
L0l
Data / /
QUESTIONARIO
1. Como ocorre o processo de capacitagio dos professores das escolas ligadas ao
projeto?
2. Em que perspectiva de formagfio eles sfio capacitados?
3. O que se pretende com a formagio dada aos professores das escolas?

4. Qual a abordagem pedagdgica adotada pelos multiplicadores na capacit

Fe L VS 2%

acgdo de
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5. Quais sfo as atribui¢des dos professores multiplicadores?
6. Como vocé analisa a atuagfio do professor multiplicador em relagfio ao proposto

pelo Proinfo.




